Central de Bloqueio de Celulares completa
quatro meses com mais de 50 solicitacoes
semanais

Iniciativa do Governo do Estado facilita a inutilizacao da principal moeda de troca do crime; roubo de
celular ja apresenta queda de 30% em Minas 07 de Novembro de 2018, 13:10
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Ha quatro meses, cidaddaos mineiros podem bloquear o celular furtado ou roubado com menos de trés
cliques, apenas com o nimero da linha. A facilidade acontece através da Central de Bloqueio de

Celulares do Estado de Minas Gerais (Cbloc), lancada em julho pelo Governo do Estado, por meio da
Secretaria de Estado de Seguranca Publica (Sesp).

A iniciativa, que desburocratizou o processo para o cidadao, busca inibir o roubo de celulares a partir
da perda de valor de mercado de um dos principais objetos utilizados como moeda no mundo do
crime. Embora recente, o servico ja registra mais de 50 atendimentos semanais. “Trabalhamos para
gue este nUmero seja cada vez maior, pois a inutilizacao do aparelho reflete diretamente na
criminalidade”, afirma o superintendente de Integracao e Planejamento Operacionais da Sesp,
Leandro Almeida.

Devido a um esforco conjunto das forcas de seguranca do Estado, as ocorréncias de roubo de celular
em Minas ja apresentam uma redugao de 30% em relagao ao ano passado. De janeiro a setembro de
2018, foram 32.651 registros, contra 47.096 no mesmo periodo de 2017. As principais vitimas do
crime sao do sexo feminino e tém entre 18 e 24 anos.

Na capital, a reducao nos registros de roubo de celular chegou a 32%, saindo de 17.647 de janeiro a
setembro de 2017, para 11.972 no mesmo periodo deste ano.

A Central de Bloqueio de Celulares opera em um sistema online, hospedado na pagina da Sesp, no
qual o cidadao solicita o bloqueio do seu aparelho celular em menos de trés cliques, fornecendo
apenas o nimero do telefone, dados pessoais e a ocorréncia policial. Recebendo essa solicitagao, do
outro lado da “conexao” estao profissionais da Secretaria de Seguranca que providenciam a
inutilizacao do aparelho junto a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel), em até 24 horas.


http://cbloc.seguranca.mg.gov.br/
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Antes, quando o cidadao queria bloguear seu aparelho, precisava ter em maos o nimero do IMEI do
telefone, que é a Identificacdo Internacional de Equipamento Mével - o que dificilmente se tem depois
que o aparelho é subtraido ou que a caixa do celular ja foi para o lixo. De posse desse dado, ele
precisava fazer um contato direto com a Anatel ou operadora, via telefone, e solicitava o
impedimento. Com o novo servico do governo, vitimas de furto ou roubo conseguem garantir o
bloqueio do seu aparelho de forma mais agil, online e utilizando apenas o nimero da linha.

O superintendente de Integracao e Planejamento Operacionais da Sesp conta que, para reforcar o
servico, a pasta iniciou capacitacdes voltadas a policiais civis e militares e planeja expandir para
outras corporacdes, como a Guarda Municipal, para que os guardas também possam instruir o
cidadao, da melhor forma, diante de um caso de furto ou roubo.

Mais seguranca para o Estado e para o cidadao

Ao bloguear o aparelho, o cidadao nao apenas tem a garantia de que quem cometeu o crime contra
ele nao vai utilizar o celular - acessando informagdes pessoais como mensagens de texto e até de
segurancga, como caminhos diarios salvos em aplicativos com GPS -, mas também ird contribuir com a
seguranca publica. Inutilizados, os aparelhos perdem valor de mercado e ficam menos atrativos para
Criminosos.

Para potencializar o efeito da inutilizacao do aparelho com resultados para a seguranca publica, a
Cbloc faz, pelo site da Sesp, o blogueio de equipamentos cujo registro da ocorréncia tenha acontecido
até 48 horas antes. Essa é uma forma de ampliar a chance de a inutilizacao do celular acontecer
ainda enquanto o equipamento estiver nas maos do criminoso e receptador.

Qualquer cidadao, entretanto, pode pedir o bloqueio do aparelho mesmo passadas as 48 horas do
registro da ocorréncia. Para isso, basta comparecer a uma unidade da Policia Militar ou Civil e fazer a
solicitacao.

Vale ressaltar que apenas o aparelho celular é bloqueado por meio da Cbloc. O cidaddo nao perde o
ndimero da linha ou qualquer beneficio junto a operadora, se assim desejar. O bloqueio da linha,
inclusive, por ndo se tratar de procedimento de seguranca publica, deve seguir o tramite normal hoje
utilizado pelo dono do celular que foi roubado ou furtado: deve-se fazer contato junto a cada
operadora.

Aparelhos oriundos do roubo de cargas

A Cbloc também busca inibir o roubo de celulares que ainda ndo foram vendidos para os
consumidores para dar uma resposta, também, ao mercado negro que se alimenta desse tipo de ac¢do.

O servico, disponibilizado na pagina da Secretaria de Seguranca, também permite que lojistas e
transportadores bloqueiem de forma online aparelhos que foram subtraidos em crimes de roubo de
carga, por exemplo. Para estes aparelhos, que ainda nao estao vinculados a uma operadora em
especifico, o sistema da a opcao de bloqueio por meio do IMEI, que fica disponivel nas notas fiscais
das compras e cargas.

Desbloqueio de celulares

No caso de recuperacdo dos aparelhos roubados ou furtados por autoridades policiais, sera realizado
contato com o proprietario. Ele, entdo, devera se dirigir a unidade policial solicitada para retirada do
aparelho, mediante preenchimento do Termo de Restituicdo. A autoridade serd a responsavel, por
meio de sistema proéprio, pela realizacdo do pedido de desblogueio do aparelho via Anatel.

Por: Dayana Silva

Fotos: Divulgacao Sesp



Enviar para impressao



