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1. INTRODUCAQ

Este relatrio de atividades € o mecanismo de acompanhamento e avaliagao do Termo de Parceria firmado entre a
Secretaria de Fstado de Defesa Social (Seds) e a OSCIP Instituto Elo, em 14 de setembro de 2005, VI Termo aditivo ac
Termo de Parceria 02/2005. Ele visa demonstrar o desempenho da OSCIP no desenvolvimento das atividades previstas
no Termo de Parceria, no periodo de 1° de outubro de 2010 a 31 de dezembra de 2010, a fim de verificar se os

resultados previstos nesta parceria estao sendo alcancados.

0 Termo de Parceria tem como objeto desenvolver agbes relativas & prevencéo social da criminalidade e da violéncia,
por meio da implantacio, desenvolvimento e consolidacéo de Nicleos de Prevencio a Criminalidade (NPCs) que: a)
previnam o ingresso de jovens na criminalidade; b) realizem o monitoramento de Penas e Medidas Alternativas; ¢}
promovam, por meio de atendimento psicossocial, a educagao e capacitagao profissional do Egresso do sistema
Penitenciario, objetivando uma efetiva integragdo social; d) estabelecam acdes de Mediacao de Conflitos,

promovendo atendimento juridico e social.

Trata-se de um projeto de grande relevincia, pois estd vinculado a um dos projetos estruturadores do Governo de
Minas Gerais, a saber, a “prevencao social da criminalidade”. As agbes de prevencao social da criminalidade, assim
posto, contribuem para melhorar substancialmente a seguranca no Estado.

Ainda em consonancia com a legislacdo pertinente, sera apresentado o demonstrativo consolidado das receitas e
despesas realizadas na execugao do Termo de Parceria e suas notas explicativas. De maneira complementar, serdo
anexados os comprovantes de regularidade trabalhista, previdenciaria e fiscal da OSCIP. Alem deste relatorio, a OSCIP
se compromete a entregar um segundo relatério operacional ao Orgéo Estatal Parceiro com uma descrigao qualitativa
das atividades desenvolvidas ao longo de cada trimestre.
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2.1. DETALHAMENTO DO RESULTADO ALCANCADO
2.1.1. Desenvolvimento e consolidagdo dos Nucleos de Prevengdo a Criminalidade
2.1.1.1. Nomero de atendimentos no Programa Mediagdo de Conflitos

Descricdo: O Programa Mediagdo de Conflitos visa a resolugao extrajudiciat de conflitos em areas com altos indices de
criminalidade. Sera contabilizadoe ¢ nimere acumulado de atendimentos no Programa Mediagao de Conflitos ao longo
de cada ano. Inclui-se tanto os “Casos Novos” como os “Retornos” de atendimento individual e comunitario. Nas
categorias “Casos Novos” e “Retornos” contabilizam-se tanto casos de orientagdes quanto de mediagdes extrajudiciais
em caso de conflito.

A OSCIP sera respohsével pela coleta mensal dos dados gerados nos Nicleos de Prevencao a Criminalidade. Cada
Nicteo entregara até o quinto dia Gtil do més relatorio completo de atendimento, a partir do qual a equipe de
monitoramento elaborara analise de tendéhcias do cumprimento das metas estabelecidas.

Os nimeros de atendimentos do programa sao mensalmente monitorados pelo Instituto Elo, sendo enviados ate o
quinto dia Util de cada més a SEDS e apresentados trimestralmente nos relatorios gerenciais.

Unidade de Medida: Unidade

Peso: 3

Valor de Referéncia (V0); 14214 atendimentos de fevereiro a setembro de 2009

Fonte de Comprovacao: Planilhas de atendimento enviadas mensalmente ao Instituto Elo pelas equipes técnicas do
programa

Formula de Calculo: Nimerc acumulado de atendimentos no programa ao longo de cada ano

Polaridade: Maior Melhor

Meta para o periodo: 19600 atendimentos

Resultado: 20106 atendimentos

indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta) x 100: (20106/19600) x 100 = 102,58

Calcule da Nota: Regra Geral '

Detalhamento do resultado alcancado: No quarto periodo avaliatorio de 2010, ou seja, meses de outubro, novembro
e dezembro, foram realizados 4617 atendimentos no programa Mediacdo de Conflitos, sendo 1630 atendimentos
realizados em outubro, 1724 em novembro e 1263 em dezembro. Somado este resultado ao total de atendimentos do
primeiro, segundo e terceiro trimestres, ou seja, 15489, o programa alcangou o total de 20106 atendimentos.
Considerado que a meta estabelecida pelo VI Termo Aditivo ao Termo de Parceria 002/ 2005 para o periodo € de
19600 atendimentos, esta foi superada.

Os resultados apresentados abaixe podem ser verificados diretamente em cada NPC, a partir das fichas de
atendimento individual, ou ne Instituto Elo, em arquivo eletrénico dos relatorios mensais encaminhados pelos NPCs ao

Departamentc de Monitoramento. A distribuicao dos atendimentos neste periodo, por NPC, foi a seguinte:
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Programa Mediacéo de Conflitos

- Atendimentos por NPC

Atendimentos
em putubro de

2010

- Atendimentos
em novembro de
2010

Atendimentos
em dezembro de
2010

Totél por NPC

BARREIRO 87 54 60 201
BOREU (Minas Caixa) 49 37 48 134
CABANA 76 52 44 172 ]
JARDIM FELICIDADE 90 54 73 217
JARDIM LEBLON 67 80 41 188
MORRO DAS PEDRAS 53 77 55 185
PPL 88 86 45 219
RIBEIRC DE ABREU 86 76 63 225
TAQUARIL 78 76 21 175
BETIM - Jardim Teresopolis 46 92 67 205
BETIM - PTB 85 70 58 213
BETIM - Citrolandia 16 24 49 89
NOVA CONTAGEM 54 61 a0 205
ROSANEVES 91 138 55 284
SABARA 53 66 45 164
SANTA LUZIA - Palmital 68 123 78 269
SANTA LUZIA - Via Colégio - Sao Benedito 89 78 58 225
VENEZA 111 128 90 329
VESPASIANO 89 80 39 208
GOVERNADOR VALADARES 76 97 71 244
IPATINGA 104 86 38 228
MONTES CLAROS - Cristo Rei 5 8 5 18
MONTES CLAROS - Santos Reis 44 57 47 148
UBERABA 25 24 23 72
Total 1630 1724 1263 4617
Total acumulado 5392 + 5093 + 5004 + 4617= 20106

Fatores facilitadores e dificultadores: Objetivando alcancar um melhor’ entendimento da figuragdo de fatores
intervenientes ao alcance dos resuttados relativos aos indicadores de atendimento dos programas de prevencao em
execucio nos NPCs, o Instituto Elo, a partir deste periodo avaliatério, passou a adotar um processo de investigagao
padronizado da ocorréncia ou nao destes fatores. Este processo consiste na utilizacdo de trés formas diferentes de
levantamento informacional acerca dos fatores intervenientes, a saber: 1) Foi acordado com a Supervisio
Metodologica de cada programa, que ao final de cada trimestre avaliatorio, esta enviard ao Departamento de
Monitoramento de Projetos do Instituto Elo uma analise dos fatores intervenientes ao alcance dos resultados
acordados, informando a identificacio ou nio de fatores facilitadores e dificultadores. De posse destas informagoes, o
Institute Elo, caso entenda como necessario, se reunira com a Supervisio Metodologica para empreender uma
discussdo mais aprofundada..2) O Departamento de Mcnitoramenteo de Projetos identificard por meio de uma anélise
estatistica, os NPCs que apresentaram, no trimestre avaliatério, uma reducao ou ampliacdo média dos atendimentos,
comparado o resultade médio neste periodo aos Ultimos doze meses (incluso o trimestre em avaliagao) superior ao
Desvio Padrao auferide nos itimos 24 meses (incluso o trimestre em avaliagao). Diante destes resultados os NPCs que
se encontrarem nestas condicbes serdo contatados pela equipe do Departamento de Monitoramenta de Projetos do
Instituto Elo e convidados, caso seja possivel uma identificagio de causas e fatores intervenientes por parte destes, a

os informarem. 3) O Departaménto de Monitoramento de Projetos, por meio de pesquisas e analises estatisticas
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outras, procurara, sempre que possivel, identificar fatores intervenientes nao identificados nos dois processos

anteriormente descritos. Abaixo segue a compilacio das informacdes construidas por meic destes processos.

1° Processo de investigagdo - Identificacio pela Supervis&o Metodoldgica de fatores facilitadores e dificultadores
Fatores facilitadores:

- Fatores facilitadores especificos para cada NPC: A Supervisao Metodologica do programa nao identificou a figuracao
de fatores facilitadores especificos para cada NPC.

- Fatores facilitadores gerais: A Supervisao Metodoldogica do programa nado identificou a figuracdo de fatores
facititadores gerais.

Fatores dificultadores:

- Fatores dificultadores especificos para cada NPC:

NPC Governador Valadares: A Supervisao Metodoldgica informou que neste periodo avaliatdrio foi dada maior énfase,
neste NPC, a atividades de discussao entre as equipes e a realizacdo de foruns comunitarios e seminarios, o que
conseqiientemente teria ocasionado a reducao do nlimero de dias utilizados para os atendimentos.

Qutros NPCs: Nao foram identificados pela supervisao metodologica do programa fatores dificultadores especificos
para os outros NPCs.

- Fatores dificultadores gerais: Nao foram identificados péla supervisaic metodologica do programa fatores
dificultadores gerais para o alcance do resuttado.

2° Processo de investigacdo - Analise estatistica e consulta as equipes técnicas dos NPCs que apresentaram
variagéo significativa no ntmero de atendimentos

NPCs que apresentaram variagdo significativa:

Reducio nos niumeros de atendimento:

NPC Governador Valadares: O NPC apresentou redugéo média no Gltimo trimestre superior - comparado ac resultado
médio alcancado nos Ultimos doze meses (incluso o trimestre em avaliagao) - ao Desvio Padrao auferido nos Gltimos 24
meses (inclusc o trimestre em avaliagcao) - média de atendimentos dos meses de outubro, novembro e dezembro igual
a 81,33, média nos ultimos doze meses igual a 116,67 e Desvio Padrao nos ultimos 24 meses igual a 29,35.

Outros NPCs: Nao apresentaram variagao negativa significativa, tendo por base os critérios adotados.

Amplia¢do nos nimeros de afendimento:

Nenhum NPC apresentou variacao positiva significativa, considerado o critério adotado.

Fatores intervenientes apontados pelas equipes técnicas dos NPCs que apresentaram variacdo significativa,
considerado o critéerio adotado:

NPC Governador Valadares: A equipe téchica do programa apontou como fator dificultador, o que se alinha ao discurso
da Supervisao Metodologica, a redugdo dos dias utilizados para atendimentos no periodo, ocasionada tanto pela

realizagado de foruns comunitarios € seminarios como também pela ocorréncia de um grande nimero de feriados.

3° Processo de investigacdo - Qutras leituras, pesquisas e analises estatisticas empreendidas pelo Departamento
de Monitoramento de Projetos do Instituto Elo

Fatores facilitadores:

- Fatores facilitadores especificos para cada NPC: A equipe do Departamento de Monitoramento do Instituto Elo nao
identificou fatores especificos facilitadores do alcance dos resultados relativos a este indicador,

- Fatores facilitadares gerais: A equipe do Departamento de Monitoramento do Instituto Ele nac identificou fatores
gerais facilitadores de alcance dos resultados relativos a este indicador.
Instituto Elo
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Fatores dificultadores:

- Fatores dificultadores especificos para cada NPC: A equipe do Departamento de Monitoramento do Instituto Elo nan
identificou fatores dificultadores especificos para o alcance dos resultados relativos a este indicador.

- Fatores dificultadores gerais: Entendemos que um fator dificultador presente neste trimestre foi o elevado numero
de feriados, com destaque para o intervalo entre o natal e o reveillon, e o inicio das férias para grande nimero de

pessoas, que somados poderiam ser entendidos como redutores das oportunidades de atendimento nos NPCs.

A partir desta analise, sera possivel orientar as equipes técnicas em busca de maior equilibrio na execugao de agoes
metodoldgicas da politica de prevencao. O envolvimento das equipes técnicas na execucdo de faruns comunitarios e
seminarios precisa ser bem planejado para que nac haja prejuizos ao exercicio de atendimentos. Contudo,
salientamos a importancia de eventos como féruns comunitarios e seminarios para o processo de formagao de redes,
adesdc comunitaria, representagac institucional (aproximacdo do Estado com oGrgdos municipais estratégicos) e

propagacao das acdes, conceitos e resultados afetos a politicé de prevencao social a criminalidade.
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2.1.1.2. Namero de penas e medidas alternativas monitoradas pelo Programa Central de Penas
Alternativas

Descrigdo: O Programa CEAPA visa o acompanhamento de penas e medidas alternativas a prisao no Estado de Minas
Gerais. Os tipos de penas alternativas, conforme art. 44 do CPB sio: prestacdo de servico a comunidade, pena
pecuniaria, limitagio de fim de semana, interdicao temporaria de direitos, perda de bens e valores.

Os instrumentos utilizados para o desenvolvimento da ag&o permitemn um acompanhamento e monitoramento da pena,
por meio de atendimentos multidisciplinares (psicologia, servico social e direito), fiscalizacao das penas, inclusao
social do usuério, participagao efetiva da sociedade civil por meio da rede social, participagéo de grupos tematicos.

A OSCIP serd responsavel pela coleta mensal dos dados gerados nos Nicleos de Prevencao a Criminalidade. Cada
Nicleo entregara até o quinto dia Gtil do més relatério completo de atendimento, a partir do qual a equipe de
monitoramento elaborara analise de tendéncias do cumprimento das metas estabelecidas.

Unidade de Medida: Unidade

Peso: 3

Valor de Referéncia (V0): 8797 penas e medidas alternativas monitoradas pelo programa de fevereiro de 2009 a
setembro de 2009.

Fonte de Comprovacio: Planilhas de atendimento enviadas mensalmente ao Instituto Elo pelas equipes técnicas do
programa

Formula de Calculo: Ndmero acumulado de penas e medidas alternativas monitoradas pele programa ao longo de
cada ano

Polaridade: Maior Melhor

Meta para o periodo: 10500 novas penas e medidas monitoradas

Resultado: 10691 novas penas e medidas monitoradas

indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta) x 100: (10691/10500) x 100 = 101,81

Calculo da Nota: Regra Geral

Detalhamento do resultado alcangado: No quarto periodo avaliatorio de 2010, ou seja, meses de outubro, novembro
e dezembro, a CEAPA recebeu 2779 novas penas e medidas alternativas, sendo 887 novas penas e medidas em
outubro, 1112 em novembro e 780 em dezembro, Somade este resultado ao total de navas penas e medidas
monitoradas no primeiro, segundo e terceiro trimestres, ou seja, 2304, 2904 e 2704 respectivamente, o programa
alcancou o total de 10691 novas penas e medidas entre janeiro e dezembro de 2010. _Considerado gque a meta
estabelecida pelo VI Termo Aditive ao Termo de Parceria 002/ 2005 para o periodo é de 10500 penas e medidas

alternativas monitoradas, esta foi superada.

Os resultados apresentados abaixo podem ser verificados diretamente em cada NPC, a partir das fichas de
atendimento individual, ou no Instituto Elo, em arquivo eletrdnico dos relatorios mensais encaminhados pelos NPCs ao

Departamento de Monitoramento. A distribuigic dos atendimentes neste periodo, por NPC, foi a seguinte:
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Programa CEAPA
" Atendimentos por NPC

Atendimentos. Atendimentos B Atendimentos

. efioutubro de  em n_ovémbro de’ em dezembro de.  Total por NPC .-

e : ' R " . TRoi0 -
BELO HORIZONTE 445 607 421 1473
CONTAGEM 15 13 16 44
BETIM : 49 33 19 101
RIBEIRAOQ DAS NEVES 17 23 23 63
SANTA LUZIA 76 91 ' 69 236
MONTES CLAROS 8 [ 28 42
GOVERNADOR VALADARES 61 49 50 160
UBERLANDIA 80 102 67 249
IPATINGA 103 134 44 281
JUIZ DE FQRA ' 24 44 30 98
UBERABA 9 10 13 32
Total 887 1112 780 2779
Total acumulado 2304+2904+2704+2779= 10691

Fatores facilitadores e dificultadores: Objetivando alcangar um melhor entendimento da figuracao de fatores
intervenientes ao alcance dos resultados relativos acs indicadores de atendimento dos programas de prevencéo em
execucio nos NPCs, o Instituto Elo, a partir deste periodo avaliatorio, passou a adotar um processo de investigagao
padronizado da ocorréncia ou ndo destes fatores., Este processo consiste na utilizaclo de trés formas diferentes de
levantamento informacional acerca dos fatores intervenientes, a saber: 1) Foi acordado com a Supervisao
Metodolégica de cada programa, que ao fim de cada trimestre avaliatorio, esta enviara ao Departamento de
Monitoramento de Projetos do Instituto Elo uma andtise dos fatores intervenientes ao alcance dos resultados
acordados, informando a identificagao ou ndc de fatores facilitadores e dificultadores. De posse destas informagoes, o
instituto Flo, caso entenda como necessario, se reunira com a Supervisdo Metodolégica para empreender uma
discussao mais aprofundada. 2} G Departamento de Monitoramento de Projetos identificara por meio de uma analise
estatistica, os NPCs que apresentaram, no trimestre avaliatorio, uma reducio ou ampliacao média dos atendimentos,
comparado o resultado médio neste periodo aos (ltimos doze meses (incluso o trimestre em avaliacao) superior ao
Desvio Padrio auferido nos Gltimos 24 meses (incluso o trimestre em avaliacao}. Diante destes resultados os NPCs que
se encontrarem nestas condices serao contatados pela equipe do Departamento de Monitoramento de Projetos do
Instituto Flo e convidados, caso seja possivel uma identificacio de causas e fatores intervenientes por parte destes, a
os informarem. 3) O Departamento de Monitoramento de Projetos, por meio de pesquisas e analises estatisticas
outras, procurara, sempre que possivel, identificar fatores intervenientes nao identificados nos dois processos

anteriormente descritos. Abaixo segue a compilacao das informagdes construidas por meio destes processos.

1° Processo de investigacdo - Identificagdo pela Supervisdo Metodolégica de fatores facilitadores e dificultadores
Fatores facilitadores:

- Fatores facilitadores especificos para cada NPC: A Supervisao Metodoldgica do programa identificou a figuracao dos
seguintes fatores facilitadores especificos:

NPC Santa Luzia: A Supervisao Metodoldgica do programa identificou como fator facilitador a realizacao da semana da
conciliacao, de iniciativa do Conselhe Nacicnal de Justi¢a, em parceria com os tribunais de todo o pais. Segundo a

Supervisao Metodoldgica o desempenho de Tribunal de Justica de Santa Luzia no “mutirac” realizado por seu corpo de
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juizes e demais servidores no julgamento de casos, levou a uma significativa ampliacao no nimero de
encaminhamentos para o NPC. Acredita a supervisdo, no entanto, que no proximo trimestre este fator facilitador
deixara de exercer influéncia ne nimere de atendimentos do NPC.

NPC Belo Horizonte: A Supervisdc Metodolégica do programa identificou como fator facilitador a realizagio da semana
da conciliagae, de iniciativa do Conselho Nacional de Justica, em parceria com os tribunais de todo o pais. Segundo a
Supervisao Metadolagica o desempenho do Tribunal de Justica de Belo Horizonte no “mutirac” realizado por seu corpo
de juizes e demais servidores no julgamento de casos, levou a uma significativa ampliagdo no numero de
encaminhamentos para o NPC. Acredita a supervisdo, no entanto, que no proximo trimestre este fator facilitador
deixara de exercer influéncia no nimero de atendimentos do NPC. _

Qutros NPCs: A Supervisao Metodologica do programa nao identificou a figuracao de fatores facilitadores especificos
para os demais NPCs.

- Fatores facilitadores gerais: A Supervisao Metodologica do programa ndo identificou a figuracao de fatores
facilitadores gerais.

Fatores dificultadores:

- Fatores dificultadores especificos para cada NPC: A Supervisao Metodolégica do programa identificou a figuracio dos
seguintes fatores dificultadores especificos:

NPC Ribeirao das Neves: A Supervisio Metodologica do programa identificou como fator dificultador o nao
encaminhamento de processos (relativos a violéncia doméstica) das vitimas e agressores das Varas Criminais ao NPC.
Ocorreu uma reuniac com o Juiz a 1* Vara Criminal e esta sendo construido um novo fluxo para recebimento dos casos
vinculados ac procedimento definido pela Lei Maria da Penha.

NPC Montes Claros: Historicamente, o Juizado Especial Criminal de Montes Claros, mesmo depois de reiteradss
intervengdes da SPEC/SEDS, mostra-se resistente a aplicacdo de prestacao de servicos a comunidade, e
consequentemente ao encaminhamento de beneficiarios ac Programa CEAPA. Neste municipio, sao as Varas Criminais
os principais parceiros do Programa CEAPA. Importante salientar que, embora o Programa receba menor nimero de
encaminhamentcs, trata-se de penas alternativas, cujo periodo de acompanhamento (tempo de cumprimente da
pena) € muito superior ao pericde de acompanhamento das medidas alternativas. Segundo a Supervisao Metodolagica
do programa ha uma expectativa de elevagdo do nimero de casos devido & nova articulagdo com o Juizado Especial,
que em dezembro encaminhcu casos ac programa.

NPC Uberaba: A Supervisdo Metodologica do programa identifica como fator dificultador o fate de ndo existir parceria
com o Juizado Especial Criminal, em virtude do mesmo alojar, dentro de sua sede, uma central prépria para o
encaminhamento dos beneficiarios das medidas alternativas. Além dos esforgos institucionais da SEDS/SPEC para
reversdo desse cenario, a equipe vem buscando uma articulagdo constante para recebimento de casos do Juizado
Especial Federal. A metodologia e equipe técnica do Programa CEAPA permitem um monitoramento e possibilidades
de intervengbes mais qualificadas que a atualmente empregada pela equipe que atende o Juizado. Contudo, a
estrutura viabilizada pela CEAPA, até o momento, nao foi suficiente para sensibilizar o Juizado Especial Criminal de
Uberaba para a importdncia dos encaminhamentos. Tanto o Poder Judiciario, como o Ministério Publico e
representantes da administracdo municipal estdo cientes de que a permanéncia de um nlmero reduzido de
encaminhamentos (realizados somente pela Vara de Execucao Criminal) pode significar a suspensao das atividades do
Programa CEAPA no Municipio de Uberaba.

Outros NPCs: A Supervisao Metodoldgica do programa nac identificou a figuracdo de fatores facilitadores especificos
para os demais NPCs.

- Fatores dificultadores gerais: A Supervisio Metodoldgica do programa nao identificou a figuragio de fatores
dificultadores gerais.
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2° Processo de investigagdo - Andlise estatistica e consulta as equipés técnicas dos NPCs que apresentaram
variagao significativa no numero de atendimentos

NPCs que apresentaram variagio significativa:

Reducido nos numeros de atendimento: _

NPC Betim: Neste NPC o programa apresentou uma redugdo média no Gltimo trimestre superior - comparado ao
resultado médio alcancado nos Gltimos doze meses (incluso o trimestre em avaliacao) - ao Desvio Padrao auferido nos
altimos 24 meses (incluso o trimestre em avaliagao) - média de atendimentos dos meses.de outubro, novembro e
dezembro igual a 33,67, média nos Ultimos doze meses igual a 51,75 e Desvio Padrao nos Ultimos 24 meses igual a
14,96.

Outros NPCs: Nao apresentaram variacao negativa significativa, tendo por base os critérios adotados.

Ampliagdo nos numeros de atendimento:

NPC Santa Luzia: Neste NPC o programa apresentou uma ampliacao média nb Gltimo trimestre superior - comparado
ao resultado médio alcancado nos ultimos doze meses (incluso o trimestre em avaliagao) - a0 Desvio Padrao auferido
nos Gltimos 24 meses (incluso o trimestre em avaliagao) - média de atendimentos dos meses de outubro, novembra ¢
dezembro igual a 78,67, média nos Gltimos doze meses igual a 50,42 e Desvio Padrao nos lltimos 24 meses igual a
16,88. '

Qutros INPCs: N&o apresentaram variag@o positiva significativa, tendo por base os critérios adotados.

Fatores intervenientes apontados pelas equipes técnicas dos NPCs que apresentaram variagio significativa,
considerado o critério adotado:

NPC Betim: Nao foram identificados pela equipe técnica do programa fatores dificultadores para o alcance dos
resultados.

NPC Santa Luzia: A eguipe do programa identifica como fator facilitador o mutirao promovido pela Semana de
Conciliacdo, de mode mais detalhado citade acima, na andlise da Superviséo' Metodolégica do programa sobre esta

amplia¢ao.

3° Processo de investigacio - Outras leituras, pesquisas e andliises estatisticas empreendidas pelo Departamentu
de Monitoramento de Projetos do Instituto Elo

Fatores facilitadores:

- Fatores facilitadores especificos para cada NPC: A equipe do Departamento de Monitoramento do Instituto Elo nao
identificou fatores especificos facilitadores do alcance dos resultados relativos a este indicador.

- Fatores facilitadores gerais: A equipe do Departamento de Monitoramento do Instituto Elo nao identificou fatores
gerais facilitadores do alcance dos resultados relativos a este indicador.

Fatores dificultadores:

- Fatores dificultadores especificos para cada NPC: A equipe do Departamento de Moniteramento do Instituto Elo nao
identificou fatores dificultadores especificos para o alcance dos resultados relativos a este indicador.

- Fatores dificultadores gerais: Entendemos que um fator dificultador presente neste trimestre foi o elevado nlmero
de feriados, com destaque para o intervalo entre o natal e o reveillon, e o inicio das férias para grande nimero de

pessoas, que somados poderiam ser entendidos como redutores das oportunidades de atendimento nos NPCs.

A partir desta andlise, sera possivel orientar as equipes técnicas em busca de maior equilibrio na execucao de agoes

metodoldgicas da politica de prevencao.
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2.1.1.3. Numero de atendimentos no Programa de Reintegractio
Social do Egresso do Sistema Prisional

Descrigdo: O Programa de Reintegraco Social visa & inclusao social de egressos do sistema prisional do estado de
Minas Gerais. Tem como objetivo acolher egressos do Sistema Prisional e seus famitiares, promover atividades e acoes
para sua reinsercac na sociedade e proporcionar condigdes para evitar ciclos de violéncia e reincidéncia criminal.
Entre os mecanismos utilizados pelas equipes técnicas do programa figuram destacados o acolhimento psico-social e
juridico do publico alvo, a orientagéo e apoio para firmacac dos vinculos familiares e sociais, a assisténcia material e
a promocdo da participacao dos beneficiarios em grupos tematicos.

A OSCIP serd responsavel pela coleta mensal dos dados gerados nos Nicleos de Prevencdo a Criminalidade. Cada
Nicleo entregara até o quinto dia Util do més relatorio completo de atendimento, a partir do qual a equipe de
monitoramento elaborard analise de tendéncias do cumprimento das metas estabelecidas.

Unidade de Medida: Unidade

Peso: 3 ' '

Valor de Referéncia (V0): 1619 atendimentos de fevereiro de 2009 a setembro de 2009

Fonte de Comprovacéo: Planilhas de atendimento enviadas mensalmente ao Instituto Elo pelas equipes técnicas do
programa

Férmula de Calculo: Nimere acumulado de atendimentos no programa ao longo de cada ano

Polaridade: Maior Melhor

Meta para o periodo: 1300 atendimentos

Resultado: 1568 atendimentos (egressos incluidos)

indice de Cumprimento da Meta {ICM) (resultado / meta) x 100: (1568/1300) x 100 = 120,61

Calculo da Nota: Regra Geral )

Detalhamento do resultado alcangado: No quarto periodo avaliatéric de 2010, ou seja, meses de outubro, novembro
e dezembro, foram realizados 354 atendimentos de inclusao (egressos incluidos) no Programa de Reintegragéo Social
do Egresso do Sistema Prisional, sendo 127 atendimentos em outubro, 123 em novembro e 104 em dezembro. Somado
este resultado ac total de atendimentos do primeiro, segundo e terceirc trimestres, ou seja, 1214, o programa
alcancou o total de 1568 atendimentos. Considerado que a meta estabelecida pelo VI Termo Aditivo ao Termo de
Parceria 002/ 2005 para o periodo é de 1300 atendimentos, esta foi superada.

Os resultados apresentados abaixo podem ser verificados diretamente em cada NPC a partir das fichas de atendimento
individual, ou no Instituto Elo, em arguivo eletrénico dos relatdrios mensais encaminhados pelos NPCs ao
Departamento de Monitoramento. A distribuicao dos atendimentos neste periodo, por NPC, foi a seguinte:
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. Programa PrEsp
Atendimentos por NPC. . _
Atend’im'enfos Atendimentos " Atendimentos : :
em outubro de em novembrb de em dezembro de Total por NPC -
2010 2010 2010 G

BH (CENTRO) 19 13 19 51
BETIM 6 5 3 14
CONTAGEM ' 8 4 2 14
RIBEIRAQ DAS NEVES 1 0 i 2
SANTA LUZIA 10 6 4 20
GOVERNADOR VALADARES 20 14 12 46
IPATINGA 9 12 10 31
JUIZ DE FORA 10 21 22 53
MONTES CLAROS 20 10 9 39
UBERLANDIA 14 26 16 56
) UBERABA : 10 12 6 28
. Total 127 123 104 354
Total acumulado 408 + 421 + 385 +354 = 1568

Fatores facilitadores e dificultadores: Objetivande alcancar um melhor entendimento da figuracdo de fatores
intervenientes ao alcance dos resultados relativos aos indicadores de atendimento dos programas de prevencac em
execucao nos NPCs, o Institute Elo, a partir deste periodo avaliatorio, passou a adotar um processo de investigacao
padronizado da ocorréncia ou nao destes fatores. Este processo consiste na utilizacio de trés formas diferentes de
levantamento informacional acerca dos fatores intervenientes, a saber: 1) Foi acordado com a Supervisio
Metodoldgica de cada programa, que ao fim de cada trimestre avaliatdric, esta enviard ao Departamento de
Monitoramento de Projetos do Instituto Elo uma analise dos fatores intervenientes ac alcance dos resultados
acordados, informando a identificagdo ou nac de fatores facilitadores e dificultadores. De posse destas informagdes, o
Instituto Elo, casoc entenda como necessario, se reunird com a Supervisao Metcdologica para empreender uma
discussdo mais aprofundada. 2) O Departamento de Monitoramento de Projetos identificara por meio de uma analise
estatistica os NPCs que apresentaram, no trimestre avaliatdrio, uma reducéo ou ampliacio média dos atendimentos,
comparade o resultado média neste periodo acs Ultimos doze meses (incluso o trimestre em avaliacio} superior ao
. Desvic Padrao auferido nos ultimes 24 meses (incluso o trimestre em avaliacio). Diante destes resultados os NPCs que
se encontrarem nestas condigbes serao contatados pela equipe do Departamento de Monitoramento de Projetos do
Instituto Elo e convidados, caso seja possivel uma identificacio de causas e fatores intervenientes por parte destes, a
os informarem. 3) O Departamento de Monitoramento de Projetos, por meio de pesquisas e andlises estatisticas
outras, procurard, sempre que possivel, identificar fatores intervenientes nao identificados nos dois processos

anteriormente descritos. Abaixo segue a compilacao das informagdes construidas por meio destes processos.

1° Processo de investigacao - Identificacdo pela Supervisdo Metodelogica de fatores facilitadores e dificultadores
Fatores facilitadores:

- Fatores facilitadores especificos para cada NPC: A Supervisao Metodologica do programa nao identificou a figuracis
de fatores facilitadores especificos para cada NPC.

- Fatores facilitadores gerais: A Supervisao Metodologica do programa ndo identificou a figuracac de fatores
facilitadores gerais.
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Fatores dificuitadores:

- Fatores dificultadores especificos para cada NPC: Nao foram identificados pela supervisao metodolégica do programa
fatores dificultadores especificbs para o alcance do resultado.

- Fatores dificultadores gerais: Nao foram identificados pela supervisao metodolégica do programa fatores

dificultadores gerais para o alcance do resultado.

2° Processo de investigagdo - Andlise estatistica e consulta as equipes técnicas dos NPCs que apresentaram
variacio significativa no nimero de atendimentos

NPCs que apresentaram variagao significativa;

Reducdo nos numeros de atendimento:

Nenhum NPC apresentou varia¢io negativa significativa, considerado o critério adotado.

Ampliagio nos niimeros de atendimento:

Nenhum NPC apresentou variagao positiva significativa, considerado o critério adotado.

Fatores intervenientes apontados pelas equipes técnicas dos NPCs que apresentaram variagio significativa,
considerado o critério adotado:

Nenhum NPC apresentou varia¢ao significativa, negativa ou positiva, considerado o ¢ritério adotado.

3° Processo de investigagdo - Outras leituras, pesquisas e analises estatisticas empreendidas pelo Departamento
de Monitoramento de Projetos do Institute Elo

Fatores facilitadores:

- Fatores facilitadores especificos para cada NPC: A equipe do Departamento de Monitoramento do Instituto Elo nao
identificou fatores especificos facilitadores do alcance dos resultados relativos a este indicador.

- Fatores facilitadores gerais: A equipe do Departamento de Monitoramento do Instituto Elo nao identificou fatores
gerais facilitadores do alcance dos resultados relativos a este indicador.

Fatores dificultadores:

- Fatores dificultadores especificos para cada NPC: A equipe do Departamento de Monitoramento do Instituto Elo nao
identificou fatores dificultadores especificos para o alcance dos resultados relativos a este indicador.

- Fatores dificultadores gerais: Entendemos que um fator dificultador presente neste trimestre foi o elevado numero
de feriados, com destaque para o intervalo entre o natal e o reveillon, e o inicio das férias para grande nimero de

pessoas, que somados poderiam ser entendidos como redutores das oportunidades de atendimento nos NPCs.

A partir desta andlise, serd possivel orientar as equipes técnicas em busca de maior equilibrio na execugao de agoes
metodoldgicas da politica de prevencao.
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2.1.1.4. Namero absoluto de jovens no Programa Fica Vivo!

Descricdo: O Programa Fica: Vivo é voltado para jovens de 12 a 24 anos em situacdo de risco social em a&reas com
maior indice de criminalidade. O Programa atua, por meio da organizacio de oficinas tematicas, de atendimentos
individuais, da promogao e organizagaoc de eventos culturais, da formacéo de grupos de discussao entre jovens, etc.

A OSCIP sera responsavel pelé coleta mensal dos dados gerados nos Nucleos de Prevengao a Criminalidade. Cada
Nicteo entregara até o quinto dia Gtil do més relatdrio completo de atendimento, a partir do quatl a equipe de
monitoramento elaborara analise de tendéncias do cumprimento das metas estabelecidas.

Os numeros absolutos de jovens no programa sao mensalmente monitorados pelo instituto Elo, sendo enviades até o
quinte dia atil de cada més a SEDS e apresentados trimestralmente nos relatérios gerenciais.

Unidade de Medida: Unidade

Peso: 3

Valor de Referéncia (V0): 14690 atendimentos regulares em setembro de 2009

Fonte de Comprovacio: Planilhas de atendimento enviadas mensalmente ao Instituto Elo pelas equipes técnicas do
programa

Formula de Calculo: NUmero absoluta de jovens no Gltimo més de cada trimestre.

Polaridade: Maior Melhor

Meta do periodo: 15500 jovens no programa

Resultado: 14446 jovens no programa

indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta) x 100: (14446/15500) x 100 = 93,2

Calculo da Nota: Regra Geral

Detalhamento do resultado alcancado: No quarto pericdo avaliatoric de 2010, ou seja, meses de outubro, navembio
e dezembro {considera-se, neste caso, o Ultimo més do periodo, ou seja, dezembro), o nimero absoluto de jovens no
programa Fica Vivo! foi igual a 14446. Em outubro o nimero absoluto de jovens foi igual a 14069, em novembro 14289
e em dezembro 14446. Considerado que a meta estabelecida pelo VI Termo Aditivo ao Termo de Parceria 002/ 2005

para o periodo é de 15500 jovens no programa, esta nao foi plenamente alcangada.

Os resultados apresentados abaixo podem ser verificados diretamente em cada NPC, a partir das fichas de
atendimento individual, ou no Instituto Elo, em arquivo eletrénico dos relatorios mensais encaminhados pelos NPCs ao
Departamento de Monitoramento. A distribuicdo dos atendimentos neste periodo, por NPC, foi a seguinte:
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U010 de 010 cle DTV

BARREIRO 314 318 309
BOREU/Minas Caixa 315 359 312
CABANA 656 654 638
JARDIM FELICIDADE 516 487 511
MORRO DAS PEDRAS 526 576 576
PPL 505 453 430
RIBEIRC DE ABREU : 719 756 773
SANTA LUCIA 442 481 534
SERRA 457 446 415
TAQUARIL 710 816 855 |
JARDIM LEBLON 195 196 218
BETIM - Jardim Teresapolis 702 691 850
BETIM - PTB 584 545 545
BETIM-Citrolandia 457 457 488
NOVA CONTAGEM 686 666 648
SANTA LUZIA - Palmital 769 786 758
SANTA LUZIA - Via Colégio 210 217 214
ROSANEVES _ 815 742 774
SABARA 289 282 307
VENEZA 748 794 700
VESPASIANG 465 450 450
GOVERNADOR YALADARES ] 662 716 812
IPATINGA 503 503 503
MONTES CLAROS - Santos Reis 601 611 600
MONTES CLARQS - Cristo Rei 153 153 183
UBERABA 346 352 296
UBERLANDIA 724 782 747
TOTAL MENSAL 14.069 14.289 14.446

Fatores facilitadores e dificultadores; Objetivando alcancar um melhor entendimento da figuracaoc de fatores
intervenientes ao alcance dos resultados relativos acs indicadores de atendimento dos programas de prevencac em
execucdo nos NPCs, o Instituto Elo, a partir deste periodo avaliatdrio, passou a adotar um processo de investigacao
padronizado da ocorréncia ou nao destes fatores. Este processo consiste na utilizagao de trés formas diferentes de
levantamente informacional acerca dos fatores intervenientes, a saber: 1) Foi acordado com a Supervisac
Metodolégica de cada programa, que ac fim de cada trimestre avaliatorio, esta enviard ac Departamento de
Monitoramento de Projetos do Instituto Elo uma analise dos fatores intervenientes ao alcance dos resultados
acordados, informando a identificagcdo ou ndo de fatores facilitadores e dificultadores. De posse destas informacgdes, o
Instituto Ele, caso entenda como necessario, se reunird com a Supervisao Metodoldgica para empreender uma
discussao mais aprofundada. 2) O Departamento de Monitoramento de Projetos identificard por meio de uma analise
estatistica os NPCs que apresentaram, no trimestre avaliatdrio, uma reducac ou ampliacic média dos atendimentos,
comparado o resultado médio neste periodo aos Ultimos doze meses (incluso o trimestre em avaliagdo) superior ao
Desvio Padrao auferido nos Gltimos 24 meses (incluso o trimestre em avaliacao}. Diante destes resultados os NPCs que
se encontrarem nestas condicbes serdo contatados pela equipe do Departamento de Monitoramento de Projetos do

Instituto Elo e convidados, caso seja possivel uma identificacio de causas e fatores intervenientes por parte destes, a
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os informarem. 3) O Departamentc de Monitoramento de Projetos, por meio de pesquisas e analises estatisticas
outras, procurara, sempre que possivel, identificar fatores intervenientes nao identificados nos dois processos

anteriormente descritos. Abaixo segue a compilagao das informagdes construidas por meio destes processos.

1° Processo de investigacdo - Identificacdo pela Supervisdo Metodologica de fatores facilitadores e dificultadores
Fatores facilitadores:

- Fatores facilitadores especificos para cada NPC: A Supervisao Metodolégica do programa ndo identificou a figuracao
de fatores facilitadores especificos para cada NPC,

- Fatores facilitadores gerais: A Supervisio Metodologica do programa nao identificou a figuragac de fatores
facilitadores gerais.

Fatores dificultadores:

- Fatores dificultadores especificos para cada NPC: A Supervisao Metodoldgica do programa nao identificou a figuracao
de fatores dificultadores especificos para cada NPC.

- Fatores dificultadores gerais: Nao foram identificados pela supervisdo metodolégica do programa fatores

dificultadores gerais para o alcance do resultado.

2° Processo de investigagﬁo.- Analise estatistica e consulta as equipes técnicas dos NPCs que apresentaram
variacdo significativa no nimero de atendimentas

NPCs que apresentaram variac¢do significativa:

Reducdo nos niimeros de atendimento:

NPC Barreiro: Apresentou reducic média no altimo trimestre superior - comparado ao resultado medic alcancade nos
Gltimas doze meses (incluso o trimestre em avaliagdo) - ao Desvio Padréo auferido nos ultimos 24 meses (incluso o
trimestre em avaliacao) - média de atendimentos dos meses de outubro, novembro e dezembro igual a 313,67, média
nos Gltimos doze meses igual a 379,5 e Desvio Padrdo nos Gltimos 24 meses igual a 41,07.

NPC Sabara: Apresentou redugao meédia no Gltimo trimestre superior - comparado ao resultado médio alcancado nos
Gltimos doze meses (incluso ¢ trimestre em avaliagdo) - ao Desvio Padrao auferide nos Gltimos 24 meses (incluso o
trimestre em avaliaciio) - média de atendimentos dos meses de outubro, novembro e dezembro igual a 292,67, media
nos Ultimos doze meses igual a 404,25 e Desvio Padrao nos Ultimos 24 meses igual a 67,76.

NPC Ipatinga: Apresentou reducao média no Ultimo trimestre superior - comparado ao resultado médio alcangado nos
Ultimos doze meses (incluso o trimestre em avaliacio) - ao Desvio Padréo auferido nos Gltimos 24 meses (inclusc o
trimestre em avaliacéo) - média de atendimentos dos meses de outubro, novembra e dezembro igual a 503, média nos
ultimos doze meses igual a 654,5 e Desvio Padrao nos Ultimas 24 meses igual a 87,67.

NPC Montes claros/ Cristo Rei: Apresentou reducdo média no Gltimo trimestre superior - comparado ac resultado
meédio alcangado nos Gltimos doze meses (incluso o trimestre em avaliagao) - ao Desvio Padrao auferide nos ultimos 24
meses (incluso o trimestre em avaliacio) - média de atendimentos dos meses de outubro, novembro e dezembro igual
a 163, média nos Gltimos doze meses igual a 220,17 e Desvio Padrao nos (itimos 24 meses igual a 50,77.

Cutros NPCs: Nao apresentaram variacdo negativa significativa, tendo por base os critérios adotados.

Ampliacdc nos nimeros de atendimento:

NPC Santa L(icia: Apresentou ampliacio média no Gltimo trimestre superior - comparado ao resultado médio alcancado
nos Ultimos doze meses (incluso o trimestre em avaliagao) - ao Desvio Padrao auferido nos Gttimos 24 meses (incluso o
trimestre em avaliacio) - média de atendimentos dos meses de outubro, novembro e dezembro igual a 485,67, media
nos Ultimos doze meses igual a 412,50 e Desvio Padrao nos altimos 24 meses igual a 57,97.

Outros NPCs: Nao apresentaram variagao positiva significativa, tendo por base os critérios adotados.
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Fatores intervenientes apontados pelas equipes técnicas dos NPCs que apresentaram variagao significativa,
considerado o critério adotado: '

NPC Barreiro: Segundo a equipe técnica do programa Fica Vivo! do NPC Barreire dois fatores dificultadores podem ter
contribuido para a reducdo da média de atendimentos no Gltimo trimestre: 1) o fechamento de duas oficinas (Tae
Kwon Do e Artes}, 0 gue representou um déficit, segundo a equipe, de aproximadamente 50 jovens que deixaram de
ser atendidos pelo programa; e 2) a mudanca de toda a equipe de técnicos do programa durante o Gltimeo trimestre,
implicando no trabalho de reaproximagdo e rearticulacdo desta com a rede parceira e com os jovens potenciais
beneficiarios.

NPC Sabara: Segundo a equipe técnica do programa Fica Vive! do NPC Sabara quatro fatores dificultadores podem ter
contribuido para a reducdo da média de atendimentos no Gltimo trimestre:1) A mudanga, no decorrer do Oltimn
semestre de 2010, da sistemdtica de cadastramento dos jovens no programa, empreendida objetivando possibilitar
uma visualizacido mais realistica do nimero de jovens atendidos por este; 2) o maior controle das listas de presenca
passadas pelos oficineiros, impedindo que jovens que nao freqiientavam as oficinas tivessem suas presencas
confirmadas; 3) o fechamento de algumas oficinas; e 4) as restricbes de divulgagdo do programa durante o periodo
eleitoral refletiram, ainda neste trimestre, na procura dos jovens pelo programa.

NPC Ipatinga: Segundo a equipe técnica do programa Fica Vivo! do NPC Ipatinga dois fatores dificultadores podem ter
contribuido para a redugac da média de atendimentos no ultimo trimestre:1) algumas oficinas tiveram que ser
fechadas, pois seus oficineiros resolveram se desligar do programa veoluntariamente ou foram dispensados por
problemas de adaptacdo com a metodologia do Fica Vivo!. De acordo com a equipe técnica cerca de 200 jovens
deixaram de ser atendidos pelo programa em lIpatinga devido ao fechamento destas oficinas; e 2) no Gltimo trimestre
de 2010 a pedido da diretoria do programa, passou-se a ter maior rigor na contabilizacao do nimero de jovens
participantes do Fica Vivo em Ipatinga, o que contribuiu para que o numero auferido fosse mais fidedigno e, talvez,
com isso, menor.

NPC Montes Claros/ Cristo Rei: Segundo a equipe técnica do programa Fica Vivol do NPC Montes Claros - Cristo Ref
dois principais fatores podem; ter contribuido para a reduc;éo da média de atendimentos no ultimo trimestre: 1) o
aumento da violéncia (tiroteios e assassinatos) na comunidade atendida pelo Fica Vivo, o que contribuiu para que os
jovens se afastassem temporariamente das oficinas ofertadas, dado que a circulacdo dos mesmos pela comunidade foi
restringida; 2) o periodo de provas escolares.

NPC Santa Lucia: Nao foram identificados pela equipe técnica do programa no NPC fatores facilitadores para a
ampliacao dos atendimentos, lf”egistrada no trimestre,

3° Processo de investigacBo - Outras leituras, pesquisas e analises estatisticas empreendidas pelo Departamento
de Monitoramento de Projetos do Instituto Elo

Fatores facilitadores:

- Fatores facilitadores especificos para cada NPC: A equipe do Departamento de Monitoramento do Instituto Elo nac
identificou fatores especificos facilitadores do alcance dos resultados relativos a este indicador.

- Fatores facilitadores gerais: A equipe do Departamento de Monitoramento do Instituto Elo nao identificou fatores
gerais facilitadores do alcance dos resultados relativos a este indicador.

Fatores dificultadores: '

- Fatores dificultadores especificos para cada NPC: A equipe do Departamento de Monitoramento do Institutc Elo nao

identificou fatores dificultadores especificos para o alcance dos resultados relativos a este indicador.
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- Fatores dificultadores gerais: Entendemos que um fator dificultador presente neste trimestre foi o elevado nimero
de feriados, com destaque para o intervalo entre o natal e o reveillon, e o inicio das férias para grande nimero de

pessoas, que somados poderiam ser entendidos como redutores das oportunidades de atendimenta nos NPCs.

A partir desta analise, sera possivel orientar as equipes técnicas em busca de maior equilibrio na execucao de agoes
metodolégicas da politica de prevengao.
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2.1.2. DESENVOLVIMENTO E CAPACITACAO DAS EQUIPES TECNICAS DOS NUCLEOS DE
PREVENCAQ A CRIMINALIDADE

2.1.2.1. Percentual de participacao dos técnicos nas capacitacdes metodologicas

Descricdo: As capacitacdes metodoldgicas para cs técnicos dos programas de prevencdc em execucdo nos NPCs
empregados do Instituto Elo objetivam:

1) Contribuir para o aprimoramento das competéncias das equipes técnicas dos NPCs;

2) Otimizar ¢ cumprimento dos procedimentos definidos nas metodologias dos programas;

3) Garantir maior envolvimentb e responsabilidade das equipes técnicas com relagao aos objetivos dos programas e da
politica;

4) Garantir a integracdo e o nivelamento das equipes visando garantir o aprimoramento continuo da Politica de
Prevencac a Criminalidade.

As capacitacGes serdo organizadas e realizadas pelo Instituto Elo da seguinte forma: 03 (trés) capacitacoes
metodoldgicas por programa (“Fica Vivo!”, CEAPA, Mediagdo de Conflitos e Reintegracao Social dos Egressos do
Sisterna Prisional), ao longo dos 18 meses de vigéncia do aditivo ac Termo de Parceria.

Em 2010 ccorrera 01 (uma) capacitacdo para cada programa, sendo que todas elas deverao acontecer durante o 19°
periodo (abril a junho de 2010). Vale ressaltar que, tais capacitagcdes serio ofertadas apenas para os técnicos dos
programas de prevencio em execugdo nos NPC's, sem a participacio dos estagiarios,

Em 2011 ocorrerao duas capacitacdes por programa, sendo que cada programa tera uma capacitagao por trimestre, ou
seja, uma no 22° periodo de execucdo (janeirc a marco de 2011) e, a segunda, sera realizada durante o 2° periodo,
entre abril e junho de 2011. E mister satientar que, as capacitacdes que ocorrerao no primeiro trimestre terdo como
participantes apenas os técnicos; ja as capacitacbes referentes ao segundo trimestre, além da presenca deitas.
contarac, também, com a participacio dos estagiarios.

Para as capacitagoes realizadas em dois dias ou mais, o percentual de participacaoc sera aferido a partir da média de
participagcdo em todos os dias..

Na afericdo da presenca dos técnicos empregados do Instituto Elo nas capacitacdes, nac serdo contabilizados os
técnicos que estiverem de férias, licenga médica e licenca maternidade.

Caso ndo ocorra alguma capacitagao, o percentual de participacao nesta éapacitacéo sera 0% (zero por cento).
Unidade de Medida: Percentagem

Peso: 2 )

Valor de Referéncia (V0): 91,89% de participacio nas capacitagdes do terceiro trimestre de 2009

Fonte de Comprovagao: Listas de presenca das capacitagdes

Formula de Calculo: Média das participagdes nas capacitacbes realizadas nc periodo, sendo cada participacao
calculada da seguinte forma: (Nimero de técnicos presentes na capacitacao empregados do Instituto Elo / Nimero de
técnicos atuantes nos NPCs emipregados do Instituto Ele na data da capacitacio) x 100

Polaridade: Maior Melhor

Meta do periodo: Sem meta para o periodo.

Resultado: Sem meta para o periodo.

indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta) x 100: Sem meta para o periodo.
Calculo da Nota: Regra Geral

Detalhamento do resultado alcangcado: Sem meta para o periodo.
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2.1.2.2. Percentual de participacéio nos encontros técnicos dos gestores empregados do Instituto Eto

Descricdo: Estes encontros técnicos objetivam:
1) a otimizacdo do cumprimento dos procedimentos definidos na metodologia dos programas;
2) a efetivagao de uma gestdo eficiente dos NPCs;
3) a garantia de maior envolvimento e responsabilidade dos colaboradores das equipes com relagaoc aos objetivos dos
programas e da politica;
4) a orientagio e supervisao, por parte da OSCIP Instituto Elo e do orgéo estatal parceiro das acdes desenvolvidas nos
NPCs, de acordo com as diretrizes da Politica Estadual de Prevencac a Criminalidade;
5} o fomento a construcao e utilizacdo de ferramentais de planejamento.
Os encontros técnicos serdo organizados e realizados pelo Instituto Elo e ocorrerao bimestralmente em Belo
Horizonte. Na afericdo da presenca nos encontros ndo serdo contabilizados os gestores que estiverem de férias,
licenga médica e licenga maternidade. Caso o encontro dure dois dias ou mais, o resultado final da participacao sera
- mensurado a partir da média simples de participa¢do nos dias de evento. Como o Termo de Parceria em vigor esta
. organizado de forma trimestral, para o periodo em que houver mais de uma capacitacdo seu percentual seri
contabilizado a partir de uma média simples da presenga nos eventos.
Caso naoc ocorra alguma capacitacao, o percentual de participacio nesta capacitacao serd 0% (zero por cento).
Unidade de Medida: Percentagem
Peso: 2
Valor de Referéncia (V0); 92% de participacio nas capacitagGes do terceiro trimestre de 2009
Fonte de Comprovagdo: Listas de presenca dos encontros
Formula de Calculo: Média das participactes nos encontros realizadas no periodo, sendo cada participacao calculada
da seguinte forma:
" (Nimero de gestores presentes no encontro empregados do Instituto Elo/ Nimero de gestores atuantes nos NPCs
empregados do Institute Elo na data do encontro) x 100

Polaridade: Maior melhor

Meta do periodo: 90% de participacao
Resultado: 99,3% de participacao

. indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta) x 100: (99,3/90)*100 = 110,33
Calculo da Nota: Regra Geral
Detalhamento do resultado alcangado: Neste quarto periodo avaliatorio de 2010 (meses de outubro, novembro e
dezembro) ocorreram, como previsto, 02 (dois) encontros técnicos para gestores. Os encontros ocarreram nos dias 26
e 27 de outubro e durante a capacitagdo geral, no dia 15 de dezembro, alcancando o primeiro 98,61% de participagac
e o segundo 100%. . .

Assim visto, a média de participacdo nestes encontros foi de 99,3%. Houve 04 modulos de atividades no encontro
ocorrido no més de outubro. No terceiro modulo de participacdo deste encontro o gestor Fidias Gomes Siqueira
justificou sua auséncia com atestado de acompanhamento de paciente em tratamento de radioterapia. O Instituto Elo,
orientado pela Supervisao do Termo de Parceria, levara a Comissao de Avaliacio, quando da realizacdo da préxima
reunido desta, o questionamento da possibilidade de ser esta justificativa aceita, e assim modificado o resultado

auferido.
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No segundo encontro, ocorride durante a capacitagdo geral, houve apenas um maddule de afericao de presenca, que

registrou, como acima pontuado, 100% de participacao.

As fontes de comprovacio do cumprimento desta meta sao as listas de presenca, disponiveis para consulta na sede do

Instituto Elo. Abaixo segue a distribuicao da participagao nos encontros:

Presencas registradas e Perceéntual de

Médulos de atividades .- Presencas previstas

auseéncias justificadas D

1% Encontro ocorride no.trimestre -

15 Modulo (26/10/2010 - manha)

i 100,00
2° Médulo (26/10/2010 - tarde) 18 ‘ 18 100,00
3° Médulo (27/10/2010 - manha}. 18 17 94,44
4° Madule (27/10/2010 - tarde) 18 18 100.00

Média de participacéo 98,61%

: 2° Encontro ocorrido no trimestre _
1° Médulo (15/12/2010 - tarde) T8 18 100,00
Média de participacao 100,00%

Resultado Final

Média de participagao

Fatores facilitadores e dificultadores:

Fatores facilitadores: Nao foj'am identificados pelo Instituto Elo fatores facilitadores merecedores de destague ou

referéncia para o alcance deste resultado. '

Fatores dificultadores: Q Instituto Elo identifica como Gnico fator neste sentido uma dificuldade inicial de agenda de

reunides entre os atores responsaveis pela organizacao do evento. Este pequeno problema foi resolvido durante a

organizacdo do primeiro encontro, por meic da definicdo de uma agenda comum entre estes atores. Para a

organizacio dos proximos encontros, acreditamos que a aproximacgao funcional destes atores, que teve lugar desde

entdo, fara com que este problema nao mais ocorra. Qutro fator, que acreditamos, contribuira em grande medida
. para a nao ocorréncia de problemas semelhantes a este nos proximos encontros é o fatc de que o cronograma de

capacitacbes para o ano de 2011 ja foi apresentado ao Instituto Elo.

Instituto Elo
Relatorio Gerencial
Qutubro, novembro e dezembro de 2010




2.1,2.3. Percentual de participacdo nas capacita¢des metodoldgicas de supervisao

Descrigcdo: Estas capacitacGes objetivam:

1) a otimizacao do cumprimento dos procedimentos definidos na metodologia dos programas;

2) a efetivacio de uma supervisic metodologica eficiente;

3) o fomentec a construcao e utilizagao de ferramentais de planejamento.

As capacitacoes serdo organizadas e realizadas pelo Instituto Elo, sendo realizadas trimestralmente e ocorrerao em
Belo Horizonte. Na afericdo da presenca nas capacitagdes nao serdo contabilizados os supervisores que estiverem de
férias, licenca médica e licenca maternidade.

Caso nao ocorra alguma capacitac;ﬁo, o percentual de participacao nesta capacitagio sera 0% (zero por cento).
Unidade de Medida: Percentual

Peso: 2

Valor de Referéncia (V0): Nao se aplica.

Fonte de Comprovacao: Listas de presenca das capacitacies

Férmula de Calculo: Percentuat de participagdo na capacitacao realizada no periode, sendo cada participacao
calculada da seguinte forma: '

{NUmero de supervisores empregados do Instituto Elo presentes na capacitacdo / Numero de supervisores atuantes
empregados do Institute Elo na data do encontro) x 100

Polaridade: Maicr melhor

Meta do pericdo: 90% de participagao

Resultado: 100% de participacao

indice de Cumprimento da Meta {ICM) (resultado / meta) x 100: (100/90) x 100 = 111,11

Calculo da Nota: Regra Geral

Detalhamento do resultado alcangado: Neste quarto periodo avaliatorio de 2010 (meses de outubro, novembro o
dezembro) occorreu, como previste, 01 (uma) capacitacao metodotdgica de supervisio. A capacitagao ocorreu no dia

17 de dezembro e teve 100% de participacao.

As fontes de comprovacao do cumprimento desta meta sao as listas de presenca, disponiveis para consulta na sede do
Instituto Elo. Houve 01 médulo de atividade nesta capacitacio. Abaixo segue a distribuicdo da participacac neste

médulo:

Capacitacdo metodolodgica de supervisdo

Presencas registradas e Percentual de -

Médulos de atividades Presencas previstas R T :
S e auséncias justificadas participacao; 0

1° Modulo {manha) ) - 12 12 100,00

Percentual médio de participacio 100,00%

Fatores facilitadores e dificultadores: .
Fatores facilitadores: Como fator facilitador do alcance deste resultade o Instituto Elo identifica, em especial, o
empenho de todos os supervisores para a definicdo de uma data adequada e possivel para a realizagdc da atividade,
assim como para as reunides que discutiram e definiram a programagao desta.
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Fatores dificultadores: Como fatores dificultadores do alcance deste resultado e da realizacao mesma da atividade, o
Instituto Elo identifica, em especial, a dificuldade de definicac do local mais adequado para a realizacao da atividade
pelos supervisores e o fato isolado da auséncia ndo informada com antecedéncia do palestrante esperado para o
periodo da manha, o que ocasionou a transferéncia das atividades previstas para ocerrerem no periodo da tarde, para
o periodo da manha, e consegiientemente o adiantamento da atividade de confraternizagao dos supervisores para o
inicio da tarde. Para o equacionamento de dificuldades semelhantes # de definicdo do melhor local para a realizacao
da atividade junto aos supervisores, o Instituto Elo acredita que a ampliag@o do didlogo entre o Departamento de
Eventos e a Supervisao Metodoldgica, encetada nas reunifes que antecederam este evento, permitirao, no futuro,
uma definicio de local mais agil. Com relagdo & auséncia do palestrante, o instituto Elo acredita ser este um fato
isolado e imprevisivel, j& que todas .as medidas possiveis de serem tomadas para evitar questdes semethantes foram
adotadas e sao entendidas como inerentes ac processo de organizagao dos eventos pelo Departamento de Eventos do
Institute Elo, como o pedido de antecedéncia do aviso ao palestrante no caso deste ndo poder comparecer e a
informagao a este dos contatos telefdnicos, de e-mail etc. do Instituto Elo no caso de ocorrerem imprevistos que

inviabilizassem sua presenca.

Instituto Elo . e
Relatério Gerencial o
Qutubro, novembro ¢ dezembro de 2010




2.1.2.4. Percentual de participacdo de técnicos, supervisores e gestores
na capacitagdo geral

Descricao: Esta capacitacdo objetiva:

1) a garantia de maior envolvimento e responsabilidade dos colaboradores das equipes com relagao aos objetivos dos
programas e da politica de prevencao;

2) o fortalecimento da parceria OSCIP / OEP na execugdo da Politica de Prevengac a Criminalidade;

3) proporcionar um momento de aquisi¢ao de conhecimento e reflexo para os participantes por meio de palestras
ministradas por especialistas de reconhecida capacidade técnico-cientifica.

A capacitagido ocorrera em Belo Horizonte no quarto trimestre de 2010, em parceria com a SPEC/SEDS, sendo
organizada e realizada pelo Instituto Elo, e tendo como plblico alvo os técnicos, gestores, supervisores e estagiarios
dos Nucieos de Prevencao a Criminalidade do Estado de Minas Gerais.

Na aferi¢ao da presenca na capacitacdo nac sera contabilizada a presenca dos técnicos e gestores que estiverem de
férias, licenca médica e licenca maternidade,

Caso nao ocorra a capacitagdo, o percentual de participagdo nesta capacitacio sera 0% (zero por cento).

Unidade de Medida: Percentagem

Peso: 2

Valor de Referéncia (V0): 89% de participacac na capacitacao geral realizada no terceiro trimestre de 2008

Fonte de Comprovacao: Listas de presenca da capacitacao

Formula de Calculo: (Ndmero de técnicos, supervisores e gestores, empregados do Instituto Elo, presentes na
capacitacao / némerc de técnicos, supervisores e gestores, empregados do Instituto Elo, atuantes na data da
capacitagao) x 100

Polaridade: Maicr Melhor

Meta do periodo: 90% de participacao

Resultado: 91,49% de participacio dos técnicos, gestores e supervisores

indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta) x 100: (91,49/90)*100 = 101,65

Calculo da Nota: Regra Geral

Detalhamento do resultado alcancado: Neste dltimo trimestre de 2010 (meses de outubro, novembro e dezembro),
mais especificamente nos dias 15 e 16 de dezembro ocorreu, como previsto, a capacitacio geral. 100% dos técnicos,
gestores e supervisores funcionarios do Instituto Elo e atuantes na parceria 002/2005 que nao se encontravam de
licenca médica, licenca maternidade ou férias estiveram presentes nesta capacitacdo, além de estagiarios e outros

profissionais e parceiros da politica de prevengo a criminalidade do Estado de Minas Gerais.

0 evento contou com a presenca de todos os gestores, técnicos e estagiarios atuantes nos programas de prevencao em
execucao nos NPCs; servidores da Superintendéncia de Prevencao a Criminalidade da Secretaria de Estado de Defesa
Social de Minas Gerais; e convidados importantes no cenario politico e intelectual mineiro e nacional. Destacam-se
entre estes convidados presentes o Secretario de Estado de Defesa Social de Minas Gerais Dr. Moacyr Lobato, o
socidloge Luiz Eduardo Soares, a representante da ONU Marcia de Alencar e os representantes do Comando da Policia
Civil, Policia Militar, do Corpo de Bombeiros e da Defensoria Plblica.
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As auséncias justificadas foram: 02 técnicas da CEAPA encontravam-se na data de realizagao da atividade de licenca
maternidade, sao elas, Fernanda Marta P. Santos - NPC Betim e Fernanda Osério Faria - NPC Contagem. 01 técnica do
PrEsp de Governador Valadares - Gisele de Oliveira Assis - se encontrava na data da realizacao da capacitacao, de
licenca médica. 06 técnicos encontravam-se de férias quando da realizacdo da capacitagao, sao eles: Pamela Dias
Villela Alves - CEAPA/ Juiz de Fora, Aline Aparecida Rabelo - Mediacdo/ Montes Claros, Ana Elisa Soares Campos - Fica
Vivo!/ Uberlandia, Elaine Cristine Pires - Mediacio/ Taquaril, Leal Gomes da Costa - Mediagao/ Jardim Felicidade e -

Eunice Maria Santos - Mediagao/ Pedreira Prado Lopes.

Apesar da presenca de todos os técnicos, gestores e supervisores esperados no evento, alguns destes profissionais nao
registraram sua presenca nas listas de presenca. Assim visto 91,49% foi o percentual de presenca registrado nas listas.

Foram quatro momentos de contabilizacdo de presencas na capacitacac geral. Segue abaixo a tabela descritiva das
presencas registradas nestes:

o iR Presencas Assinaturas % de .
-0 que ocorria Data Hordrio R . SR
: . R esperadas registradas  : participagio
Composicdo da mesa diretora e 9:00hs as
palestra de abertura 15/dez 12:00hs 231 224 96,37
Encontros especificos dos 13:30hs as "
programas* 15/dez 18:00hs 213*% 194 91,08
Apresentagdc de “Boas 08:30hs as
- 90,
praticas” e Mesas tematicas 16/dez 12:30hs 231 210 0.51
Mesas tematicas e 13:30hs as
encerramento 16/dez 18:00hs 231 201 87,01
Total 226,5 207,25 91,49

* Nao contabilizados os gestores, tendo em vista que suas presengas foram registradas no encontro de gestores.

Deveriam estar

Participantes: Atuantes Licenciados ou em férias

: _ presentes

01 - Todos os técnicos, supervisores e gestores 240 g 231

| " 02 - CEAPA 44 1 43
‘ 03 - Mediagio ' 73 6 c7

04 - PrEsp 38 1 37

05 - Fica Vivo! 55 1 54

06 - Gestores 18 0 18

07. Supervisores 12 o] 12

Fatores facilitadores e dificuftadores:
Fatores facilitadores: Como principal fator facilitador, consideramos por bem citar o empenho de todos os que
participaram na organizagio e realizagdo da atividade, palestrantes, convidados e participantes em geral para que

mais uma vez a capacitacao geral tenha alcancado um encrme sucesso.

Fatores dificultadores: Como fatores dificultadores merecedores de referéncia identificamos:
1) a forma de contabilizacio das presencas - considerada a dimensdo deste evento, o modelo que vinha sendo
utilizado com sucesso nas demais capacitacoes, nao se mostrou eficiente. Para os proximos eventos de dimensao

semelhante o Institute Elo estudara com antecedéncia e implantara meios mais adequados de registro das presencas;
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2) a complexidade da programacao - a significativa complexidade da programagao, com a realizacdo de muitas
atividades simultineas, sem dvida inevitavel, considerados, em especial, 0s objetivos da atividade e as
especificidades da politica de prevengao, foi um fator dificultader. Para os proximos eventos de mesma dimensao o
Instituto Elo estudara e adotard mecanismos para superar dificuldades oriundas de fatores semelhantes;

3) O espaco fisico definido para os momentos em que tcdos os participantes estavam reunidos, seja, o salao
Tiradentes, no Othon Palace, nao se mostrou adequado e capaz de trazer conforto aos participantes, tendo em vista
o grande numero de participantes no evento. Sugerimos, para que problemas semelhantes nao mais ocorram no
futuro, a utilizagcao de outro hotel para realizacdo do evento no ano de 2011 e seguintes;

4) As listas de presencas foram motivadoras de algum tumulto e atraso, pois, per mais que estivessem organizadas por
niicleo e cargo, os participantes do evento ainda ficaram confusos. Acreditamos que a solugdo para esta dificuldade
seria ser implantado um novo métode de afericdo de presencas. O Instituto Elo estudard a melhor maneira de
empreender tal afericdo para que possa ser aplicado no préximo evento de grandes dimensbes, como € o caso da
capacitagao geral;

. 5) A utilizacdo de inscriges prévias para participacdo nas atividades ndo funcionou como esperado neste evento.
Muitos participantes nao fizeram suas inscricoes e no memento do evento entravam em qualquer sala; e os que a
fizeram no dia do evento, nao recordavam em qual sala estavam inscritos. A sugestdo de uma segunda opgao de sala,
caso a sala que o participante primeiramente indicasse estivesse com lotagac esgotada, também ndo funcionou, pois
na grande maioria das inscrigdes recebidas nac havia esta informacao;

6) Ainda trabalhando com a questdo do fluxo de participantes / inscrigbes, observamos que devido a liberdade que os
participantes tinham de escolher as salas, houve momentos em que algumas estavam com lotagao maxima, com
participantes sentados no chio, enquanto outras salas estavam vazias. Esta questdo prejudicou, sem davida, a
imagem do evento perante os participantes mal acomodados e os palestrantes, além de nao otimizar os recursos
utilizados, ja que independente do nimero de pessoas presentes em cada palestra os honorarios com o palestrante
foram gastos. Sendo assim, sugerimos uma definicdo prévia dos pulblicos, trabalhando com nlmero fixo de
participantes para cada atividade, dividindo os mesmos em grupos de acordo com os respectivos programas;

7) Continuando a questdc do trabalho com nimero fixe de pessoas, cbservarmes que a oscilagéo dos participantes
durante varios momentos do evento prejudicou o pesscal do hotel responsavel pela montagem das salas. Eles tinham
pouquissimo tempo de intervalo entre uma atividade e outra para trocarem o nimero de cadeiras, bem como

.' montarem o coffee-break, ja que em alguns momentos o espaco da sala foi utilizade para servir o mesmo.
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2.1.2.5. Percentual de participacdo de técnicos e gestores recém contratados nas capacitacoes iniciafs

Descricao: Estas capacitacdes objetivam instruir técnicos e gestores recém contratados pelo Instituto Elo com relagao
aos procedimentos administrativos da parceria estabelecida entre o Instituto Elo e o Orgao Estatal Parceiro, de modo
a garantir a otimizagao do cumprimento dos procedimentos definidos na metodologia dos programas, a efetivacao de
uma gestao eficiente no trabalho cotidiano e maior envolvimento e responsabilidade com relagdc aos objetivos dos
programas e da politica. '

As capacitacGes para técnicos e gestores recém contratados para atuacio nos NPCs de BH e RMBH ocorrerac por meio
de capacitagdes mensais, crganizadas e realizadas pele Instituto Elo em Belo Horizonte, desde que haja contratagoes
no més. Deverdo participar destas capacitagdes todos os empregados contratados para atuar nos NPCs desde a ultima
capacitacio inicial realizada até 03 dias Gteis antes da realizagao da capacitacéo. Caso nao ocorra alguma capacitacao
no periodo previsto, para efeito de calculo, estes empregados serdo considerados como nao presentes em
capacitacdes iniciais e deverdo ser convidados a participar da proxima capacitagao.

Os técnicos contratados para atuacao nos NPCs do interior do estado serac capacitades pelo gestor do NPC de lotacan
destes técnicos no prazo maximo de 30 dias contados a partir da data de contratacéo, sendo que €aso isso nao ocorra,
para efeito de calculo, estes técnicos nao serao considerados como presentes em capacitagoes iniciais

As capacitagdes para gestores contratados para atuagdo em NPCs do interior do estado serao ministradas por um
profissional do Instituto Elo quando da realizagao de alguma atividade prevista neste NPC ou gquando este gestor
estiver em Belo Horizonte participande de alguma atividade de trabalho. G prazo maximo para que um gestar seja
considerade como presente em capacitacio inicial € de 60 dias contados a partir da data de contratacao.

Os técnicos e gestores com atuacao no interior deverdo ser contabilizados no periodo em que se encerra o prazo para
sua capacitacao.

Unidade de Medida: Percentagem

Peso: 2

Valor de Referéncia (V0): 61,57% de participacao nas capacitacdes do terceiro trimestre de 2009

Fonte de Comprovacdo: Listas de presenga das capacitagoes

Formula de Calculo: (Nimero de técnicos e gestores recém contratados pele Instituto Elo presentes em capacitacies
iniciais/ nimero de técnicos e gestores recém contratados pelo Instituto Elo no periodo avaliatério) x 100

Polaridade: Maior Melhor

Meta do periodo: 100% de participagac

Resultado: 87,5% de participagao

indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta} x 100: (87,5/100) x 100 = 81,25

Calculo da Nota: Regra Geral

Detathamento do resultado alcancado: No quarto periodo avaliatdrio de 2010, meses de outubro, novembro e
dezembro, foram realizadas 03 capacitacdes iniciais em Belo Horizonte cujo objetivo era apresentar a politica de
prevencdo a criminalidade do Estado de Minas Gerais, a parceria entre a Superintendéncia de Prevencdo a
Criminalidade e o Instituto E(o e o papel dos profissionais sociais na politica de prevencdo para os funcionarios e
estagiarios contratados para atuacac nos NPCs de BH e da RMBH.

Neste periodo também foram realizadas, com os mesmes objetivos, capacitagoes iniciais nos NPCs de municipios do
interior do estado de acordo com as contratagdes realizadas. Mais abaixo segue o quadro de capacitagdes realizadas e

de funcionarios participantes destas.
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A capacitagdo inicial para técnicos e gestores recém contratados para atuar nos nlicleos de Belo Horizonte e Regiao
Metropolitana ocorreu nas seguintes datas: outubro (28/10/2010), novembro {25/11/2010) e dezembro (13/12/2010).

Em outubro foram contratados 07 técnicos sociais, quais sejam, Cristiane Alves de Oliveira, Rodrigo Batista Rodrigues,
Simone Silveira Rossi, Luciana Rocha Pinheiro Coelho, Aurélia Aparecida da Silva, Natalia Galdino Vieira de Matos ©
Kenya Bernardes Fernandes Jorge. Destes, a Unica funcionaria capacitada fora do prazo previsto foi a técnica Kenya

Bernardes Fernandes Jorge, de Ribeirio das Neves, contratada em 23/10/2010 e capacitada em 25/11/2010.

No més de novembro foram contratados 08 técnicos sociais, quais sejam, Daniela Moreira Dias, Davidson Patricio de
Novais, Aline Cristina Campos de Souza, Juliana Marques Resende, Natalia Menezes Ferri, Lorraine de Oliveira Braga,
Wanilda Raimunda Martins e Marina Aparecida Pimenta Pereira. Destes apenas a técnica Lorraine de Cliveira Braga, de
Uberaba nao foi capacitada dentro do prazo previsto.

No més de dezembro foram contratados 02 técnicos sociais, quais sejam, Jaqueline Soares de Souza e Leticia
Camarano Minas. A técnica Jaqueline Soares Souza, de Betim, nao tendo participado da capacitagdo ocorrida em
dezembro, sera convocada a participar da capacitacio inicial de janeiro de 2011 e a técnica Leticia Camaranc Minas,
de Contagem, por ter sido coﬁtratada apds a realizacdo da capacitacao inicial de dezembro sera capacitada dentro do
prazo também no més de janeiro.

Assim posto, era prevista para o periodo a participacao de 16 novos técnicos sociais contratados nas capacitagdes
iniciais. No entanto, o que pode ser melhor apreendido nos quadros abaixo, 03 deles nao foram capacitados dentro do

prazo previsto. Sendo assim, o percentual de cumprimento desta meta ficou em 81,25%.

Pafticipac3o nas capacitagdes iniciais - Meses de outubro, novembro e dezembro de 2010

~ Presengas previstas Presencas registradas %
16 13 81,25
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Participacdo'nas Capacitégﬁes Iniciais - Meses de outubro, novembro e dezembro de 2010

“ Datada.:.
- Data de : o
Fungao NPC Programa . Capacitacao
: contratagdo .
Inicial
1 | Cristiane Alves de Oliveira Técnico Social | Uberaba / Abadia Fica Vivo 4/10/2010 29/10/2010
2 | Rodrigo Batista Rodrigues Técnico Social santa I..u2|a/ Sdo Presp 8/10/2010 28/10/2010
Benedito
3 | Simone Silveira Rossi Técnico Social | Betim / Citrolandia Mediagdo | 15/10/2010 28/10/2010
Luciana Rocha Pinheiro Coelho Técnico Social | Governador Valadares Presp 18/10/2010 18/10/2010
Aurélia Aparecida da Silva Técnico Social | Uberaba Ceapa 19/10/2010 19/11/2010
Natalia Galdino Vieira de Matos Técnico Social | Uberaba Ceapa 19/10/2010 19/11/2010
o Ribeir3o D Capacitada com
7 | Kenya Bernardes Fernandes Jorge Técnico Social N* :'ra/; asn v Fica Vivo | 23/10/2010 atraso -
eves/Rosaneves 25/11/2010
8 | Daniela Moreira Dias ) Técnico Social | BH Centro Presp 16/11/2010 25/11/2010
. 9 | Davidson Patricio de Novais Técnico Social | Rosaneves Mediagio | 17/11/2010 25/11/2010
10 | Aline Cristina Campos de Souza - | Técnico Social | Serra Fica Vive | 16/11/2010 25/11/2010
11 | Juliana Marques Resende Técnico Social | Sdo Benedito " Presp 22/11/2010 25/11/2010
12 | Natalia Menezes Ferri Técnico Social | Minas Caixa Fica Vivo | 22/11/2010 25/11/2010
Serd capacitada
13 | Lorraine de Oliveira Braga Técnico Social | Uberaba Mediacdo | 29/11/2010 no més de
janeiro
14 | Wanilda Raimunda Martins Técnico Social | Nova Contagem Mediagdo | 24/11/2010 25/11/2010
15 | Marina Aparecida Pimenta Pereira Técnico Social | BH Centro Presp 24/11/2010 25/11/2010
Sera capacitada
16 | Jaqueline Soares de Souza Técnico Social | Betim Ceapa 7/12/2010 no més de
janeiro
Contratada anods
, . P . lizacdo d
17 | Leticia Camarano Minas Técnico Social | Contagem PrEsp 14/12/2010 area '.Zacfo .
capacitagao de
dezembro

" Responsaveis pelas capacitacoes iniciais ocorridas em Belo Horizonte e interior de Minas Gerais

Meses de outubro, novembro e dezembro de 2010

. i més o " BHeRMBH INTERIOR

' L Uberaba — Maria Beatriz R. da Cunha Franca
Outubro Rafaela Carvalho e Fernanda Givisiez Governador Valadares — Marcelina Martins Alves
Novembro Rafaela Carvalho e Fernanda Givisiez Uberaba — Maria Beatriz R. da Cunha Franga
Dezembro Rafaela Carvalho e Fernanda Givisiez tuiz de Fora — Fldvio Sereno Cardoso

Fatores facilitadores e dificultadores:

Fatores facilitadores: O Instituto Elo ndo identificou neste periodo avaliatorio fatores facilitadores para a realizacac
da atividade e consegiiente cumprimento da meta.

Fatores dificultadores: Como fator dificultador permanece, em especial, a auséncia injustificada de alguns técnicos,
ja registrada em trimestres anteriores. Apesar da adogdo pelo instituto Elo da entrega na data de contratacao, aos
novos funcionarios, de um termo de ciéncia informande a obrigatoriedade da participacio da atividade, sua
importancia e a data e horarios desta, alguns técnicos ndo compareceram. Para estes casos e outros semethantes, que
esperamos nao voltem a ocorrer, o Instituto Elo se compromete a analisar e empreender sempre as medidas

administrativas cabiveis.
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2.1.2.6. Percentual de técnicos, supervisores e gestores acompanhados no desenvolvimento e

aprimoramento do planc de methorias

Descrigao: O Instituto Elo, por meio de seu Departamento de Recursos Humanos, & responsavet pelo aprimoramento e

avaliacdo individual dos empregados, que executam as atividades metodologicas dos programas de prevencao a

criminalidade. Para a realizacdo dessa atividade foi concebido um instrumento denominade Plano de Methorias. Ele é

uma ferramenta analitica e individual de acompanhamento e avaliagao das capacidades técnicas e organizacionais dos

funcionarios, desenvolvido a partir da avaliagao de competéncias das equipes técnicas.

Este instrumento tem por objetivo o aprimoramento continuo dos técnicos, gestores e supervisores, e a solucdo de

dificuldades e deficiéncias identificadas na avaliacio de competéncias. Assim o que esse indicador aufere € a

quantidade de técnicos, gestores e supervisores acompanhados por meio deste instrumento ac longe do periodo, Para

fazer esse acompanhamento, a equipe do Departamento de Recursos Humanos visitara os Nicleos de Prevencao a

Criminalidade uma vez a cada quatro meses, perfazendo um total de 3 (visitas) ao longo do ano de 2010, sendo que
. durante o 18° periodo avaliatério (janeiro a marco de 2010) nao havera acompanhamento.

Unidade de Medida: Percentagem

Peso: 2

Valor de Referéncia (V0): 100% de acompanhamento no terceiro trimestre de 2009

Fonte de Comprovagdo: Planilhas individuais de acompanhamento do plano de melhorias (Departamento de Recursos

Humanos do Instituto Elo).

Férmula de Calcule: Nimero de técnicos, supervisores e gestores empregados do Instituto Elo acompanhados /

Namero de técnicos, supervisores e gestores empregados do Instituto Elo que realizaram a avaliacao de desempenho

(a avaliacio de desempenho é feita com os funcionarios que trabalharam integralmente no pericdo avaliatorio

anterior) x 100

Polaridade: Maior Melhor

Meta do periodo: 90
Resultado: 100
indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta) x 100; (100/90) x 100 = 111,11%
. Calculo da Nota: Regra Geral
. Detalhamento do resultado alcancado: No quarto trimestre de 2010, meses de outubro, novembro e dezembro, 7213
técnicos, supervisores € gestores foram acompanhados no desenvolvimento e aprimeramento do plano de melhorias.
Considerada a formula de célculo e o fato de que 213 técnicos, supervisores e gestores trabalharam integratmente no periodo

avaliatério anterior, a meta foi integralmente alcancada. O percentual de acompanhamento chegou, assim posto, a 100%.

As fontes de comprovagdo da realizagdo desta atividade sao os formuldrios de avaliacdo de competéncias individuais,
disponiveis na sede do Instituto Elo.

Fatores facilitadores e dificultadores:

Fatores facilitadores: Foram identificados pelo Instituto Eto os seguintes fatores facilitadores para o alcance da meta:1) o
agendamento das visitas ser feito com no minimo trés meses de antecedéncia; 2) as equipes técnica sempre se mostrarem
disponiveis para a recepcac do retorno das avaliacoes e dos planos de methorias executados; e 3) a boa relagdo construida
entre a representante do Departamento de Recursos Humanos, responsavel pela conducao das avaliagdes, e os gestores, o
que facilita 0 andamento e a execucéo do trabalho,
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Fatores dificultadores: Como fatores dificultadores para o pleno cumprimento deste indicador o Institute Elo identifica os
seguintes: 1) como os nucleos tiveram a restricao de eventos durante o periodo eleitoral, o Gltimo trimestre foi um pouco
corrido nas agendas das equipes. Entretanto cabe ressaltar que todas as visitas foram realizadas; 2) consegiientemente,
como as agendas estavam concorridas, a funcionaria do Departamento de Recursos Humanos do Instituto Elo responsavel pela
realizacdo das avaliages ndo pode permanecer o tempo planejado nos NPCs. O Instituto Elo analisara as possiveis solucoes
para que situacdes semelhantes nao voltem a ocorrer no futuro.
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2.1.3. COMPOSICAQ, AMPLIACAO E REPOSICAOQ DE EQUIPE

2.1.3.1. Nimero de dias utilizados para reposi¢do, ampliagdo e composicdo de equipe

Descri¢ao: Este indicador objetiva avaliar se a reposicao, ampliacdo e a composicao de funcionarios atuantes nos
NPCs 3o realizadas em tempo habil pela OSCIP Instituto Elo. Reposicao ocorre quando um cargo ja existente precisa
ser preenchido. A ampliagéc se da quando aumenta e nimero de técnicos ou estagiarios necessarios para as atividades
dos nucleos. A composirc;ao de equipe ¢ utilizada casc pretende-se criar uma equipe nova, como accntece quando €
aberto um nove NPC. Essas trés formas podem ocorrer simultaneamente em um mesmo periodo, sendo o calculo do
indicador a média de tempo gasto nos preenchimentos das vagas.

A data inicial, para a contabilizacio dos dias gastos para preenchimento de vaga, sera a de recebimento pela OSCIP
Instituto Elo da Requisicao de Pessoal e, a data final, a comunicacao do Instituto ao Orgao Estatal Parceiro informando
a conclusao do processo de selécao e apresentando ¢ nome do candidato selecionado.

Para efeito do calculo do indicador, cada desisténcia de candidatos convocados, ha uma subtracao de cinco dias Uteis
do prazo gasto total no preenchimento da vaga, pois cada desisténcia gera uma nova convocagao € um novo prazo de
resposta.

A demanda devera ser apresentada em formuldrio padrac de requisicio de pessoal do Instituto Elo, inteiramente
preenchido, por uma pessoa de referéncia do 6rgaoe estatal parceiro.

0 atendimento da demanda fica condicionado a existéncia de recursos disponiveis para a contratagao de pessoal.
Unidade de Medida: Unidade

Peso; 1

Valor de Referéncia (V0): Nao se aplica.

Fonte de Comprovacao: Contratos de trabalho (Departamento de Recursos Humanos do Instituto Elo).

Férmula de Calcule': (Z nimero de dias Uteis gastos em cada preenchimento de vaga) - (Numero de processos de
contratacdo em que houve desist&ncia formal x 5) / n® de preenchimento de vagas realizados

Polaridade: Menor Methor

Meta do periodo: Maximo de 15 dias Gteis gastos em média para os preenchimentos de vagas

Resultade; [(142) - (2*5)1/17 = 7,76 dias em média

indice de Cumprimento da Meta (ICM) 1 - [(resultado - meta) / meta] x100: 1-[(7,76-15)/15]*100 = 148,26%

Calculo da Nota: Regra Geral

Detalhamento do resultado alcancado: No quarto periodo avaliatdrio de 2010 (meses de outubro, novembro e
dezembro) o Departamento de Recursos Humanos do Instituto Elo empreendeu 17 (dezessete) reposicoes de pessoal
para técnicos e gestores, tendo sido utilizados, considerando-se a férmula acima exposta, em meédia 7,76 dias para a

reposicao de pessoal. Foi utilizado um total de 142 dias para estas reposicoes.

Durante o trimestre, houve 03 desisténcias formalizadas em 02 diferentes processos de contratagao (candidato Rafael

Antunes de Almeida - Fica Vivo/ Serra e candidatas Shaira Leite e Poliana Pereira - Ambas Mediacao/ Nova Contagem).

1. T . e . ~ . . . . ~

Ficou decidido pela Comissdo de Avaliagio do Termo de Parceria que o ¢éleulo do indicador deve ser alterado. Neste, a expressao
"namero de dias Uteis gastos” deve ser substituida pela express3o “nimerc de dias gastos”. Os calculos empreendidos neste
relatdrio, para este indicador, seguem esta diretriz.
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As fontes de verificacio deste indicador podem ser consultadas na sede do Instituto Elo, no Departamento de Recursos
Humanos, tanto no qué se refere as Requisicoes de Pessoal, quanto aos Contratos de Trabalho. Seguem abaixo a

relacho de contratados no periodo e outras informagdes:

DIAS

Data
Chegada
Requisigda

UTILZADO
PROGRAMA CARGO SPARA NOVO COLABORADOR. ~  DATADEINICIO . JUSTIFICATIVA
REPOSICA =
0/ METAS

13/09/2010 | 13/09/2010 | Uberaba /Abadia Fica Vive Técnico Social o Cristiane Alves de Oliveira 4/10/2010 -

Data E-thiail
SEDS

Santa Luziaf Sdo

05/10/2010 | 06/10/2010 Benadits Presp Técnico Social 1 Rodrigo Batista Rodrigues 8/10/2010 -

17/09/2010 | 24/09/2010 | Betim / Citroldndia | Mediagio Técnico Social 5 Simone Silveira Rossi 15/10/2010 -
Governador - . Luciana Rocha Pinheiro

05/10/2010 | 0&/10/22010 Valadares Presp Técnico Sotial 1 Coelho 18/10/2010

Necessario abrir dais

14/09/2010 | 08/10/2010 Uberaba Ceapa Técnico Social 24 Aurélia Aparecida da Silva 19/10/2010 processos seletivos para
preencher a vaga

Natalia Galdino Vieira de Necessirio abrir dois
14/09/2010 | 08/10/2010 Uberaba Ceapa Técnico Social 24 " 19/10/2010 procassos seletivos para

Matos
preencher a vaga

14102010 | 14/10/2010 | | FiPeirdo Das Fica Vivo | Técnico Social 0 Kenya Bernardes Femandes | 53;0/591 -
Neves/Rosaneves Jorge
Necessario abrir processo
09/11/2010 | 09/11/2010 BH Centro Presp Técnico Social o] Daniela Moreira Dias 16/11/2010 seletivo para preencher a
vaga
* ndo foi encaminhado e-
mail para seds, contamos
08/11/2010 | 17/11/2010 Rosaneves Mediagio Técnice Social 9 Davidson Patricio de Novais 17/11/2010 a data da chegada daRP e
data da entrada do Novo
Técnico.

O candidatc Rafaet

. - Antunes de Almeida nao
Aline Cristina Campos de

23/09/2010 | 10/11/2010 Serra Fica Vivo Técnico Social 48 Souza 16/11/2010 aceitou a convocagdo e foi
necessario abrir processo
seletiva.
29/10/2010 | 29/10/2010 5S40 Benedito Presp Técnico Sacial o] luliana Margues Resende 22/11/2010 -
16/11/2010 | 18/11/2010 Minas Caixa Fica Viva Técnico Social 0 Natalia Menezes Ferri 22/11/2010 -
08/11/2010 | (8/11/2010 Uberaba Mediagao Téenico Sociat o] Lorraine de Cliveira Braga 29/11/2010 -

As candidatas Shaira Leite
12/11/2010 | 12/11/2010 Naova Contagem Mediagdo Técnico Sccial 0 Wanilda Raimunda Martins 24/11/2010 e Paliana Pereira ndo
aceitaram a convoragda.

18/11/2010 | 19/11/2010 BH Centro Presp | Técnica Sodial 1 Mafina Af;f;’r‘:a Pimenta | 411172000 .
02/12/2010 | 02/12/2010 Betim Ceapa Técnico Saciat 0 lagueline Soares de Souza 7/12/2010 -

Necessario abrir dais
08/11/2010 | 07/12/2010 Contagem Presp Técnico Social 29 Leticia Camarano Minas 14/12/2010 processos seletivos para
preencher 3 vaga.

Fatores facilitadores e dificultadores:
Fatores facilitadores: O Instituto Elo, neste periodo avaliatdrio, nac identificou fatores facilitadores do alcance dos
resultados referentes a este indicador.
Fatores dificultadores: Como fatores dificultadores do alcance da meta figura, em especial, a necessidade de serem
empreendidos dois processos seletivos para a contratagao dos novos funcionarios Aurélia Aparecida da Silva, Natalia

Galdino Vieira de Matos - Ambas Ceapa/ Uberaba e Leticia Camaranc Minas - PrEsp/ Contagem,
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2.1.4. DIVULGACAO E COMUNICACAO DO TRABALHO DESENYOLVIDO NOS
NPCS

2.1.4.1 Nimero de publicacdes do informativo Niclec em Rede

Descricao: O informativo “Nlcleo em Rede” é um periodico mensal que tem por objetivo a comunicacie do trabalho
desenvolvido nos Nucleos de Prevencao Social a Criminalidade. O Jornal deve conter restritamente matérias relativas
a politica de prevencao, tendo sido colhidas no periodo antecedente a publicacio junto aos Nicleos. Qualquer
publicacao de contelide metodoldgico, artigo produzido por técnicos e analise de dados deve necessariamente passar
por andlise prévia da supervisdo do Termo de Parceria. O informativo deve seguir as instrucdes da ASCOM quanto 3
publicidade, formato e disposi¢ac das marcas, devendo passar por crivo mensal desta Assessoria.

Serdo ao todo 09 (nove) edices do informative nos dezoito meses do aditivd ao termo de parceria, ou seja, as edigtes
terao periodicidade bimestral, devendc ser publicadas nos meses de fevereiro, abril, junho, agosto, outubro e
dezembro de 2010; e fevereire, abril e junho de 2011.

Unidade de Medida: Unidade

Pesa: 1

Valer de Referéncia (V0): 02 publicacdes por trimestre

Fonte de Comprovacdo: Exemplar de edicao

Formula de Calculo: Nimero absoluto de publicacées do informativo “Niicleos em Rede”

Polaridade: Maior Melhor

Meta do periodo: 02 publicagdes do informativo “Nicleo em Rede”

Resultado: 01 informativo publicado

indice de Cumprimento da Meta (ICM) (resultado / meta) x 100: (1/2) x 100 = 50

Calculo da Nota: Regra Geral. (em caso de atraso no cumprimento da meta, multiplica-se o ICM por um fator d»
atraso calculado conforme a formula: Fator de atraso: (30 - N° de dias corridos de atraso) / 30).

Detalhamento do resultado alcangado: No periodo avaliatério compreendido entre os dias 01 de outubro e 31 de
dezembro de 2010 era prevista a publicacdo de duas edicdes do Informative Nicleo em Rede. Atendendo a uma
orientacado do OEP, tendo em vista a extensdo do periodo eleitoral com o segundo turno das eleicdes no Estado,
apenas uma edicao deste informativo foi publicada, sendo sua impressao realizada em 29 de novembro de 2010. Nesta
edicao, as seguintes tematicas foram tratadas:

- Entrevista com governador reeleito do Estado de Minas Gerais Ant8nic Augusto Anastasia com o titulo: Seguranca:
prioridade sempre - Governador Antdnic Anastasia reforca o compromisso com a prevencio a criminalidade;

- Construcao da cidadania - Usuérios do PrEsp participam da reforma do niicleo em Neves;

- InovAcao na Ceapa Uberlandia - Parceria com o CAPS-ad oferece reflexic e conscientizacao;

- Flores e criatividade pela paz - Projetos ajudam mulheres a refletirem sobre a violéncia doméstica;

- NPCs fazem bonito no palco - Jovens Fica Vivo! Apresentam sua arte e “dio seu. recado” em festival nacional;

- Paulinho comunidade - Futebol, compromisse e envelvimento comunitario sdo as marcas do oficineiro.

Cabe ressaltar a necessidade da Comissao de Avaliacio do Termo de parceria 002/2005 em rever a afericio deste
resuttado, considerado que o néc atendimento integral da meta deveu-se a uma orientacéo do OFP, dada em virtude

das restricoes de publicidade relativas ao periodo eleitoral.
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Fatores facilitadores e dificultadores:

Fatores facilitadores: O Institute Elo ndo identificou fatores facilitadores para o alcance deste resultade e
conseqiente cumprimento da meta.

Fatores dificultadores: O Instituto Elo ndo identificou fatores dificultadores para o alcance deste resultado e

consequente cumprimento da meta.
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3. DEMONSTRATIVO DE RECEITAS E DESPESAS DO PERIODO*

Previsto Realizado
Categoria Contabil \ Més
out/10 nov/10 dez/10 Total out/10 nov/10 dez/10 Total
; 4.057.464,99 0, 856,67 4.072.252,52 85.612,01| 14.204.722,1
1. RECEITAS 0,00] 00 46.856,6 91 204,
, 4.057.464,99 000 4.057.464,99) 0,00}
1.1, Termo de Parceria E
0,00 0,00] 46.856,67| 14.787,53 85.612,91)
1.2. Qutras :
1.274.265,33] 1.265.669,57| 1.070.036,11 1.402.419,43 1.300.315,55
2. DESPESAS
1.207.824,37| 1.207.824,37}  1.207.824,37 1.028.279,27] 1.351.915,83  1.183.061,94};
2.1. Despesas de pessoal E
B 456:365,99 455.365,99 455.365,99| 1,386, 513.939,41 859,452,88 536.298,17|°
2.1.1, Saldrics e
. 172.492,89) 172.492,89) 172.492,89|3 133.347,00) 141.962,00 140.353,00}
2.1.2 Bolsa Estagio g
. 1.250,00) 1.250,00 1.250,00| 0,00 4,00 0,00{
2.1.3 Auténomos
372.099,07 372.099,07 372.099,07 . 268.776,95 230.586,49] 402.500,20
2.1.4. Encargos
L 206.616,42 206.616,42 206.616,42] 112.21591 119.914,46 103.910,57f
2.1,5. Beneficios ey
2.2 Servigos de Terceiros - Tomados 14.536,59) 34.536,59 14.536,50 13.046,48 14.293,85 35.114,48)
de Pessoa Juridica P
) 20.143,55| 19.343,55 20.143,55] i o 17.319,44 19.872,77 16.209,86|
2.3. Despesas Gerais e
) 31.760,82 3.965,06 190.025,06 10.802,92 16.336,98 65.929,27];
2.4. Despesas Operacionais
2.5. Bens ol
Permanentes/Investimentos 0,00 0.00 0.00} = 588,00 0,00, 0,001

* No Quadro de Receitas e Despesas do VI Termo Aditivo as Despesas Operacionais correspondem a soma das Despesas

Gerais e das Despesas Operacionais.
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3.1. ANALISE DE DESPESAS E RECEITAS

Neste periodo, o Institute Elo recebeu a 3° parcela do repasse prevista no VI Termo Aditive, no valor da
RS 4.057.464,99 (Quatro mithdes cinglienta e sete mil quatrocentos e sessenta e quatro reais, noventa e nove

centavos).

Seguindo a determinagao contida na legislacdo vigente e a politica financeira de gestic de recursos publicos do
Instituto Elo, o recurso nao utilizado no periodo foi aplicado junto & instituicio bancaria em Fundo de Renda Fixa, o
que resultou em um rendimento- liquido de RS 134.808,95 (cento e trinta e quatro mil oitocentes e oito reais, noventa

e cinco centavos).

Com relacdo as despesas, o Instituto Elo seguiu o previsto no Plano de Trabalho e Memoéria de Calculo do Termo
Aditivo. Para as despesas extraordinarias que nao estavam previstas, foram encaminhadas solicitacées a Supervisac do

Termo de Parceria, conforme demonstragdes financeiras a seguir.

Com relagdo as despesas de pessoal, esclarecemos que no més de novembro de 2010, o valor realizade ultrapassou o
valor previsto em fungdo do pagamento integral do 13° salario dos funcionarios, contudo, o referido valor esta

previsto no Termo de Parceria de forma fracionada, ou seja, a razao de 1/12 ao més.

Com relacao aos Servicos Tomados (Pessoa Juridica), esclarecemos que no més de dezembro de cada ano, o valor pago
a Revisdo Auditoria (Contabilidade) € em dobro, como previsto na cldusula 5.2 do contrato de prestacio de Servicos,

pois refere-se ac fechamento do exercicio e emissac do Balango Patrimonial, Declaracac de IR, Rais, DIRF, etc.

Com relagdo as despesas operacionais, esclarecemcs que apesar de estar previsto o valor de R$ 166.650,00 (cento e
sessenta e seis mil, seiscentos e cinqlenta reais), para realizacdo da Capacitacao Geral no més de dezembro, ficou
acordado com o OEP a reducao de um dia do evento e conseglentemente a reducio do valor em aproximadamente
25%. Esclarecemos ainda que parte da despesa da Capacitacio Geral foi paga no més de janeiro/2011, respeitando as

datas de vencimento dos boletos bancarios.

Com relagdo a aquisicdc de bens permanentes e bens de pequeno valor, esclarecemos que apesar da rubrica nio estar
prevista no Vi Termo Aditivo, as demandas eram essenciais e improrrogaveis, entretanto, para realiza-las obtivemos
autorizacao OEP, através de oficie. Esclarecemos ainda que, atendendo é.recomendacéo da nossa contabilidade, bem
como as exigéncias do art. 301 da Lei 9249/95, registramos como bem de pequeno valor agueles que nac devem ser
imobilizados, pois tém vator inferior a RS 328,00 (trezentos e vinte e oito reais).

instituto Elo
Relatério Gerencial
Outubro, novembro e dezembro de 2010




4. CONSIDERAGCOES FINAIS

Neste quarto periodo avaliatdrio de 2010 (meses de outubro, novembro e dezembro), como exposto nas paginas
acima, a OSCIP Instituto Elo obteve pleno sucesso no alcance de 8 (oito) das 11 (onze) metas definidas para o periodo,
sendo que o ndo alcance de umna destas n‘ietas, mais precisamente a referente a publicac&o do informativo Nicleo em
Rede, deveu-se a uma orientacéc do OEP e uma outra, exatamente o nimero absoluto de jovens no Programa Fica
Vivol, passa ao largo das possibilidades de intervencio do Instituto Elo, considerado que possui como fator central
interveniente as estratégias definidas pela diretoria do programa. Este resultado positivo demonstra o empenha de
todos os colaberadores e o comprometimento das equipes técnicas no desenvolvimento das atividades previstas no
Termo de Parceria,

Com relagdo ao nao alcance da meta relativa av percentual de presenca nas capacitagdes iniciais o Instituto Elo
tomara as medidas administrativas que considerar acertadas para coibir a ocorréncia de fatos semelhantes. Com
relacado a todos os demnais fatores dificultadores, apresentados no detalhamento dos resultados neste relatério, o
Institute Elo se compromete a buscar seus equacionamentos para que nac mais venham a prejudicar o perfeito

andamento das atividades.

Os resultados apresentades nesse trimestre, associados a todo o historico de realizagcdo do Instituto Elo, oferecem
subsidios para a constatacdo de que o Instituto Elo, além de se comprometer tecnicamente com a politica de
prevencao, dentro dos limites de sua atuagdo, tem buscado aprimorar seus processos internos para atender cada vez
melhor as demandas dindmicas de uma politica pablica da amplitude da politica de prevencao social da criminalidade

e da viocléncia desenvolvida € protagonizada pelo governo de Minas Gerais.
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5. COMPROVANTE DE REGULARIDADE TRABALHISTA, FISCAL E PREVIDENCIARIA

5.1. COMPROVANTE DE REGULARIDADE TRABALHISTA

Pugze 1 ood

Certificado de Regularidade do FGTS - COREF

Inscrigao: CAGLaDL 30001 2%, 751491 3/ 00061-7%
Razao Social: (NSTITUTD ELO
Enderego: RODHYS GUATATARAS 40 SALA 10073 ¢ CENTRO F EELO HOREZDNTE 7

0 MPLRO- L0y

A Caixa Fconomica Federal, no uso da atribumgdo gue he confere o
Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certilica gue, nesta data,
a empresa acima identificada encontra-se em situagdo regular perante
o Fundo de GSarantis do Tempo da Servigo - FGTS.

o presente Certificado  nao servira de prova contra cobranga de
guaisguer débitos referentes a contribdigdes «/ou encarges devidos,
| decorrentes das abrigacdes com o FGTS.

Validade: 11/01/2011 & D9/02/2011

Certificagio Numero: 2031101 1111884376 1749490

fnformacdo obtida eny 11/01/2011, as T1i45%:43,

A utilizagdo deste Certificado  para 0% Hns préevistos em Lol
condicionada & verificacds de autenticidade  noe  site da Caika:
www.caixa.gov.br

Bups:wvebp catsagov b Empresa/Co B Cr U geC TS taprimirPape L asp?V A R Pessoabdaieie, Proboann
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5.2. COMPROVANTE DE REGULARIDADE PREVIDENCIARIA

Certidie Negativa de Debito

MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil

CERTIDAO NEGATIVA
DE DEBITOS RELATIVOS AS CONTRIBUICOES PREVIDENCIARIAL E
AS DE TERCEIRDS

W ODLBS2010- 110071015
MNome INSTITUTO ELO
CRPY 07 514 GT30001-TH

R

salvado o direito de a Fazenda Naciona! cobrar e inscraver quaisguer
silan de responsabllidade do suero passivo acima identificado que
vigrem 3 sel apuiadss & certificado que nao constam pendéncias em
seu nome ralatnas a contnbuigdes admimstradas pela Secrelara da
Freceitz Federal do Brasi (RFB) & a inscrigdes em Divida Ativa da Unido
RN

ertidio. emitida em nome da matnez & valida parg todas as suas

e axclusivamenis as contribuigbes previdencianas & as
devidas, por lei, a terceros, inclusive as inscrntas em DALL
endo os demas dubutos adminisirados pela RFB ¢ as demas

de capital social, transferéngia de controle de colas  de
pitads e oisRo parcial ou transformacdo de entiads oo e
Cledade ampresana simples, :
firma mdivigdual ou de empragano, contorme daefimdo palo
da Lel 0" 10406, de 10 de Janero de 2002 - Codigo Sl

o eabdade ou sociedade empresans ou simples.

A aceitacdo desla cemdao esla condwionada & tnaidade para & qual fo
sritida e 8 venfoagdo de sua autenticdade na Inlemel, o enudersgo
chlp dwwew receita fazenda gov bre

A
arn 1301202010,

TR0

Certiddo emitida gratutameanis

Atencioqualausr rasura ou emenda invabdars este documento

BuprrwwwiiGdataprev.gov bryCWSBINCws o 2asp’COMS. BINGSTIW Contextos U o THLTUT
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5.3. COMPROVANTES DE REGULARIDADE FISCAL

Page 1ot

MINISTERIC DA FAZENDA
Procuradoria.Geral da Fazenda Nacional
Secretaria da Receita Federal do Brasli

CERTIDAO CONJUNTA NEGATIVA
DE DEBITOS RELATIVOS ADS TRIBUTOS FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAQ

Nome: INSTITUTO ELO
CNPJ; 07.514.913/0004-75

Ressalvado o direitc de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaigquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, ¢ certificado gue
nao constam pendéncias em seu nome, relativas a lributos administrados pela Setrstana da Receita
Federal do Brasil (RFB} e a inscrigbes em Divida Aliva da Unido junto 2 Procuradona-Geral da
Fazenda Nacionat (PGFN), o

Esta certiddo, emitida em nome da malriz e valida para todas as suas filiais, refere-se
exclusivamente & situaclio do sueito passivo no ambito da RFB e da PGFN, nfio abrangendo as
contribuices previdenciarias e as contribuigtes devidas, por lei. a terceiros, nclusive as inscntas am
Divida Ativa do Institute Nacional do Seguro Social (INSS), objeto de certidao especifica.

A aceitagao desta cerliddo estd condicionada & verificacdo de sua awlenticidade na Internet. nos
enderegos <htip fMww receita fazernda.gov.br> ou <htip/iwww pghn fazenda gov. br>

Certiddo emitida com base na Portaria Conjunta PGFN/RFB n 3, de D2/05/2007.
Emitida as 09:16:35 do dia 30/08/2010 <hora e data de Brasilia>
Valida até 26/02/2011.

Codigo de controle da certidéo. 130D.2788.1CE3.87DC

Certidao emitida gratuitamenta

Atengao. qualguer rasura ou emends invalidara este documenta

http:/iwww.receita. fazenda.gov. br/Aplicacoes/ ATSPO/C ertidao/CNDConjuntaSegViaRe... 17/1 12010
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SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA DE MINAS GE

RAIS

|
|

s e R et T T T

/11720

CERTIDAO DE DEBITOS TRIBUTARIOS

PovA ER
N

1“1 CERTIDAD EMIT
!
Il

Megaliva

CERTIEAC S
J], L

(MOME: INSTITUTO BLO

T wrevasinoo0iTh T T T
LOGRADCURE GUATAIARAS | —“—_w WUMERO: A4 T WT
[CoMPLEMENTO, 1003 [&AtRRO CENTRO e J0180910 1
iSTRITOIPOVOADD. Tl nicime. BELO MORIZONTE — |UF* M4 __‘_WJ

|

ressalvado o direite de 3 Fazenda Piblica consitt 5
forarn apurados ou langados ate essa data, incluidos aqueles relativos ao ITCD.

Certilicamaos ndo haver débito de responsabilidade do interessado agima identiticado,

tuir novos créditos tributarios, que a

nda nio

i IDENTIFICAGAL NUMERD DO PTA | CDESCRIGAD

T

e e T A b e T T IR

o e g T T T et B A A B T

lL pagina da Gecretaria de Estado de Fazenda de Minas

A autenticidade desta certigao devecd ser confirmada na internet,

Gerais {http:‘}jwww.fazmma_mg.g)mxhr'}.

=

CORIGo DE CONTROLE DE CERTIDAQ: 2010000051845531

T

WRETpRS————
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Bifeov - Frissao de Certidao Negativa de Débito Page 1 ob

Prefeitura Municipal de Belo Horizonte

Secretaria Municipal de Finangas
Confirmacdo da Autenticidade de Certiddo de Débite Municipal

CERTIDAO DE QUITACAO PLENA PESSOA JURIDICA

et hidan de Débdes n@ 120.272/2011-5 Nipeners de Oonntrolo: 6BB4 . SSFAY2IBE.DBCT
Ermmticka ¢ 1170372011 requunids 45 12:34:27 Yalulaods . 3L/02/20%81

. Neme INSTITUTO ELO

TP 7. 514, 913/0008-75

Erdaroua, BUA GOD GUATAIARAS 40 SALAL [0, JO4 § U IIRWTRD - 3038l Jod
toscrigho Municipal: 1977980012

Fessatvando & Prefertdra Municipal oo Belo Hovzonte o diveile de@ cobrar LGS posterigrmiznte apurados, o
Gerdnos de Divida Atva da Secretaria Muniaipal Adjunta de ArrecadagOen, Bo uso de Suas arribingies lagais,
certifica que o Contribuinte aoma ancontra-sa quoite tom a Fazenda Pubhea Manizipal, em rafagan sos Triliuiog,
Multas e Pragos Pablicas msoritos ou nao em divida abiva

B portal S pbligov briendicontirmaA utenticacan do INERER
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2. DECLARACAO DO DIRIGENTE DA OSCIP E DO SUPERVISOR DO TERMO DE PARCERIA

Declaro, para todos os fins, que sae veridicas todas as informagées contidas no 21° Relatdrio Gerencial do ano de 2010
do Termo de Parceria 02/2005 - VI Termo aditivo ao termo de parceria, firmado entre a Secretaria de Estado de
Defesa Social (SEDS) e a OSCIP Instituto Elo.

Belo Horizonte, ﬁS de janeiro dg 2011,

|~

— 7

Kris Brettas Oliveira

Diretor-Rresidente do Instituty Elo

Declaro ter acompanhado a execucao financeira da OSCIP neste periodo avaliatdrio e, diante das informacoes chitic o,
ratifico e atesto a fidedignidade das informacoes contidas neste relatdrio.

Belo Horizonte, 15 de janeiro de 2011.

Talle§ Andrade

Supervisor do Termo de Parceria, fdpresejitante da Secretaria de Estado de Defesa Social
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