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Apresentacao

O presente relatério apresenta as etapas de coleta de dados em campo, qualitativos
e quantitativos, do eixo Sistema de Justica, que compde o Diagndstico de Seguranga
Publica de Minas Gerais.

O objetivo desta pesquisa de capacidades institucionais do sistema de segurancga
publica é analisar questdes fundamentais para compreender em que situacdes as or-
ganizagdes frouxamente articuladas conseguem cooperar, produzindo um arranjo ins-
titucional mais efetivo em termos de prevengao e repressao de crimes. A partir dessa
analise, objetivamos a proposi¢ao de politicas publicas capazes de produzir resulta-
dos satisfatérios no combate a criminalidade e violéncia.

O objetivo deste eixo é responder a pergunta: em quais situagdes o Sistema de Se-
guranga Publica, Justi¢ca Criminal e Execugao Penal consegue gerar trocas, garantir a
cooperagao dos atores e, assim, reduzir as disfuncionalidades? Para responder essa
questao, o estudo adota como conceitos estruturantes a capacidade institucional e a
governanga, focando em como essas dimensdes afetam as interagdes e o desempe-
nho das organizagdes envolvidas no Sistema de Justiga Criminal (SJC). Tendo isso em
vista, o0 documento procura apresentar algumas respostas, quantitativas e qualitati-
vas, a essa indagacgao, e, para isto, realizamos um survey, cujos resultados estao dis-
poniveis na “SECAQ | - Survey com os profissionais da segurancga publica e Sistema de
Justica Criminal”, seguida de uma analise de dados secundarios sobre os municipios,
disponivel na “SECAO Il - Andlise estrutural do sistema de justica e seguranca publica
nos municipios”, e, por fim, dos grupos focais, disponivel na “SECAQ Ill - Grupos focais
com os profissionais da seguranga publica e justica criminal” Assim, com o intuito
de desenvolver estratégias que melhorem a articulagdo entre os componentes do
Sistema de Seguranca Publica, Justica Criminal e Execugdo Penal, recorremos a trés
estratégias metodoldgicas, as quais nos forneceram insumos para a proxima etapa da
pesquisa, na qual apresentaremos possibilidades de incidéncia de politicas publicas.

Ao longo da pesquisa, a coleta de dados foi estruturada em trés principais frentes:
(i) a revisado da literatura nacional e internacional, que resultou na formulagdo de uma
matriz conceitual e de variaveis fundamentais para a analise das capacidades institu-
cionais no SJC; (ii) a analise de dados secundarios, a partir de documentos e bases
ja existentes, que permitiu identificar conteudos e diagndsticos sobre seguranga pu-
blica em geral (disponivel na “Secgéo II”), e esse material também teve como foco os
municipios participantes da amostra, a partir de politicas implementadas e iniciativas
de integragao entre o SJC e outros sistemas, como o prisional e 0 socioeducativo; (iii)
e a pesquisa de campo, por meio de um survey online, apresentado na “Segao I, que



contou com a participagdo de servidores e gestores do SJC, como juizes, promotores
de justica e defensores publicos, e dos grupos focais, apresentados na “Secgao Ill".

Como ferramentas tedricas, utilizamos o conceito de capacidade institucional e go-
vernancga. O conceito de capacidade institucional se refere a habilidade das agéncias
publicas de implementar politicas e fornecer servigos publicos, especialmente quando
essas agdes sao pactuadas em conjunto com outros entes federados ou instituicdes
que financiam novos arranjos (Costa, 2023). Nesse contexto, a pesquisa busca inves-
tigar como as instituicdes do SJC, ou seja, como as policias estaduais, o Poder Ju-
diciario, o Ministério Publico e a Defensoria Publica e as instituicdes de cumprimento
de sangdes, organizam suas agdes e quais recursos mobilizam para promover a coo-
peragao entre si e com outros setores da Administragado Publica. Diferentemente da
capacidade estatal, que foca na centralizacdo do poder e na autonomia estatal, a ca-
pacidade institucional, aqui, é vista como elemento fundamental para que as politicas
de segurancga publica sejam executadas de forma coordenada entre multiplos atores.

A governanga, por sua vez, pressupde a existéncia de capacidade institucional, uma
vez que a coordenagdo, em uma légica de rede, depende da definicdo de metas co-
muns e da criagao de processos de trabalho que sejam gerenciados por uma autori-
dade especifica. Ja a capacidade institucional, como salienta a pesquisadora Carolina
Cutrupi Ferreira (2021, p. 33), abrange “as competéncias dos agentes estatais para
executar politicas e produzir agdes coordenadas e orientadas para a produgao de re-
sultados”. Como nao é suficiente ter capacidade, isto &, estrutura e agentes engajados
na produgdo de resultados, sendo necessario de alguma maneira articular as suas
acgoOes, para que essas se complementem em detrimento de se anularem, este estudo
investiga como as instituicdes do SJC e do sistema de seguranga publica articulam
seus processos internos e externos, criando mecanismos que garantam o fluxo de
informacdes, a sinergia de agdes e a redugao de disfuncionalidades no sistema.

Em ultima instancia, queremos entender em que situacdes ha uma cooperacao vol-
tada a producdo de resultados mais substantivos e com menor disfuncionalidade,
aspectos esses apresentados no presente relatorio.

Para além, fornecemos, ainda, o Resumo Executivo, com os principais achados da
pesquisa, tanto os aspectos qualitativos, quanto os quantitativos. Apds isso, apre-
sentamos a “Secao |, onde estédo disponiveis os resultados do survey aplicado junto
aos profissionais da seguranga publica. A “Secao II” apresenta a analise dos dados
secundarios a partir dos municipios da amostra. E, por fim, a “Segéo llI” com a coleta
dos dados junto aos grupos focais.



Resumo executivo

O presente Resumo Executivo trata dos principais dados coletados na etapa do survey,
grupos focais e andlise de dados secundarios. O objetivo é apresentar um apanhado
dos resultados que se destacam, com a ressalva de que, em conjunto, s&o 0s principais
elementos analisados pela equipe de pesquisadores. Para facilitar o entendimento dos
principais resultados, unificamos os dados coletados no grupo focal e no escrutinio de
dados secundarios, de forma que esse texto possa apresentar os principais achados.
Em seguida, detalhamos os dados coletados no survey, no formato de um infografico.
Destaca-se que a explicagdo metodoldgica de cada uma das etapas esta descrita deta-
Ihadamente ao longo do relatério e ndo faz parte especificamente deste resumo.

Ressaltamos que, em termos gerais, a analise apresentada neste diagndstico reforga a
potencialidade do uso de registros administrativos como uma ferramenta essencial
para compreender a capacidade institucional de municipios em relagdo a seguran-
Ga publica e a dinamica criminal. Assim sendo, os registros administrativos fornecem
subsidios valiosos para entender como diferentes niveis de capacidade institucional
impactam nas demandas de seguranga publica. Ainda a respeito das ferramentas me-
todoldgicas, os grupos focais se mostraram uma ferramenta valiosa para o diag-
néstico, proporcionando dados qualitativos inéditos e permitindo a triangulagao de
temas de interesse, como a articulagdo entre os atores, a reincidéncia e as audiéncias
de custddia, dentre outros. O survey, por outro lado, também nos evidenciou diversas
informacdes relevantes, com grande alcance junto aos profissionais de seguranga pu-
blica, considerando que tivemos mais de 1.000 respostas coletadas.

No que diz respeito a analise de dados secundarios estruturados para o ambito mu-
nicipal, a qual empregamos a técnica de analise do cluster,” aponta-se que, apesar de
algumas semelhancgas entre os municipios dentro de cada grupo, as taxas de crimi-
nalidade nao seguem um padrao unico em todos 0s casos, o que pode ser explicado
pelas diferengas nas capacidades institucionais e estruturas locais. Observou-se,
assim, que municipios com capacidades institucionais semelhantes apresentam com-
portamentos distintos em termos de taxas de criminalidade e letalidade, destacando
a importancia de considerar fatores contextuais, como condi¢des socioecondmicas e
dindmicas regionais.

Realizamos, ademais, os grupos focais, haja vista que a metodologia viabiliza um es-
paco propicio para discussdes e emergéncia de temas de relevancia para os profis-

1 O cluster é uma forma de andlise de dados agrupados, de forma que realizamos, a partir dos critérios
definidos e discutidos na segao Il, grupos de municipios com caracteristicas semelhantes, para que a analise possa
ser facilitada e possa haver uma comparacgao, tendo em vista os critérios selecionados.



sionais ali presentes — no caso realizado, profissionais da seguranga publica e do
Sistema de Justiga Criminal, para os quais houve prevaléncia de alguns tépicos cen-
trais. Assim, os principais temas dos grupos focais foram: a reincidéncia criminal; as
disparidades entre cidades do interior e da capital; e as limitacdes operacionais asso-
ciadas a superlotacao prisional e a falta de recursos, temas ja levantados em outras
etapas da pesquisa. Como estratégia, as percepgdes compartilhadas pelos profissio-
nais destacaram a importancia do compartilhamento de informacdes para forjar a
cooperacgao como ferramenta essencial para mitigar as disfungoes e promover uma
atuacao integrada. Assim, houve uma confluéncia de visdes comuns acerca das cau-
sas da criminalidade, especialmente em relagao ao trafico de drogas e a violéncia
domeéstica, e sobre como podem colaborar com o desenvolvimento de acdes con-
juntas, aumentando a articulagdo entre as diferentes instituicbes que precisam atuar
para a prevencao e resposta a esses delitos.

A respeito dos temas especificos, a prisao foi discutida como um mecanismo de solu-
¢ao imediata e, a0 mesmo tempo, de perpetuagdo de desigualdades. A reincidéncia
criminal foi associada as fragilidades das redes de apoio socioassistenciais e a ne-
cessidade de politicas publicas mais efetivas. O papel das audiéncias de custaddia,
embora reconhecido por alguns como avang¢o em direitos humanos, também foi apon-
tado como sobrecarga operacional para o sistema. A violéncia doméstica, por fim, foi
trazida como um dos problemas mais complexos, mas que ainda ndo é compreendido
na chave de um problema criminal, mas, sobretudo, social.

Ainda sobre a¢des conjuntas, os respondentes citaram a necessidade de um sistema
integrado, com um canal de comunicacao efetivo, o que seria de grande avanco. Inte-
ressante notar que, nesse diapasao, os entrevistados sugeriram a realizagao de diag-
noésticos continuos das realidades locais e a promogao da colaboragao entre diver-
sos orgaos da seguranga para melhorar a efetividade das agdes. Assim, cada 6rgao
percebendo os demais como parceiros e complementares, para além da visdo indivi-
dualizada e sobreposicéo de esforgos, seria de grande importancia para a politica. Nes-
se sentido, os dados coletados por meio do grupo focal evidenciam que a articulagao
entre instituigOes é viavel, especialmente por meio do fortalecimento de estratégias
ja existentes, com as adaptacgdes necessarias. Isso fica particularmente evidente em
situacoes de escassez de recursos, onde a inovagao surge como uma hecessidade
para viabilizar o trabalho, como observado em cidades do interior, por exemplo.

No que diz respeito a articulagao, os participantes informaram que é essencial, mas
que a efetivagdo dessa cooperagao requer ndo apenas sistemas integrados de in-
formagdo, mas também protocolos claros, fluxos de trabalho estruturados — em
alguns casos, conjuntos, investimento em recursos humanos e materiais € maior



participacdo dos municipios na gestdo da seguranca publica. E importante mencio-
nar que essa atuagcao municipal ndo deve se limitar ao provimento de servigos de
prevengao ou a participagdo de Guardas Municipais, mas também dentro do fluxo do
sistema de justica como um todo, de forma que a atuagao possa se dar para além
de abordagens nas ruas. Os profissionais elencam a necessidade dos municipios, de
fato, atuarem na prevencao da violéncia e tomarem para si a pauta da seguranca
publica, para além da questao policial.

Por fim, a grande abrangéncia de respostas sobre o que funciona para melhorar a
articulagao entre os profissionais do Sistema de Justiga Criminal nos indica a dificul-
dade de pensar em solugdes Unicas, as quais devem ser realizadas considerando os
contextos e a priorizagdo das chefias institucionais.
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1.1 Introducao

Esta segdo apresenta as estratégias metodoldgicas adotadas e os resultados obti-
dos na primeira fase do trabalho de campo da pesquisa Capacidades Institucionais
do Sistema de Segurancga Publica, Justica Criminal e Execugdo Penal, que integra o
Diagndstico da Seguranga Publica em Minas Gerais. Tal fase se consistiu na aplica-
¢do de um formulario, no formato survey, autopreenchido, elaborado com base em
uma revisao bibliografica e em materiais previamente validados para a construgao de
questionarios voltados ao publico-alvo da pesquisa. O survey, necessario destacar,
foi pactuado com os pontos focais das instituicdes participantes durante o pré-teste,
conforme relatdrio anteriormente enviado.

De maneira geral, avaliamos que a etapa aqui apresentada foi realizada conforme o
planejado, com algumas adaptacdes feitas ao longo do processo. Essas mudangas
contribuiram para alcangar um numero consideravel de respondentes e possibilitar o
mapeamento adequado, considerando os 41 municipios da amostra e, ainda, a enor-
me diversidade de instituicbes que compdem o que denominamos de capacidades
institucionais de seguranga publica, justiga criminal e execugao penal em ambito local.

Assim, todo o material apresentado, nesta segao, trata da coleta, realizada a partir des-
te survey, que ocorreu em 2024, com esse aberto de 13 de agosto a 04 de novembro.
A amostra da pesquisa incluiu as instituicdes que atuam nos 41 municipios da amostra,
dos quais praticamente todos os selecionados retornaram o formuldrio, com excegao
de Arcos e Santo Anténio do Monte. No entanto, vale destacar que gestores e servi-
dores de outros 75 municipios, ndo incluidos na amostra original, também participaram.
Obtivemos, ao final, respostas validas de todas as instituicdes participantes, totalizando
1.085 formularios, proporcionando um mapeamento mais abrangente da cooperagao
entre as instituicdes de segurancga publica e justica criminal em Minas Gerais.

O survey foi estruturado para mapear (i) o perfil dos respondentes, (ii) o contato in-
terinstitucional dentro do Sistema de Seguranca Publica, Justica Criminal e Execuc¢ao
Penal, (iii) os mecanismos que facilitam e dificultam a cooperacgao entre as instituicdes
e (iv) a identificagdo das causas da criminalidade, sendo esses 0s pontos enfatizados
neste relatorio. Ao longo do survey, buscamos mapear, sob a perspectiva dos ato-
res entrevistados, temas como a existéncia de diagndsticos sobre seguranga publica,
as integragdes de sistemas e informag¢des que permitem um acompanhamento mais
sistémico do fendmeno criminal, a capacidade de articulagédo e as sinergias entre o
Sistema de Justiga Criminal (SJC) e a Administragdo Publica, as politicas ja desen-
volvidas em cooperagao com instituicdes de seguranga publica e as demandas e ne-
cessidades das instituigdes judicidrias, no que diz respeito a atuagao conjunta com
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orgados de seguranca. Além disso, foram incluidas questdes direcionadas a gestores
municipais, com o intuito de cruzar dados, percepgdes e propostas entre diferentes
esferas da pesquisa.

E importante destacar que todos os dados coletados foram anonimizados para anali-
se, e as normas éticas de pesquisa foram rigorosamente seguidas, com a autorizagéo
dos participantes por meio do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).
Assim, o objetivo do presente documento foi mapear os dialogos estabelecidos entre
as instituigdes, tanto formais quanto informais, e as possibilidades de interlocugao en-
tre os diversos atores. A pesquisa também considerou as perspectivas de servidores
e gestores, a fim de compreender os mecanismos de integragao existentes, tanto em
termos de sistemas quanto de dados e informagdes. Com isso, acreditamos apresen-
tar uma analise institucional que permite avaliar como as percepc¢des dos participan-
tes podem refletir as opinides e desafios enfrentados pelas proprias instituicdes.

1.2 Metodologia

A pesquisa Capacidades Institucionais do Sistema de Seguranga Publica, Justica Cri-
minal e Execug¢do Penal adotou, intencionalmente, o mesmo recorte territorial da Pes-
quisa de Vitimizagcdo em Minas Gerais dentro do Diagndstico da Seguranga Publica de
Minas Gerais. Dessa forma, foram focalizados os mesmos 41 municipios previamente
selecionados entre os 853 existentes no estado, assegurando que as analises sobre
vitimizagdo da populagéo e o funcionamento das instituigdes responsaveis pela segu-
ranga, justica e execugao penal dialogassem a partir de uma base territorial comum e
estatisticamente representativa. A amostra foi construida a partir de um plano com-
plexo, que combinou estratificacdo e conglomeracdo em até quatro estagios, com
0 objetivo de representar a populagdo mineira adulta (com 18 anos ou mais) em 22
diferentes estratos territoriais.

A escolha dos municipios ndo apenas obedeceu a critérios estatisticos, mas também
buscou garantir cobertura territorial equilibrada e incluir diferentes realidades urba-
nas e rurais do estado. Para tanto, inicialmente, o estado foi dividido em 22 estratos,
levando em consideragao as Regides Integradas de Seguranga Publica (RISPs), a Re-
gido Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH) e os municipios classificados por faixas
populacionais. Cada estrato corresponde a uma area geografica com caracteristicas
especificas, como capitais regionais, centros urbanos relevantes ou municipios com
menos de 10 mil habitantes. Essa divisdo permitiu cobrir a diversidade demografica e
socioecondmica do estado. Para cada um dos estratos, foram aplicadas técnicas de
amostragem complexa que combinam estratificagcdo e conglomeracgao. Inicialmente,
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0s municipios foram sorteados com probabilidade proporcional ao tamanho da popu-
lagdo adulta (18 anos ou mais), com base no Censo Demografico do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), de 2022, ajustado a partir da proporgédo observada
no censo de 2010. Quando o municipio era sede de uma RISP, sua presenga na amos-
tra era obrigatdria, dispensando o sorteio. Importante destacar, ainda, que a amostra
de 41 municipios possibilitou fazer estimativas para os 853 municipios do estado, com
uma margem de erro de aproximadamente 2,15 pontos percentuais para mais ou para
menos, com 95% de nivel de confianga.

Para a coleta de dados da pesquisa, enviamos, em parceria com a Secretaria de Es-
tado de Justica e Seguranga Publica (SEJUSP), uma Carta-Convite para todas as
instituicdes participantes, com excegdo dos entes municipais. Assim, as instituicdes
convidadas a fazer parte da pesquisa, com o objetivo de que seus integrantes respon-
dessem ao questionario, foram: Policia Militar, Policia Civil, Bombeiros Militar, Defen-
soria Publica, Ministério Publico, Tribunal de Justica, além das instituigdes vinculadas
a SEJUSP, como Policia Penal, Sistema Socioeducativo e Politica de Prevengao Social
a Criminalidade. A proposta também contemplava as Guardas Municipais e as institui-
¢des municipais, que foram convidadas por meio dos e-mails institucionais disponi-
veis nos sites das Prefeituras.

De forma complementar, além das Cartas-Convite, coletamos e-mails institucionais de
profissionais das instituigcdes, que estavam disponibilizados online. A coleta foi realiza-
da por meio de raspagem de dados, utilizando o software R, dado o grande volume de
e-mails. Quanto aos e-mails coletados, tratam-se de e-mails institucionais de 6rgaos
como as Secretarias Gerais do Tribunal de Justiga, secretarias municipais, Guardas Mu-
nicipais, unidades prisionais, delegacias de area e especializadas, entre outros.

Uma vez coletados os e-mails, fizemos os disparos das mensagens. O convite enviado
incluia o link para o survey, com a explicagdo dos objetivos do formulario e o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), além de contatos da equipe do Centro
de Estudos de Criminalidade e Seguranca Publica (CRISP) para esclarecer eventuais
duvidas. Inicialmente, os e-mails foram enviados por meio de mala-direta, com inicio
nos dias 22 e 23 de agosto, aos profissionais da Policia Militar, Tribunal de Justica,
Policia Civil, Corpo de Bombeiros Militar e Defensoria Publica. Os e-mails para o Mi-
nistério Publico foram enviados no dia 13 de setembro e os e-mails enviados no dia 23
de setembro foram para o Judiciario, focalizando somente os municipios da amostra.

Durante o processo de definigdo dos procedimentos de coleta, foram necessarios alguns
ajustes, em dialogo com as instituicdes envolvidas. Em reunido realizada em 27 de agos-
to de 2024, a Defensoria Publica apontou a necessidade de mudancgas na estratégia de
envio dos e-mails institucionais e solicitou, assim como a Policia Civil, a retirada da iden-
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tificagcdo dos respondentes no formulario. Embora a Defensoria ndo tenha participado da
etapa de pré-teste, ajustes posteriores garantiram que os dados fossem anonimizados,
conforme previsto nos Termos de Cooperagao. Apos esse alinhamento, foi possivel con-
tar com a participacao efetiva de profissionais da Defensoria Publica na pesquisa.

Vale destacar que a quantidade de e-mails ndo garante que a mensagem tenha che-
gado ao destinatario ou tenha sido visualizada. Isso ocorre porque, ao estarem dis-
poniveis online, ndo podemos confirmar se os e-mails estdo atualizados ou se foram
direcionados para a caixa de spam. Como alternativa, acionamos nossas redes de
contatos profissionais nas instituicbes para garantir maior engajamento, iniciando a
divulgagéo no dia 19 de setembro. Seguindo essa ldgica, é importante mencionar a
tentativa de divulgagao a partir do envio de e-mails para as Prefeituras apds o primei-
ro turno das eleicdes municipais, realizado em 6 de outubro de 2024. Acreditavamos
que a dificuldade de resposta das instituicdes municipais estava relacionada a indis-
ponibilidade da gestao local em atender a demandas que ndo estavam diretamente li-
gadas as elei¢gdes. Contudo, o impacto dessa tentativa ndo foi o esperado, pois a sub-
-representagcao municipal na pesquisa persiste, como sera abordado posteriormente.

Na ultima semana de outubro, enviamos um e-mail aos pontos focais de cada insti-
tuicdo que participou do pré-teste, informando sobre o fechamento do formulario e
incentivando a divulgagao para os profissionais. Além dessas estratégias, houve uma
divulgagao mais focalizada para o Tribunal de Justica, a partir do dia 15 de outubro,
quando um dos pontos focais verificou o e-mail e iniciou a estratégia de divulgacao.
Por essa razédo, decidimos deixar o formulario aberto além do prazo inicialmente esti-
pulado, visando obter o maior nimero de respostas possivel.

Concomitante a esses processos, foram enviadas atualizagbes semanais a SEJUSP
sobre a quantidade de respostas por instituicdo e municipio, de modo que a assesso-
ria técnica colaborou na divulgagédo e no estimulo as instituigdes a responderem o
formulario. Tendo isso me vista, a seguir, a tabela apresenta o detalhamento de cada
etapa de envio, incluindo a quantidade de envios por instituicdo. E importante desta-
car que os numeros apresentados se referem a todas as respostas, sem o filtro por
municipio da amostra. A opgao por essa estratégia foi a de conseguir a maior quanti-
dade de respostas, de maneira a compreender se municipios semelhantes em termos
de estrutura (como problematizado no relatério anterior) apresentam grau similar de
cooperagao e/ou articulagédo entre as instituicdbes que compdem o Sistema de Segu-
ranga Publica, Justica Criminal e Execugdo Penal.

Até o dia 04 de novembro de 2024, quando o formulario online foi encerrado, fo-
ram recebidas 1.084 respostas. Desse total, 1.052 pessoas aceitaram participar do
questionario e concordaram com o TCLE. Do total de respondentes, 879 atuam nos
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Tabela 1 - Descri¢ao da quantidade de envio de e-mails

Data Defensoria Judiciario Promotoria Policia Militar Coletados Total
22/08 a 27/08 335 1165 0 147 168 1815
13/09 0 0 1022 0 0 1022
23/09 0 428 (1) 1022 147 183 1780
14/10 0 428 1022 147 183 1780
Total 335 2021 3066 441 534 6397

* O envio se deu apenas para profissionais que atuam em comarcas da amostra.

Fonte: Elaborag&o prépria (2025).

municipios da amostra. A Tabela 2, a seguir, detalha as respostas recebidas, eviden-
ciando que houve preenchimento da pesquisa por municipios fora da amostra, outras
respostas que ndo indicaram o municipio de atuagao e, por fim, respostas de profis-
sionais que ndo fazem parte do publico-alvo dos sistemas de seguranga publica, jus-
tica criminal e execugao penal, como estagiarios e motoristas das instituigdes. Estes
ultimos, embora ndo contribuam diretamente para o diagnostico, foram incluidos por
entendermos que, embora ndo representem plenamente os valores institucionais, as
préoprias corporagdes os consideram parte integrante das instituicdes. Portanto, op-
tamos por manté-los, visto que o questionario foi divulgado pela propria corporagao
para esses profissionais.

Tabela 2 - Detalhamento das respostas recebidas (28/08/2024 a 04/11/2024)

Detalhamento das respostas invalidas

Respondentes fora do publico-alvo 26
N3o indicaram o municipio 28
Respostas “Nado” ao TCLE 32
Municipios fora da amostra 119
Municipios da amostra e respostas validas 879
Total 1.084

Fonte: Elaboragdo propria (2025).

Para chegar ao resultado final, optamos por monitorar semanalmente o numero de
respostas recebidas por municipio da amostra e por instituicdo, enviando um pequeno
balango dessas informagdes a SEJUSP, ao longo do periodo em que o formulario per-
maneceu aberto. Isso possibilitou a elaboragdo de novas estratégias de divulgacao e
0 envio de e-mails, incluindo envios focalizados por municipio e/ou instituigdo. O de-
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talhamento do numero de respostas recebidas, durante o periodo, por municipio pode
ser consultado no Grafico 1, a seguir.
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Grafico 1 - NuUmero de respostas recebidas por municipio (28/08/2024 a 04/11/2024)
Fonte: Elaboragao prépria (2025).

Quando analisamos como os diferentes municipios responderam aos diferentes me-
canismos acionados para resposta ao survey online (conforme a Tabela 3, a seguir),
constatamos que, com o passar do tempo e mais estratégias de divulgagdo imple-
mentadas, a participagdo foi aumentando de forma geral, especialmente na capital,
Belo Horizonte, com o uso de estratégias mais pessoais para garantir um aumento na
quantidade de respostas a pesquisa. O crescimento das respostas, especialmente a
partir de setembro e outubro, pode estar relacionado as novas estratégias de divul-
gagao, como o envio de e-mails focados e 0 monitoramento do progresso por muni-
cipio e instituigao. Contudo, uma dimensao que chama a atengao ¢é a persisténcia de
numeros baixos em municipios pequenos, 0 que sugere a necessidade de estraté-
gias mais direcionadas para garantir a adesao nessas regides. Em ultima instancia,
mesmo as estruturas da instituicdo demandante da pesquisa, ou seja, a SEJUSP, em
cidades menores ndo parecem estar diretamente conectadas a sede e, por isso, nem
sempre respondem a contento quando sao acionadas pela sede.

Tendo em vista o recorte geografico percebido na Tabela 3, o Mapa 1, a seguir, apresen-
ta a distribuicdo espacial dos municipios participantes da pesquisa, incluindo aqueles
que faziam parte da amostra, os que participaram de forma complementar e os dois
que, por circunstancias especificas, ndo integraram a etapa quantitativa: Arcos e San-
to Antonio do Monte. A época, esses municipios passavam por mudancas ha gestdo
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Tabela 3 - Total de respostas entre os municipios da amostra (28/08/2024 a 04/11/2024)

Municipio de trabalho 28/08 02/09 04/09 10/09 11/09 17/09 24/09 03/10 10/10 28/10 04/11

Belo Horizonte 22 30 32 68 73 151 271 281 282 287 289
Contagem 1 12 75 76 77 77 78 78
21 21 31 41 42 42 43 43
27 27 38 39 39 40 42 42

Montes Claros
Governador Valadares

3 6 6

5 5 5

4 4 4
Ipatinga 0 0 1 23 27 37 39 40 40 40 40
Sete Lagoas 5 5 5 8 10 22 31 34 34 35 36
Uberaba 1 1 3 13 14 20 25 32 32 32 32
Tedfilo Otoni 0 0 0 6 10 10 31 31 31 31
Betim 2 2 4 7 8 23 25 30 30 30 30
Lavras 0 0 0 10 10 13 16 30 30 30 30
Juiz de Fora 5 5 5 13 14 23 23 28 29 30 30
Santa Luzia 0 0 0 0 1 12 16 20 20 22 22
Uberlandia 1 1 1 2 8 16 19 19 19 19 19
Patos de Minas 0 0 0 5 7 16 17 18 18 18 18
Barbacena 4 5 5 7 8 13 17 18 18 18 18
Vespasiano 3 3 3 6 6 13 16 17 17 18 19
Unai 2 2 2 8 10 13 14 14 14 14 15
Varginha 5 5 6 8 8 10 10 1 1 14 14
Curvelo 4 4 4 6 6 13 13 13 13 13 13
Pouso Alegre 3 3 3 5 6 8 L 12 12 12 13
Pogos de Caldas 0 0 0 0 5| 10 10 12 12 12 12
Divindpolis 1 1 3 4 5 7 9 9 9 9 9
Itauna 2 2 2 3 8 5 7 8 8 8 8
Pirapora 3 3 3 3 5 6 6 7 7 7 7
Passos 0 0 0 1 2 4 5 7 7 7 7
Caratinga 0 0 0 3 3 4 5 5 5 6 7
Muzambinho 1 1 1 3 3 4 4 4 4 4 4
Vazante 2 2 2 3 3 3 3 4 4 4 4
Orizania 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2
Ouro Fino 0 0 0 0 0 0 1 2 2 2 2
Catuji 0 0 0 0 0 0 0 2 2 2 2
Formiga 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2
Piranga 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
S3o José da Lapa 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1
Carneirinho 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1
Ladainha 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1
Itatiaiugu 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1
Paineiras 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1
Wenceslau Braz 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1

Total 81

©
w

103 278 310 604 787 876 879 898 905

Fonte: Elaboragado propria (2025).



32

das institui¢cdes locais, e 0s novos gestores ainda ndo haviam sido empossados, o que
impossibilitou seu contato dentro do cronograma previsto para essa fase. No entanto,
essas auséncias foram plenamente compensadas na etapa qualitativa, especialmente
nos grupos focais, quando os novos gestores ja estavam atuando e participaram ativa-
mente, oferecendo contribui¢cdes importantes para a compreensao da realidade local.

Sabendo-se, portanto, do recorte territorial, na Tabela 4, a seguir, é possivel visualizar
o detalhamento das respostas recebidas por instituigdo, ao longo do periodo de coleta
das respostas e controle. Os dados sugerem que varias instituicdes experimentaram
um aumento expressivo nos registros, especialmente em setembro, quando foram
disparados diversos e-mails por parte da equipe do CRISP e da SEJUSP. No entanto,
causou surpresa a recusa a participagao na pesquisa, o que pode indicar a dificuldade
de compreensdo dos atores do que sdo as politicas de consentimento e praticas de
anonimizagao, para garantir maior adesao e aceitagao dos servidores e gestores de
politicas de segurancga publica, justica criminal e execugao penal.
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Tabela 4 - Total de respostas por instituicdo (28/08/2024 a 04/11/2024)

Instituicao 28/08 02/09 04/09 10/09 11/09 17/09 24/09 03/10 10/10 28/10 04/11
Policia Civil 0 6 6 74 85 212 297 310 311 315 318
Bombeiro Militar 0 1 10 78 82 219 230 233 234 234 234

SEJUSP (Policia Penal) 22 23 23 24 24 39 132 136 136 140 140

Policia Militar 1 2 2 30 47 71 82 118 118 119 119
Tribunal de Justica 37 38 42 43 43 44 44 50 50 59 64
SEJUSP (Prevengéao) 38 40 40 a1 41 a1 41 41 41 4 41
Defensoria Publica 4 5 6 26 27 34 34 73 73 73 73
SEJUSP (Socioeducativo) 4 4 4 15 18 22 23 23 23 23 23
Ministério Publico 0 0 0 0 0 1 17 18 19 22 22
Prefeitura 1 2 2 3 3 3 3 4 4 5 6
Guarda Municipal 0 0 1 1 1 1 2 2 2 3 3
SEJUSP (Outros) 4 4 4 4 4 4 6 7 7 7 7
Outros 0 0 0 1 1 1 2 3 8 3 3
N&o ao TCLE 0 0 0 7 8 27 31 32 32 32 32
Total 1M1 125 140 347 384 729 944 1050 1053 1076 1085

Fonte: Elaboragao propria (2025).

Ja a Tabela 5 apresenta o potencial de resposta que obteriamos se tivéssemos a
representagcdo de pelo menos uma resposta por instituicdo (Policia Civil, Bombeiro
Militar, Ministério Publico e Prefeituras) e por municipio da amostra. No caso da Policia
Militar, a conta foi realizada a partir da sede da RISP, ou seja, ha 17 sedes de RISPs que
atuam nos 41 municipios da amostra, e conseguimos a resposta de 14 dessas, repre-
sentando, portanto, 82,4% do total que teriamos caso conseguissemos a resposta de
todas elas. No caso da Prevengao, utilizamos o total de Unidades de Prevengé&o a Cri-
minalidade (UPC). No Tribunal de Justica, a quantidade de comarcas que atuam nos
41 municipios. Tratando-se da Policia Penal, o total de equipamentos sao as unidades
prisionais. No que diz respeito a Defensoria Publica, € o total de equipamentos da
instituicdo nos territérios. Por fim, Socioeducativo e Guarda Municipal dizem respeito
a quantidade de unidades do socioeducativo e a quantidade de municipios que pos-
suem Guardas Municipais, respectivamente. Para complementar a analise, optamos
por considerar as respostas para além dos 41 municipios da amostra, afim de realizar-
mos um diagndstico mais amplo e fidedigno a realidade.
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Tabela 5 - Quantidade de respostas coletadas por instituicdo frente ao potencial total

Instituicao Organizada por Objetivo Respostas Porcentagem
Policia Militar RISP 17 14 82,35
Policia Civil Unidade 41 29 70,73
Prevencgao UPC 19 13 68,42
Tribunal de Justiga Comarca 33 21 63,64
Bombeiro Militar Unidade 41 24 58,54
Policia Penal Unidade 29 16 5517
Defensoria Publica Unidade 30 12 40,00
Socioeducativo Unidade 15 6 40,00
Guarda Municipal Unidade 15 2 13,33
Ministério Publico Unidade 41 5 12,20
Prefeitura Unidade 41 3 7,32
Total - 322 145 45,03

Fonte: Elaboragao prépria (2025).

Logo, os dados evidenciam que tivemos maior aderéncia a Policia Militar, seguida da
Policia Civil, Prevencédo e TJ, em contraposi¢cado a Guardas Municipais, Ministério Publico
e Prefeituras, com os quais conseguimos poucas respostas, tanto em termos absolutos
quanto relativos. De certa maneira, a elevada participagao das policias estaduais (PM e
PC) e da prevengdao era esperada, posto que elas compdem a estrutura de seguranga
publica e estdo cientes dos esforgos da SEJUSP para a coleta de dados. Todavia, cha-
ma a atencédo a elevada participacdo do Tribunal de Justica que, historicamente, € uma
instituicdo de dificil acesso para pesquisas e, nesse caso, apresentou um engajamento
maior do que a Policia Penal, que esta diretamente vinculada a SEJUSP. Por fim, a Ta-
bela 5 indica a enorme distancia entre a SEJUSP e as estruturas municipais vinculadas
a seguranga publica, sejam elas representadas pelas Guardas Municipais e/ou pelas
Prefeituras propriamente ditas, que muitas vezes estabelecem acordos de cooperacgao
com o estado para a provisao do patrulhamento ostensivo em seus limites.

A boa noticia € que conseguimos alcangar um grande numero de profissionais dos
sistemas de seguranga publica e justiga criminal, o que contribuiu significativamente
para o diagndstico. Como mostra o Grafico 2, a seguir, a maior parte das respostas
veio da Policia Civil, seguida por Corpo de Bombeiros Militar, Policia Penal e Policia
Militar, respectivamente.

Assim, o setor de seguranga publica demonstrou maior engajamento nas respostas
em comparagao aos orgaos do sistema de justica como um todo. Surpreendentemen-
te, a Policia Civil e o Corpo de Bombeiros Militar, apesar de possuirem um efetivo me-
nor em relagao a Policia Militar e a Policia Penal (FBSP, 2024b), foram as instituicdes
com maior representatividade no total das respostas.
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Grafico 2 - Participagao por instituicdao no survey
Fonte: Elaboragdo propria (2025).

Portanto, com base nas estratégias de divulgagdo do survey descritas nesta segao,
foi possivel alcangar um numero significativo de respostas de diversas instituicdes,
principalmente em municipios maiores, como Belo Horizonte. No entanto, desafios de
engajamento persistiram em municipios menores, como demonstrado pela sub-repre-
sentagdo em algumas areas da amostra. Na proxima segdo, apresentaremos o perfil
dos respondentes, oferecendo uma visdo mais detalhada sobre as caracteristicas das
respostas recebidas e a representatividade da amostra em relagdo as instituicdes e
aos municipios participantes.

1.3 Descricao geral

Comegamos a descrigdo geral pela quantidade de respostas que compdem a analise
realizada. Inicialmente, nao foram consideradas para analise o total de 58 respostas,
que representam 26 respondentes fora do publico-alvo da pesquisa e 32 que nao
tiveram coleta de informagdes por nao aceitarem o TCLE. Considerando apenas as
respostas validas, em termos de analise, optamos por utilizar o total de responden-
tes, considerando os municipios da amostra, os municipios fora da amostra e aqueles
sem indicagdo dos municipios de atuagdo (Tabela 5). Acreditamos que as respostas
de profissionais que atuam fora dos municipios da amostra também podem indicar
situagdes de trocas e cooperagdo com os demais atores e entes dos sistemas de se-
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guranga publica, justi¢ca criminal e execugao penal, de maneira que possamos ter um
cenario mais aproximado a respeito da cooperacao entre os entes dos sistemas.’

Tabela 6 - Numero de respostas que compode a analise

Frequéncia Porcentagem
Sem informagdo do municipio 28 2,7
Municipios fora da amostra 119 1,6
Municipios da amostra 879 85,7
Total 1026 100

Fonte: Elaboragdo prépria (2025).

A presente pesquisa realizou um diagndstico de todas as instituicdes de justica e
segurancga publica de Minas Gerais. Assim, optamos por coletar as informacgdes da
segurancga publica (Policia Militar, Policia Civil e Policia Penal), da justica (Defensoria
Publica, Ministério Publico e Tribunal de Justica), outros (politica de prevengao social
e sistema socioeducativo) e instituicdes municipais (Guarda Municipal e Prefeitura).

Tabela 7 - Instituicdes dos participantes (Justi¢a, Segurancga Publica e entes municipais)

Frequéncia Porcentagem
Outros 3 0,3
Instituicdes municipais 10 1,0
Sistema de Justica 133 13,0
Institui¢cdes Estaduais 880 85,8
Total 1026 100

Fonte: Elaboragao prépria (2025).

Portanto, nas proximas segdes, a analise se concentrara especificamente nas 1.026
respostas validas recebidas do survey, com o intuito de reunir o maximo de informa-
¢Oes relacionadas as interagdes e as cooperagoes entre os diferentes atores e entes
dos sistemas de seguranga publica, justica criminal e execugao penal.

1 Nas préximas etapas da pesquisa, iremos realizar a ponderagdo dos municipios, de forma a compreender
qual é a participagdo de cada municipio da amostra dentro do SJC, e de que maneira isso afeta, de fato, as articulagdes

do sistema da seguranga publica.
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1.4 Perfil dos respondentes

1.4.1 Perfil sociodemografico

No que diz respeito ao perfil sociodemografico dos respondentes, foram coletadas
informagdes sobre género, raga/cor, idade e estado civil.

Em relagdo ao género, considerando as respostas validas, a maior parte dos respon-
dentes se identifica como masculino, representando quase 70% (69,5%). Esse dado
esta alinhado com o que a literatura aponta sobre a atividade de aplicacao da lei como
predominantemente masculina, o que tende a se tornar algo ainda mais forte num
contexto de maior militarizag&o das instituigcdes de seguranga publica, justica criminal
e execucgao penal (Ribeiro, 2018). Mesmo que as mulheres ndo sejam apenas 30%
em algumas instituicdes, o que percebemos € que a voz sobre a tematica tende a ser
efetivamente masculina, sendo esses 0s sujeitos mais engajados na participagéo de
pesquisas dessa natureza.

Tabela 8 - Género dos respondentes

Género Frequéncia Porcentagem Porcentagem valida
Outro 1 01 01
Feminino 31 30,3 30,5
Valido
Masculino 709 69,1 69,5
Total valido 1021 99,5 100,0
Invalido Prefiro ndo responder 5 0,5
Total geral 1026 100,0

Fonte: Elaboragdo propria (2025).

Quanto ao género dos respondentes, os Graficos 2 a 4 apresentam as distribuicdes ab-
solutas e os percentuais dos profissionais por grupos de instituicdes. Destaca-se, espe-
cialmente, que nas instituicdes da Seguranga Publica ha um predominio significativo de
profissionais do sexo masculino, com 93,2% entre os respondentes da Policia Militar, re-
fletindo a forte masculinizagdo e a presencga majoritaria de homens nesse campo, como
observado por Ribeiro (2018). Ja as instituicdes da area de Prevencgao (71%), Socioedu-
cativo (60,8%), Tribunal de Justica (56,2%) e Defensoria Publica (53,2%) possuem maior
predominancia de respondentes do género feminino. Nas demais instituigdes, contudo,
ha uma maior concentragao de respondentes do sexo masculino.



CAPACIDADES INSTITUCIONAIS DO SISTEMA DE JUSTIGA E SEGURANGA PUBLICA

100,00%

90,00%

80,00%

70,00%

64,87%

60,00%

50,00%

40,00%

Porcentagem

30,00%
20,00%

B
B
B
B
- -
B
-
-
-

35,13%

10,00%
0,00%

6,78%

Bombeiro Militar Policia Civil Policia Militar
Instituicéo

Policia Penal

Grafico 3 - Género dos respondentes de instituicdes da Seguranca Publica

Fonte: Elaboragdo prépria (2025)
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Quanto ao perfil racial dos respondentes, a maior parte se identifica como branca
(48,3%), seguida de parda (42,4%) e preta (7,9%). Quando agrupamos pretos e pardos
como negros, observamos que 50,3% dos respondentes se identificam como negros,
o que reflete uma representagéao significativa entre os profissionais da area de segu-
ranga publica. Esse dado é consistente com tendéncias observadas no estudo das
Organizagdes das Nagdes Unidas (2024) sobre a composigao racial de trabalhadores
encarregados da aplicagao da lei no Brasil. Em seu relatorio, a ONU aponta uma gran-
de predominancia de brancos, mas também uma importante representagao de negros,
especialmente quando se considera a desigualdade de oportunidades e a discrimina-
¢ao racial em setores como a seguranga publica.

Tabela 9 - Raga/cor dos respondentes (conforme critérios do IBGE)

Raca/cor Frequéncia Porcentagem Porcentagem valida
Indigena 3 0,3 0,3
Amarela 1 11 11
Preta 80 78 79
Valido
Parda 429 41,8 42,4
Branca 489 477 48,3
Total valido 1012 98,6 100
Invalido Prefiro ndo responder 14 1,4
Total 1026 100

Fonte: Elaboragdo prépria (2025).

Para compreender o perfil dos respondentes por instituicdo, apresentamos a distri-
buigdo por raga/cor e género dos profissionais, como pode ser observado nos Grafi-
cos 5 a 7. Entre os profissionais da seguranga publica, destaca-se a maioria de res-
pondentes negros (pretos e pardos) nas corporagdes dos Bombeiros Militares (62,8%)
e Policia Penal (62,3%). A Policia Militar apresenta 51,28% de respondentes negros
(pretos e pardos), seguida por 47% de respondentes brancos. Ja a Policia Civil tem
uma maioria de respondentes brancos (56,6%).

No que diz respeito as instituicdes do sistema de justica, observa-se que a maior par-
te dos respondentes & branca, com a maior porcentagem encontrada entre os profis-
sionais do Ministério Publico (80%). A Defensoria Publica, por sua vez, é a instituigdo
do sistema de justica com maior presencga de profissionais negros (pretos e pardos),
representando 29,7% dos respondentes, indicando que essa instituicdo, talvez por ser
mais jovem, apresente uma maior abertura a diversidade racial.
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A faixa etaria dos respondentes mostra uma predominancia de profissionais na faixa
adulta, com a maior parte (45,2%) dos participantes na faixa etaria entre 40 e 49 anos,
seguida de 31,6% entre 30 e 39 anos. Isso sugere que a for¢a de trabalho nas insti-
tuicbes de seguranga publica € composta principalmente por profissionais com uma
experiéncia consolidada na area. A concentragao de respondentes nas faixas etarias
intermediarias (30 a 49 anos) pode indicar uma forca de trabalho com boa experién-
cia e, a0 mesmo tempo, com um tempo consideravel de servico até a aposentadoria,
o que pode reverberar em compromisso com o desenvolvimento de estratégias de coo-
peragao nos proximos anos, dado o longo tempo necessario até a aposentadoria.

Tabela 10 - Faixa etaria dos respondentes

Faixa etaria Frequéncia Porcentagem Porcentagem valida
Entre 18 e 24 anos 9 0,9 0,9
Entre 25 e 29 anos 41 4,0 4
Entre 30 e 34 anos 115 11,2 11,2
Entre 35 e 39 anos 209 20,4 20,4
Entre 40 e 44 anos 256 25,0 25
Entre 45 e 49 anos 207 20,2 20,2

Valido Entre 50 e 54 anos 117 11,4 1,4
Entre 55 e 59 anos 47 4,6 4,6
Entre 60 e 64 anos 15 1,5 1,5
Entre 65 e 69 anos 5 0,5 0,5
Entre 70 e 74 anos 2 0,2 0,2
Entre 76 e 79 anos 1 01 0,1
Total valido 1024 99,8 100

Invalido Resposta invélida 2 0,2

Total 1026 100

Fonte: Elaboragdo propria (2025).

Calculando a idade média dos respondentes por instituigdo temos que, em geral, a
média de idade € 42 anos para todos os respondentes, o que reflete um quadro fun-
cional estavel, com muitos profissionais em fase intermediaria da carreira. As institui-
¢des com média de idade mais alta incluem a Prefeitura e o Ministério Publico, ambas
com uma média de 51 anos, e o Tribunal de Justica, com 49 anos, o que pode indicar
uma maior presenca de profissionais experientes, ao contrario do observado em ou-
tras organizagdes, como a Policia Civil e a Policia Militar, que possuem idades médias
de 43 e 42 anos, respectivamente, sugerindo que esses profissionais estdo em uma
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fase consolidada de carreira, mas com menor experiéncia do que os atores do sistema
de justica. Por outro lado, as instituicdes com média de idade mais baixa incluem os
Bombeiros Militares e a SEJUSP (Prevengdo), que possuem médias de 39 e 38 anos,
respectivamente, indicando um quadro de profissionais mais jovens, provavelmente
em inicio de carreira ou em transicdo entre diferentes funcdes. Essa faixa etaria mais
jovem pode estar relacionada a renovagao constante desses quadros, especialmente
nas fungdes operacionais e preventivas, onde muitas vezes se acredita que o dina-
mismo e a aptidao fisica sdo essenciais.

Tabela 11 - Parametros estatisticos dos participantes do survey (por instituicao)

Instituicao Minimo Maximo Média Desvio padrao
Guarda Municipal 37 45 42 5
Bombeiro Militar 24 59 39 8
Policia Civil 24 66 43 7
Policia Militar 28 60 42 6
Prefeitura 36 76 51 14
SEJUSP (Outros) 40 47 44 5
SEJUSP (Policia Penal) 0 63 42 9
SEJUSP (Prevengao) 25 52 38 6
SEJUSP (Socioeducativo) 24 56 40 9
Defensoria Publica 25 65 43 10
Ministério Publico 39 66 51 8
Tribunal de Justiga 23 72 49 10
Outros 43 62 52 10
Total 0 76 42 8

Fonte: Elaboragao propria (2025).

A anadlise do estado civil dos respondentes revela um perfil predominantemente de
profissionais casados ou em unido estavel, representando 72,4% do total, sugerindo
gue uma parte significativa dos entrevistados esta em estagios da vida em que a es-
tabilidade familiar pode ser um fator importante, refletindo possivelmente uma maior
permanéncia no emprego ou uma maior responsabilidade com a carreira. A presenga
de 17,9% de solteiros também é significativa, indicando uma parcela consideravel de
profissionais em fases mais iniciais da vida, o que pode refletir uma busca por estabili-
dade profissional. Ja os separados ou divorciados, que representam 9,1% dos respon-
dentes, sugerem que um percentual menor de profissionais pode estar enfrentando
transigdes pessoais, o que pode afetar suas rotinas profissionais.



43

Tabela 12 - Estado civil dos respondentes

Estado civil Frequéncia Porcentagem Porcentagem valida
Viuvo(a) 6 0,6 0,6
Separado(a) / Divorciado(a) 93 91 9/
Valido Solteiro(a) 182 17,7 17,9
Casado(a) / Unido Civil 737 71,8 72,4
Total valido 1018 99,2 100
Invalido Prefiro ndo responder 8 0,8
Total geral 1026 100

Fonte: Elaboragado prépria (2025).

O perfil dos respondentes, que atuam no Sistema de Seguranga Publica, Justica Cri-
minal e Execugdo Penal, € predominantemente composto por homens, com uma maio-
ria de profissionais do género masculino (69,5%). Em termos de raga/cor, observa-se
uma diversidade étnica entre os profissionais. A maioria dos respondentes se identi-
ficou como branca (48,3%), seguida de parda (42,4%) e preta (7,9%). Quando agru-
pados, 0s negros (pretos e pardos) representam 50,3% dos profissionais, destacando
um percentual consideravel de profissionais negros no Sistema de Seguranga Publica,
Justica Criminal e Execugado Penal, mas ha enorme diferenciagdo quando sdo anali-
sadas as instituicdes individualmente, com as responsaveis pela justica sendo mais
brancas, em comparagao as responsaveis pela seguranca publica. A faixa etaria mais
prevalente esta entre 40 e 49 anos (45,2%), indicando uma forga de trabalho madura,
com experiéncia significativa, mas também com desafios relacionados a manutengéo
da saude e da motivagao ao longo da carreira. Além disso, a maioria dos respondentes
€ casada (72,4%), o que sugere que muitos desses profissionais estdo em estagios da
vida com maior estabilidade social.

A analise do perfil sociodemografico dos respondentes reforga dindmicas estruturais ja
discutidas pela literatura sobre as carreiras juridicas (Ramos e Castro, 2019) e de segu-
rancga publica (Ribeiro, 2018). Em teoria, o perfil dos profissionais que atuam nas insti-
tuicBes de segurancga publica, justica criminal e execugao penal precisa refletir a com-
posigcao da populagao brasileira, haja vista, por um lado, que essas instituicdes exercem
poder direto sobre a vida de milhdes de pessoas e, por outro, a auséncia de diversidade
pode comprometer a legitimidade dos servigos prestados (Ramos e Castro, 2019). Por
exemplo, como indica a literatura sobre violéncia contra a mulher, a existéncia de ope-
radoras femininas € indispensavel para que as mulheres vitimas se sintam seguras e
acolhidas dentro das distintas reparticdes publicas (Couto et al., 2018).
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A predominancia de homens nas instituicdes de seguranga, especialmente nas poli-
cias militares, confirma o Bonelli (2013) e Ribeiro (2018) apontam como uma marca de
masculinizagdo dessas carreiras, frequentemente associadas a forga fisica, hierarquia
rigida e valores militarizados. Mesmo em instituicdes nas quais a presenga feminina &
mais expressiva, como Defensoria Publica e Socioeducativo, a literatura mostra que as
mulheres enfrentam dificuldades de ascenséo profissional, muitas vezes associadas a
estigmas de menor compromisso ou menor aptidao para cargos de lideranga (Bonelli,
2013). Em conjunto, esses dados mostram que a insergao de mulheres no sistema de
seguranga publica, justica criminal e execucao penal, embora crescente, ainda se
da em contextos marcados por desigualdades de género, tanto em termos quanti-
tativos quanto qualitativos.

No que se refere a variavel raga/cor, a presenca significativa de pessoas negras (pretas
e pardas somadas) entre os respondentes, especialmente em instituicdes da seguran-
¢a publica, como a Policia Penal e os Bombeiros, dialoga com os estudos de Silva e
Flauzina (2021), que destacam a maior diversidade racial em instituicbes mais recentes
ou com maior atuagao em territorios periféricos. Nas instituicdes do sistema de justiga,
como o Ministério Publico e o Tribunal de Justica, a prevaléncia de profissionais brancos
(acima de 80%) revela a persisténcia de barreiras de acesso (Ribeiro, 2017).

Portanto, a auséncia de um perfil profissional, em todas as instituicdes, que reflita a
diversidade da populagao brasileira, em que pese a maior incorporagao de mulheres e
negros, sugere que, apesar de avangos na composi¢ao do funcionalismo, ainda ha forte
concentragao de poder decisério nas maos de segmentos privilegiados da populagado
brasileira, o que pode impactar diretamente na reprodugao de visdes de mundo e prati-
cas institucionais pouco sensiveis as desigualdades sociais (Silva; Flauzina, 2021).

1.4.2 Formacao académica

A analise dos dados sobre a formagdo académica dos respondentes revela um aspec-
to importante da estrutura das carreiras no Sistema de Segurancga Publica, Justica
Criminal e Execugdo Penal. A maior parte dos profissionais tem ensino superior com-
pleto (83,5%), mas a maioria ndo possui formagdo em Direito (55%). Como indica o
Grafico 9, em verdade, esse dado reflete a dualidade entre as fungdes que exigem a
formacdo em Direito, como as de juizes, promotores e defensores publicos (que so-
mam quase 100% com a formag¢ao em Direito), e as demais fun¢des dentro das corpo-
ragdes de seguranca publica e justica. Mas chama a atengao o elevado percentual de
bacharéis em Direito entre as policias, o que decorre do fato de que, desde o final dos
anos 2000, a Policia Militar (PM) passou a exigir o bacharelado em Direito para a as-



CAPACIDADES INSTITUCIONAIS DO SISTEMA DE JUSTIGA E SEGURANGA PUBLICA 45

censdo a carreira de Oficial, assim como a Policia Civil (PC), que sempre demandou
esse grau para o ingresso no cargo de delegado (Rudnick, 2008). Portanto, o numero
expressivo de profissionais sem formagao em Direito provavelmente representa aque-
les que ocupam cargos fora dessas exigéncias legais ou em areas dentro das corpo-
ragdes em que o bacharelado em Direito ndo é um pré-requisito.

Para além da formagao inicial, 54% dos respondentes possuem pds-graduagao, o que
reflete a busca por especializagao e qualificacdo continua, mesmo em um contexto em
que a formagao juridica ndo é obrigatdria para a maioria dos cargos. A predominancia
de especializagbes (54,6 %) também indica que muitos profissionais buscam aprofundar
seus conhecimentos em areas especificas, mas sem se aventurar por uma carreira uni-
versitaria propriamente dita (como acontece com os titulos de mestre e doutor).

Por outro lado, 8,9% dos respondentes possuem titulo de mestre, enquanto 1,1% séo
doutores, e 0,8% possuem pos-doutorado, indicando que, embora a pds-graduagao
seja comum, ha uma demanda por formagdes académicas que, talvez, reflita o grau de
especificidade das fungcdes desempenhadas pelos profissionais entrevistados.

Bombeiro Militar

SEJUSP (Socioeducativo)
SEJUSP (Prevencgio)
SEJUSP (Policia Penal)
SEJUSP (Outros)

Policia Militar

o

3
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Tribunal de Justica

Defensoria Publica

Ministério Publico
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Grafico 9 - Distribuigdo percentual do titulo de bacharel em Direito (por instituigéo)
Fonte: Elaboragao propria (2025).
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Tabela 13 - Maior titulo académico obtido pelos respondentes

Titulo Frequéncia Porcentagem Porcentagem valida
Pés-doutor 5 0,5 0,8
Doutor 7 0,7 11
Valido Mestre 56 55 8,9
Especialista 560 54,6 89,2
Total valido 628 61,2 100,0
Sem informagao 19 1,9
Invalido Nao se aplica 379 36,9
Total invalido 398 38,8
Total 1026 100,0

Fonte: Elaboragdo prépria (2025).

A formagdo académica dos entrevistados mostra um perfil bastante diversificado, mas
com algumas tendéncias claras dentro das categorias analisadas. Por exemplo, au-
séncia de pos-graduagado em algumas areas pode refletir a natureza pragmatica das
funcdes desempenhadas pelos profissionais no campo da seguranca publica e justica
criminal, em contraste com outras areas que exigem maior formagdo académica. Esse
cenario indica a dualidade entre as fungdes que exigem, de fato, um bacharelado em
Direito (como é o caso das carreiras juridicas) e aquelas que exigem especializagdes
mais focadas em determinadas praticas profissionais. Entender como essa dualidade
se apresenta, do ponto de vista do trabalho cotidiano dentro das instituicdes, e seus
efeitos sobre a articulagado do Sistema de Segurancga Publica, Justica Criminal e Exe-
cucao Penal sdo os objetivos das proximas secgdes.

1.4.3 Atuacao profissional

No que diz respeito aos cargos dos profissionais entrevistados, foi necessario realizar
uma padronizacgao, a fins de melhor compreensao dos dados apresentados. O resulta-
do esta disponibilizado na Tabela 14, a seguir, dividida também por instituicdo. Como é
possivel observar, os postos com alto grau de responsabilidade, como comandantes,
promotores e juizes, colaboraram em maior quantidade na maioria das instituicdes.
Destaca-se, ainda, a necessidade da criagdo de uma categoria que possa abranger 0s
demais profissionais de cada organizagao, incluindo cargos administrativos e tambéem
de psicologos, escrivaes e afins.

Observa-se que a maior parte dos respondentes esta alocada em cargos operacio-
nais, especialmente na Policia Civil, Policia Militar, Bombeiros e Policia Penal. Cargos
administrativos, como assessores e coordenadores, sdo ocupados por uma proporgao
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Tabela 14 - Cargo dos profissionais respondentes (por instituicao)

Instituicao Cargo n° % total Z:;’filtit?i:;:
Cabo 45 4,40% 19,23%
Capitéao 3 0,30% 1,28%
Comandante 10 1,00% 4,27 %
Combatente 5 0,50% 214%
Major 2 0,20% 0,85%
QOutros 34 3,30% 14,53%
. . Sargento 53 5,20% 22,65%
Bombeiro Militar
Soldado 49 4,80% 20,94%
Subcomandante 1 0,10% 0,43%
Subcoordenador de Bombeiros da Unidade 1 0,10% 0,43%
Subtenente 1 0,10% 0,43%
Tenente 28 2,70% 11,97%
Tenente-Coronel 2 0,20% 0,85%
Total 234 22,80% 100,00%
Assessor(a) 6 0,60% 12,77%
Defensoria Defensor(a) Publico(a) 37 3,60% 78,72%
Publica Outros 4 0,40% 8,51%
Total 47 4,60% 100,00%
Comandante 2 0,20% 66,67%
S/Iltjjanrig?pal Subcomandante 1 0,10% 33,33%
Total 3 0,30% 100,00%
o Procurador(a) de Justica 4 0,40% 18,18%
M sero Promotor(a) de Justica 18 1,80% 81,82%
Total 22 210% 100,00%
Outros Qutros 3 0,30% 100,00%
Total 3 0,30% 100,00%
Chefe de Departamento 1 0,10% 0,31%
Delegado(a) 75 7,30% 23,58%
Policia Investigador(a) 132 12,90% 41,51%
Civil Outros 79 7,70% 24,84%
Perito(a) Criminal 31 3,00% 9,75%
Total 318 31,00% 100,00%
Cabo 6 0,60% 5,08%
Capitao 10 1,00% 8,47%
Comandante 37 3,60% 31,36%
Major 4 0,40% 3,39%
Policia Outros 2 0,20% 1,69%
Militar Sargento 18 1,80% 15,25%
Subcomandante 4 0,40% 3,39%
Tenente 27 2,60% 22,88%
Tenente-Coronel 4 0,40% 3,39%
Total 118 11,50% 100,00%

Continua
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o LA
Instituicao Cargo n° % total /° va.lld.a nha
instituicao
Outros 1 0,10% 14,29%
Prefeito(a) 1 0,10% 14,29%
Secretario(a) Municipal 2 0,20% 28,57%
Prefeitura
Superintendente 2 0,20% 28,57%
Supervisor(a) de Defesa Social 1 0,10% 14,29%
Total 7 0,70% 100,00%
SEJUSP Outros 2 0,20% 100,00%
(Outros) Total 2 0,20% 100,00%
Analista Executivo(a) de Defesa Social 15 1,50% 10,20%
Analista Técnico(a) Juridico(a) 1 0,10% 0,68%
Assessor(a) Regional 1 0,10% 0,68%
Assistente Executivo(a) de Defesa Social 17 1,70% 11,56%
Coordenador(a) de Unidade Prisional 2 0,20% 1,36%
SEJUSP Diretor(a) de Seguranca 1 0,10% 0,68%
(Policia Penal) 9 ¢ 1y 12070
Diretor(a) de Unidade Prisional 8 0,80% 5,44%
Diretor(a) Geral 6 0,60% 4,08%
Outros 19 1,90% 12,93%
Policial Penal 77 7,50% 52,38%
Total 147 14,30% 100,00%
Diretor(a) de Alternativas Penais 1 0,10% 2,63%
SEJUSP Gestor(a) Social 36 3,50% 94,74%
(Prevengéo) Outros 1 0,10% 2,63%
Total 38 3,70% 100,00%
Agente Socioeducativo(a) 5 0,50% 21,74%
Analista Socioeducativo(a) 6 0,60% 26,09%
Diretor(a) de Seguranga 2 0,20% 8,70%
SEJUSP . o 9
(Socioeducativo) Diretor(a) Geral 4 0,40% 17,39%
Outros 5 0,50% 21,74%
Supervisor(a) Socioeducativo(a) 1 0,10% 4,35%
Total 23 2,20% 100,00%
Assessor(a) de Juiz/Juiza 3 0,30% 4,69%
Juiz/Juiza 12 1,20% 18,75%
Tribunal Oficial Judicidrio(a) 27 2,60% 4219%
de Justiga
Outros 19 1,90% 29,69%
Total 64 6,20% 100,00%

Fonte: Elaboragao prépria (2025).
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menor de profissionais. Essa distribuicdo sugere que a maioria dos respondentes atua
diretamente nas atividades operacionais, o que implica em uma visdo mais voltada
para as atividades praticas do dia a dia, com um enfoque maior na execugao das ta-
refas diarias, como patrulhamento, investigagado e gestado de unidades prisionais, do
que na articulacdo estratégica com outras organizacdes, ou seja, os respondentes
nao sao necessariamente as pessoas capazes de promover as funcoes de gestao
ou articulagao interinstitucional.

Profissionais em fungdes mais administrativas, como assessores, possuem uma po-
sicdo que permite maior intercambio de informagdes e agdes com outras entidades,
dado o carater de coordenagdo e analise das suas fungdes. Ha, contudo, uma repre-
sentatividade pequena de cargos de lideranga e coordenagcao, como comandantes
e diretores, o que indica uma possivel melhor compreensao sobre como se da a ar-
ticulagcao com outros setores, principalmente nas esferas mais altas da hierarquia.

No que diz respeito ao tempo de servi¢o, a maior parte dos profissionais tem mais de
10 anos de atuagao (65,2%), conforme pode ser verificado na Tabela 15, a seguir. Esse
dado indica que, provavelmente, os profissionais que atuam no sistema de segurancga
publica e justica criminal estdo ha tempo suficiente em suas instituicées para que as-
pectos da cultura organizacional ja estejam profundamente enraizados em suas pra-
ticas diarias. Esse aspecto é especialmente relevante para a interpretagao dos dados
coletados, uma vez que, com um tempo consideravel de servigo (apenas 14,9% dos
profissionais entrevistados tém até 5 anos de atuacdo), os entrevistados podem ter
desenvolvido opinides e atitudes comuns as de outros membros de suas respectivas
equipes. Vale destacar que a maior familiaridade com as dindmicas da instituicao
pode influenciar, significativamente, as percepcgoes e respostas dos entrevistados,
contribuindo com analises mais detalhadas do fenomeno em tela.

Tabela 15 - Tempo de servi¢o na instituicdo

Tempo Frequéncia Porcentagem
Até 5 anos 153 14,9

De 6 a 10 anos 204 19,9

De 11 a 15 anos 227 221

De 16 a 20 anos 219 21,3

De 21a 25 anos 92 9,0

De 26 a 30 anos 81 79

Mais de 30 anos 50 4,9
Total 1026 100,00

Fonte: Elaboragao prépria (2025).
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O tempo de servico na instituicdo varia conforme o 6rgdo de origem dos profissionais.
O Gréafico 10, a seguir, ilustra a média de tempo de servigo dos profissionais por insti-
tuigdo. As maiores médias de tempo de servigo estdo entre os profissionais do Minis-
tério Publico (22,7 anos), do Tribunal de Justi¢a (19,7 anos) e da Policia Militar (19,2
anos). No caso do Ministério Publico e da Policia Militar, destaca-se que as medianas
de tempo de servigo sdo superiores as médias, o que indica que metade dos profis-
sionais do Ministério Publico possui mais de 24 anos de servigo na instituicdo, en-
guanto metade dos profissionais da Policia Militar tem mais de 20 anos de atuagao no
orgao. Por outro lado, as instituigdes com as menores médias de tempo de servigo sdo
a Prefeitura (4,6 anos), a Prevencao (4,8 anos) e o Socioeducativo (6,9 anos), confor-
me indicado no grafico, em que os numeros apresentados dizem respeito a média,
com representagao do numero de respostas, média e mediana.
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Grafico 10 - Instituicao de trabalho por tempo médio de servi¢o na instituicdo (em anos)
Fonte: Elaboragdo propria (2025).

Ja o Grafico 11, a seguir, aponta os motivos escolhidos pelos profissionais de cada
orgao para a ocupagao do cargo. Optamos por incluir essa questao porque as diferen-
¢as nas motivagdes entre os diversos 6rgaos podem indicar como a missao e os valo-
res centrais de cada instituicdo moldam a escolha profissional, influenciando a atua-
¢ao e a percepgao dos profissionais sobre seu trabalho. De forma geral, a estabilidade
do cargo se destaca como uma das principais razdes de escolha da profissdo, sendo
particularmente importante para aqueles que pertencem as carreiras do Sistema de
Justica Criminal, como a Defensoria Publica e Tribunal de Justica. Para os profissio-
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Grafico 11 - Motivo de escolha da profissado (por instituicao)
Fonte: Elaboragao propria (2025).

nais do Ministério Publico, embora a realizagao de justica também seja relevante, a
estabilidade do cargo apresenta uma proporgao significativamente menor, indicando
que outros fatores podem influenciar sua decisado. Em instituicdes como a Guarda Mu-
nicipal e a Politica de Prevengao, a protecdo da populagdo aparece como um dos
motivos mais fortes, assim como a remuneragao no Tribunal de Justica. Por outro lado,
motivos como prestigio/reconhecimento, a presenga de parentes na carreira, 0 com-
bate a criminalidade e a impunidade foram os de menor influéncia na tomada de deci-
sao profissional.

No que se refere ao motivo de escolha da profissdo, de maneira geral, predomina uma
ampla maioria de profissionais que optaram pela profissdo pela estabilidade do cargo
(77,4%), seguida da remuneracgao (50,5%), como pode ser observado no Grafico 12, a
seguir. Entre os que indicam outros motivos, destaca-se que esses indicam o fato de
o exercicio da profissdo escolhida ter sido, desde sempre, o sonho de atuagao, por
afinidade as profissdes/carreiras e sentimento de garantia de direitos.



52

Estabilidade do Cargo IIIIIINNNNNNNNNNNN—————— 774
Remuneragio IIININNNN——— 50,5
Protegdo da populagido NN 36,6
Realizagdo de justica NN 35,9
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Primeiro concurso em que foi aprovado NN 27,2
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Combater a criminalidade I 27
Combater aimpunidade I 16,3
Parentes na carreira I 137

Outros N 9,4
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Grafico 12 - Motivo da escolha geral da profissdo
Fonte: Elaboragao prépria (2025).

Em sintese, os dados sobre a atuagdo profissional dos entrevistados revelam uma cla-
ra predominancia de profissionais em cargos operacionais, principalmente nas areas
de seguranga publica. Os entrevistados possuem um grande tempo de servigo, muitos
deles com mais de 10 anos de experiéncia, o que indica um enraizamento profun-
do nas culturas organizacionais de suas respectivas instituigdes, que pode influen-
ciar as praticas diarias e as visdes compartilhadas entre os membros dessas equipes.
A predominancia de cargos operacionais, em relagdo aos administrativos, aponta para
uma maior atencgao a execugao das atividades praticas, como patrulhamento e inves-
tigagdo, em contraste com o envolvimento em estratégias de articulagao interinstitu-
cional. Alem disso, a motivagao pela estabilidade do cargo, seguida pela remuneragao,
indica que talvez boa parte dos respondentes nao esteja diretamente interessada
na producao de politicas institucionais que reverberam em maior articulacao entre
as instituicoes de seguranca publica, justica criminal e execucao penal, haja vista
que o compromisso com o publico e/ou palavras, como vocagao, sequer aparecem
como dimensoes relevantes para o exercicio da profissao.

1.4.4 Causas do crime e suas conexoes com o trabalho

O debate sobre as causas do crime no Brasil, historicamente, oscila entre dois polos:
de um lado, uma visdo que atribui o problema as deficiéncias estruturais das insti-
tuicbes policiais; de outro, uma explicagdo centrada nas desigualdades e caréncias
sociais (Barbosa, 2024). Ambos os enfoques, quando adotados de forma isolada, re-
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sultam em politicas ineficazes, que possuem amplo apelo populista, mas pouca ca-
pacidade de geragao de resultados efetivos, quais sejam, redugdo dos registros de
crime, em geral, e dos homicidios, em especial, que sdo os principais indicadores to-
mados para avaliagdo nesta area (Barbosa et al., 2024). A visdo de uma “policia dura”,
frequentemente incentivada por setores conservadores, leva a degradacao institucio-
nal e ao abuso de poder, enquanto o foco exclusivo no social, por sua vez, ignora a ne-
cessidade de presencga estatal qualificada e integrada nas comunidades mais vulne-
raveis (Cerqueira e Lobao, 2004a, p. 372-373). Em ultima instancia, politicas publicas
efetivas de prevengdo ao crime requerem abordagem integrada, que combine agdes
sociais focalizadas e mudancas profundas na estrutura e funcionamento das policias
(Barbosa et al., 2024; Cerqueira e Lobao, 2004a).

Por outro lado, Sérgio Adorno e Wania Pasinato (2008) destacam a impunidade como
uma das principais causas e sustentaculos da violéncia e da deslegitimacéo do Siste-
ma de Justica Criminal no Brasil. Segundo eles, isso se da pelo fato de que a maioria
esmagadora dos crimes registrados pelas policias ndo chega sequer a ser investigada
de forma adequada, especialmente quando a autoria € desconhecida e, por isso, ndo
se transformam em processos que possam ser apreciados na justica e que possam
resultar em condenagao, cuja execucao da pena venha a se dar dentro do sistema
prisional. Para além dos poucos casos que seguem no fluxo de processamento, como
indica o balango de Ribeiro e Silva (2010), Adorno e Pasinato (2008), sublinham que
ha um problema ainda mais perverso: a enorme seletividade estrutural no tratamento
dos crimes, que ndo apenas compromete o direito a justica das vitimas, mas também
corréi a confianga social nas instituicbes de seguranga e justi¢a. Ao se limitar a in-
vestigacdo de autores ja conhecidos do sistema repressivo, o aparelho policial refor-
¢a padrdes burocraticos que ignoram transformacgdes no perfil da violéncia, como o
crescimento do crime organizado e das violagdes sistematicas de direitos humanos,
contribuindo para a manutengao de um cenario de impunidade generalizada e natura-
lizada. Nao a toa, como demonstram Ribeiro e Diniz (2020), os casos que chegam na
etapa de condenacgédo sdo, majoritariamente, aqueles que contam com prisdo em fla-
grante, a qual tende a estar mais concentrada em situagdes de violéncia doméstica e/
ou de violéncia entre conhecidos — longe de qualquer resposta as dindmicas de crime
organizado, que sao apontadas como as maiores responsaveis pelo crescimento dos
homicidios dolosos no pais (Manso e Dias, 2018).

Boa parte dessas discussdes tedricas ressoou nas percepgdes das causas do crime
entre os participantes da pesquisa em Minas Gerais. De forma geral, os entrevistados
argumentaram a complexidade da questdo, apontando que o fendbmeno é multifatorial.
As principais palavras que apareceram em seus discursos podem ser visualizadas na
nuvem da Figura 1, a seqguir.
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Figura 1 - Nuvem de palavras sobre as causas do crime
Fonte: Elaboragdo propria (2025).

De acordo com a nuvem de palavras, os entrevistados destacaram que as principais
causas do crime incluem a falta de acesso a educacao formal, o trafico de drogas,
a impunidade e a desigualdade social. Esses fatores sdo percebidos como centrais
para a criminalidade, refor¢cando a ideia de que a auséncia de oportunidades educa-
cionais e econdmicas, associadas a vulnerabilidade social e a ineficiéncia das politicas
publicas, contribui significativamente para o aumento da violéncia e da criminalidade.

A falta de politicas publicas ou, também, da eficiéncia delas, principalmente em rela-
¢do a educacgao, assisténcia social e inseguranga alimentar, aparecem como fatores
importantes que contribuem para a criminalidade local, pontos ja abordados também
pela literatura, como em Machado e Porto (2015). Junto a isso, a ideia de uma falha
geral, tanto da familia, quanto da igreja, (considerando a sua ampla influéncia na so-
ciedade, em que pese supostamente estamos em um pais laico) e do Estado, aparece
como causa da criminalidade, retomando uma perspectiva da origem da criminologia,
em termos de explicagdo das causas do crime (Cerqueira e Lobéao, 2004b).

Nesse sentido, a seletividade penal também foi citada pelos entrevistados, reforgan-
do como apenas determinados crimes possuem chance de percorrer todo o fluxo de
processamento, ou seja, se elucidado, denunciado e condenado, 0 que aumentaria a
atratividade da criminalidade, conforme relatério do United Nations Office On Drugs
and Crime (2023), e como anteriormente apontado por Adorno e Pasinato (2008).

Além disso, termos como “pobreza” e “inseguranga” indicam que problemas estru-
turais e a sensagao de desamparo diante do sistema também sdo apontados como
determinantes relevantes (Ratton, 2014). Interessante destacar que os entrevistados
citaram, inclusive, 0 machismo e racismo estrutural, temas que apenas recentemente
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passaram a compor o léxico das dinamicas criminais e das politicas de seguranca pu-
blica (Sinhoretto e Morais, 2018). A violéncia doméstica também apareceu como um
ponto importante para a criminalidade local, a partir da visdo dos profissionais, assim
como a desestrutura familiar, pontos que foram explorados nos grupos de discussao.

No que diz respeito aos proprios profissionais, elencou-se a falta de efetivo policial
de Guardas Municipais nas ruas e de patrulhas, assim como a falta de eficiéncia das
policias. A falta de valorizagao desses profissionais foi outra questao levantada. A le-
gislacdo leniente (“leis que protegem vagabundo e deixam os profissionais reféns”, de
acordo com um dos entrevistados) e a impunidade foram também tdpicos levantados,
assim como a responsabilizagdo dos egressos do sistema prisional para as causas da
criminalidade local. A necessidade de construgdo de unidades prisionais também se
estabelece nessa linha.

A inclinagdo a maldade foi um dos pontos levantados por alguns profissionais. Nessa
linha, algumas outras especificidades do estado de Minas Gerais foram pontuadas:
(i) a mineracdo, que desorganiza as relagdes sociais de pequenos municipios e, as-
sim, induz as dindmicas criminais; (ii) o fato do estado ter amplas regides de frontei-
ra, com grandes fluxos migratorios, principalmente entre Sdo Paulo e Rio de Janeiro,
com influéncias de crime organizado. Esse ponto, inclusive, foi levantado por parte
consideravel dos profissionais, sendo apontado como um dos grandes desafios das
instituicbes de seguranga publica, juntamente com o trafico de drogas.

Além desses pontos, algumas respostas se concentraram em falar que a falta de
coordenacao e dialogo entre os sistemas de segurancga publica e justica colabo-
ram para a criminalidade, ou seja, em algumas situagdes, a chamada impunidade era
tematizada exatamente como o eixo central desta pesquisa, qual seja, a incapacida-
de das organizagdes do Sistema de Seguranga Publica, Justica Criminal e Execugédo
Penal em criar um fluxo mais articulado de trocas e encaminhamentos, de maneira a
evitar que “criminosos” saiam “impunes”. Neste ponto, sobressai uma nocao seletiva
do crime. Assim, volta-se para os marcadores sociais: raga, classe social e género
foram pontos levantados como atributos de repercutir a criminalidade, a partir da
atuacgao estatal.

Quando analisamos as respostas por instituicées, os Bombeiros Militares elencaram a
desigualdade, citando deficiéncias nas politicas educacionais, desemprego, falta de
valorizagdo da seguranga publica e de seu efetivo. Também elencaram o uso de dro-
gas, o trafico de drogas, a impunidade e a corrupgdo como causas do crime. Por fim,
citaram a falta de uma conscientizagao por parte de incendiarios, assim como a falta
de leis mais rigorosas, e, de forma geral, citaram um amplo leque de causas de crimes.
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A questdo de leis mais rigorosas e a impunidade também apareceu na percepgao de
policiais militares, no que diz respeito as causas de crimes. Os “bandidos”, na visédo de
muitos deles, sdo vistos como vitimas da sociedade, dentro da grande categoria “fal-
ta’, que aparece na Figura 1, anteriormente mostrada. Além disso, as drogas, o alcool e
o trafico também foram pontos elencados, assim como a existéncia de familias deses-
truturadas, a desigualdade e a pobreza, muito relacionada com a falta de emprego. A
falta de politicas educacionais e a auséncia de cidadania foram aspectos trazidos. Por
outro lado, a falta de Deus e a ganancia foram aspectos citados. No que diz respeito
a aspectos organizacionais, a reincidéncia foi um ponto citado, assim como o sistema
de justica falido, com auséncia de articulagcéo entre si. Esse Ultimo, inclusive, é tema
tratado de forma ampla pela literatura, de tal maneira que, cada vez mais, as agéncias
do SJC vém se tornando objeto do estudo das ciéncias sociais, com temas como ine-
ficiéncia, descontrole e conflitos (Machado e Porto, 2015).

Os profissionais da Policia Civil citaram a falta de acesso a servigos publicos, o siste-
ma educacional deficiente, a baixa renda e pessoas em situagao de rua. A incompe-
téncia do estado e a impunidade também foram aspectos trazidos. Por fim, o uso de
drogas e o trafico de drogas foram citados. No que diz respeito aos policiais penais,
foram citados motivos em uma longa lista, incluindo trafico de drogas, disputas politi-
cas de impedem a atuagao de politicas publicas efetivas, desigualdade, uso de drogas
e condi¢Bes propicias para aliciamento de criangas e jovens para o crime, por conta
do descaso do estado. A falta de emprego e o despreparo de familias para lidar com
as questdes foram também aspectos citados, assim como a pobreza. Por fim, a rein-
cidéncia criminal e o crime organizado foram elencados.

Para as instituigdes do sistema de justiga, o principal ponto elencado foi a falta de po-
liticas publicas de qualidade. Para a Defensoria, a desigualdade, a pobreza e a ausén-
cia de politicas efetivas, especialmente no sistema prisional, assim como o tratamento
desumano, foram tépicos citados. Os profissionais acrescentaram o machismo, o ra-
cismo e a violéncia doméstica como causas da criminalidade. Para os profissionais do
Ministério Publico, o trafico de drogas, assim como a existéncia de milicias infiltradas
sdo elementos que colaboram com a criminalidade. A auséncia de policiamento, a de-
sigualdade social e 0 abandono social também foram aspectos citados. No caso dos
profissionais do Tribunal de Justica, os motivos sdo mais amplos: vdo desde a familia
disfuncional, passando pelo uso de drogas, pessoas em alta vulnerabilidade e politica
criminal de guerra, até a impunidade, considerando a falta de supervisédo e o efetivo
policial reduzido. A pobreza também apareceu como um elemento importante, assim
como a violéncia contra a mulher.
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Os resultados da pesquisa, realizada em 41 municipios de Minas Gerais, sobre as cau-
sas do crime, sintetizados em uma nuvem de palavras, mimetizam significativamente
os achados, apresentados por Machado e Porto (2015), na anadlise das representa-
cBes sociais de atores do Sistema de Justica Criminal na Area Metropolitana de Bra-
silia. Tanto no levantamento mineiro quanto na pesquisa conduzida no DF e entorno,
destacam-se como causas recorrentes da criminalidade a falta de educacéo, o trafico
de drogas, a impunidade e a desigualdade social. Esses elementos ndo apenas refle-
tem uma percepgao recorrente entre operadores da justiga e seguranga, mas também
estruturam uma visdo comum de que a violéncia é fruto de processos de exclusao
social e da ineficiéncia do Estado em garantir direitos e oportunidades basicas a po-
pulagdo mais vulneravel.

No estudo de Machado e Porto (2015), por meio de grupos focais com delegados,
promotores e juizes, emergem narrativas que associam a violéncia a precariedade da
estrutura urbana, ao abandono estatal e a auséncia de politicas publicas nas areas
periféricas da capital federal e de seus municipios vizinhos. Ha convergéncia, por
exemplo, na percepgao de que jovens, especialmente em territérios marginalizados,
enfrentam abandono educacional e familiar, o que os expde a dinamica do trafico e a
violéncia cotidiana. Essa mesma percepcao aparece nos relatos da pesquisa em Minas
Gerais, quando os entrevistados apontam a falta de educacao e a desigualdade social
como condigdes estruturais para a criminalidade, assim como a impunidade como
fator que perpetua esse ciclo.

Por fim, ambos os estudos revelam como essas representacdes sociais — baseadas
em valores, experiéncias praticas e esteredtipos — ndo apenas explicam a realida-
de a partir do senso comum dos atores institucionais, mas também funcionam como
mecanismos que justificam determinadas praticas e politicas de seguranga publica.
Como destacam Machado e Porto (2015, p. 322), os discursos recorrentes sobre a
ineficiéncia do sistema (“nada funciona”) operam como dispositivos que ocultam con-
flitos institucionais e a disputa por poder entre os diferentes drgdaos, ao mesmo tempo
em que reforgam solugdes simplificadas e punitivistas. Da mesma forma, a énfase na
impunidade e no trafico como causas principais da violéncia, sem o devido enfrenta-
mento das desigualdades estruturais, reproduz praticas fragmentadas — realidade
também observada no estudo mineiro.

Quando contrastamos essas informagdes com a realizagdo de diagnosticos sobre
as dinamicas de criminalidade (e, consequentemente, as suas causas) constatamos
dimensdes mais interessantes. Enquanto muitos entrevistados reconhecem fatores
complexos como os determinantes da criminalidade, poucas instituicdes parecem en-
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(por instituicao)
Fonte: Elaboragdo prépria (2025).

gajadas de maneira sistematica em explorar e abordar essas questdes por meio de
estudos regulares. De maneira geral, 43,1% das instituicbes relatam nao realizar es-
tudos para identificar as causas da criminalidade, enquanto 30,5% afirmam realizar
essas analises com frequéncia predeterminada e 26,4% apenas quando demandadas.
A auséncia de analises regulares em 6rgaos como o Tribunal de Justi¢ca e os Bombeiros
Militares reflete limitagdes ou prioridades distintas, provavelmente, uma maior énfase
em atividades de encaminhamento de processos e de salvamento de pessoas, respec-
tivamente, que estédo pouco conectadas atualmente com as dindmicas de crime.

Os dados revelam que, embora haja um reconhecimento coletivo sobre a natureza
multifatorial do crime — envolvendo desigualdade social, pobreza, politicas publicas
insuficientes e questdes estruturais, como racismo e machismo —, a falta de estudos
regulares por parte da propria SEJUSP e a fragmentagéo das iniciativas entre as ins-
tituicdes limitam a capacidade de articulacdo efetiva. E exatamente esse o tema da
proxima secao.
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1.4.5 Interacdes entre as instituicées de segurancga

Nesta secao, analisaremos as interagdes entre profissionais e diferentes instituicdes
que compdem o sistema de seguranga publica, justica e politicas sociais, com foco na
Guarda Municipal, Prefeituras, forgas de segurancga (Policia Militar, Policia Civil, Policia
Penal, Corpo de Bombeiros e Sistema Socioeducativo), além de 6rgdos do Judiciario,
Ministério Publico, Defensoria Publica e politicas de prevengéo a criminalidade. A ana-
lise buscara compreender a frequéncia e os canais de contato utilizados para as inte-
ragdes, como telefone, e-mail, oficios e reunides presenciais ou online, além das ra-
z0es principais para os contatos, como coordenagao de agdes, resolugao de conflitos
ou compartilhamento de informagdes. Sera avaliada também a qualidade percebida
nos relacionamentos institucionais, em termos do alcance de objetivos comuns e faci-
lidade de comunicacédo, além da ocorréncia de conflitos e desacordos nas interagdes
e como essas situagdes sdo gerenciadas. A existéncia de pontos focais ou referéncias
institucionais, que atuem como mediadores nas interagdes entre os profissionais e as
instituicbes, também sera abordada, assim como a qualidade dessas relagdes pes-
soais. Por fim, discutiremos a familiaridade dos entrevistados com iniciativas interins-
titucionais relevantes, como o Gabinete de Gestao Integrada (GGIl), Observatdrios de
Segurancga Publica e Audiéncias de Custddia, bem como sua participagdo em féruns e
conselhos voltados a governanga e integracao de politicas publicas.

1.4.6 Contato entre as instituicoes

A Tabela 16, a seguir, apresenta as instituicdes de origem dos respondentes, nas li-
nhas, e as instituicdes com as quais esses respondentes indicam ter contato, nas co-
lunas. Os dados estdo em porcentagem, refletindo a proporgao de respondentes que
afirmam manter contato com as respectivas instituicdes. Os profissionais dos érgaos
municipais, como Prefeituras e Guardas Municipais, apresentam um alto nivel de con-
tato com a Policia Militar, Policia Civil e Corpo de Bombeiros Militar. No entanto, esse
contato diminui quando sdo questionados sobre a interagdo com os demais 6rgdos do
sistema de justica e as politicas de prevenc¢ao e/ou socioeducativas.

Quanto aos profissionais das policias (Militar, Penal e Civil), ndo se observa homoge-
neidade nas instituicbes com as quais eles mantém contato. Inicialmente, destaca-se
a grande porcentagem de profissionais que afirmam ter contato entre as Policias Mi-
litar e Civil, evidenciando as atribuigbes compartilhadas entre essas duas institui¢gdes.
Em seguida, percebe-se que os policiais militares tém maior contato com os profissio-
nais do poder judiciario, enquanto os policiais penais também indicam maior interagao
com o judiciario, ao passo que os policiais civis, predominantemente, mantém contato
com o Ministério Publico.
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Contudo, é importante destacar que as policias tém altos indices de contato entre si,
com destaque para a Policia Militar, que se conecta com quase todas as outras ins-
tituicdes, mas o que nem sempre significa didlogo, troca ou interagdes que reverbe-
ram num trabalho mais articulado. As altas porcentagens de contato da Policia Militar
com outras instituicdes podem sugerir a capilaridade dos profissionais nos municipios
e/ou o fato de que é essa a organizagao que procura induzir arranjos de governanga
gerenciando as estratégias de cooperagao.

Do ponto de vista das instituicdes do sistema de justiga (Defensoria Publica, Ministério
Publico e Tribunal de Justiga), observa-se que os profissionais da Defensoria Publica
indicam, percentualmente, possuir menos contatos com as demais instituicdes, em com-
paragdo com o Ministério Publico e o Tribunal de Justica. A Defensoria Publica mantém
0 maior contato com o Judiciario e o Ministério Publico, enquanto o Ministério Publi-
co tem fortes conexdes com as Policias Militar e Civil. O Tribunal de Justiga, por sua
vez, mantém contato substancial tanto com as policias quanto com a Defensoria Pu-
blica. Novamente, chama a atencao o papel da Policia Militar em termos de conexao
com o Ministério Publico e Judiciario, talvez, porque seus agentes atuam enquanto
testemunhas nos processos de forma a garantir a articulacao de evidéncias e, conse-
quentemente, maior rapidez no fluxo de processamento. Trata-se, possivelmente, do
que Jesus (2019) denomina como transformagéao da verdade policial em verdade judicial,

sendo este o grande motor do fluxo de processamento dos casos de trafico de drogas.

Tabela 16 - Porcentagem de profissionais que possuem contato com outras instituicdes (por
instituicao)

Instituicao Instituicao com a qual
em que atua tem contato

GM  Prefeitura  PM PC CBM Judicidrio  DP MP PP di?:git?vo Prevencéo
Guarda Municipal - 66,7 100 100 100 33,3 33,3 66,7 66,7 33,3 66,7
Prefeitura 85,7 - 100 100 100 42,9 28,6 571 100 42,9 42,9
Policia Militar 38,1 85,6 - 94,9 74,6 75,4 13,6 69,5 35,6 9,3 12,7
Policia Civil 377 415 865 - 336 632 157 597 619 208 10,4
Bombeiro Militar 36,7 40,2 778 50,4 - 141 3,4 141 11,5 4,7 1,7
Tribunal de Justica 21,9 45,3 781 75 12,5 = 76,6 90,6 51,6 9,4 10,9
Defensoria Publica 6,4 511 511 46,8 21 80,9 - 74,5 55,3 14,9 14,9
Ministério Publico 18,2 68,2 90,9 95,5 18,2 100 81,8 - 54,5 18,2 13,7
Policia Penal 8,8 19 40,1 43,5 1,6 551 36,7 38/ - 12,9 10,9
Socio educativo 4,3 43,5 52,2 47,8 21,7 69,6 52,2 52,2 30,4 = 478
Prevencio 342 974 842 658 158 632 921 868 421 304 -

Fonte: Elaboragao prépria (2025).
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Por fim, observa-se que os profissionais das politicas de prevengdo tém maior contato
com as Prefeituras e a Defensoria Publica, enquanto os profissionais do Sistema So-
cioeducativo indicam maior interagdo com o Judiciario e a Policia Militar.

Ao detalhar o contato entre as instituigdes, foi mapeado com quais Guardas Municipais
e Prefeituras os respondentes indicaram ter interagdo. A maior parte dos respondentes
(69,8% das respostas validas) relatou ter contato apenas com a Guarda Municipal do
proprio municipio de atuagao. No entanto, 23% indicaram ter também contato com
Guardas Municipais de outros municipios, sugerindo que algumas questdes de segu-
ranga ou colaboragao interinstitucional transcendem os limites territoriais, especial-
mente em areas com desafios de seguranga compartilhados entre cidades vizinhas.

Tabela 17 - Com quais Guardas Municipais os profissionais possuem contato?

Guardas Municipais Frequéncia Porcentagem Porc\:lzrllizlaagem
De demais municipios 22 21 7,2
Do meu municipio qg atuagao 70 6.8 23
Valido e de demais municipios
Do meu préprio municipio de atuagao 213 20,8 69,8
Total 305 29,7 100
Invalido Nao se aplica 721 70,3
Total geral 1026 100

Fonte: Elaboragdo propria (2025).

Ja o resultado da Tabela 18, a seguir, indica que, quando se trata do contato com as
Prefeituras, a grande maioria dos respondentes mantém interagdes principalmente
com o seu municipio de atuagao, com 60,3% dos profissionais indicando esse tipo de
vinculo. Além disso, 36,1% dos respondentes indicam ter contato tanto com a Prefei-
tura de seu municipio quanto com Prefeituras de outros municipios. Apenas uma pe-
quena fragao (3,6%) mencionou ter contato com Prefeituras exclusivamente de outros
municipios. Esses dados indicam que a colaboragao interinstitucional & predominan-
temente local, mas com uma presencga significativa de vinculos regionais, especial-
mente para situagdes que envolvem mais de um municipio, como questdes de segu-
ranga ou politicas publicas regionais. A maior parte dos contatos parece, portanto,
concentrada dentro do contexto local, refletindo uma atuagdo mais voltada para as
necessidades e desafios especificos de cada cidade.



62

Tabela 18 - Especificagdo do contato realizado pelas Prefeituras

Prefeituras Frequéncia Porcentagem Porce’qtagem
valida

De demais municipios 17 1,7 3,6

20 meu municipio de atuagédo e de 172 168 361
Vilido emais municipios

Do meu préprio municipio de atuagao 287 28 60,3

Total valido 476 46,4 100
Invalido N&o se aplica 550 53,6
Total 1026 100

Fonte: Elaboragdo propria (2025).

Portanto, no que diz respeito ao padrao encontrado de contato entre as instituicdes,
os dados evidenciam a predominancia de contatos locais, com destaque para as inte-
ragdes dentro do municipio de atuagao. Profissionais das Guardas Municipais e Pre-
feituras mantém relagdes mais frequentes com as Policias Militar e Civil, reforgando
a colaboragao no ambito da seguranga publica. Por outro lado, as interagdes entre
as instituicdes do sistema de justica e as politicas socioeducativas e preventivas sdo
mais restritas, refletindo uma dindmica mais segmentada entre as areas. No entan-
to, observa-se que, em algumas areas, como seguranga publica e politicas publicas
regionais, ha uma maior cooperagao intermunicipal, evidenciada pela participagao de
profissionais que mantém contatos com instituicdes de outros municipios, 0 que su-
gere uma integragdo de esforgos para lidar com desafios comuns. A seguir, analisa-
mos como esses contatos se estabelecem.

1.4.7 Frequéncia e qualidade de contato entre as instituicdes

Nesta analise, avaliamos trés dimensdes relacionadas ao contato que os atores man-
tém com as diversas instituicdes que compdem o Sistema de Seguranga Publica, Jus-
tica Criminal e Execucdo Penal: a frequéncia do contato, a forma como ele é estabe-
lecido e a percepgao sobre esse contato, mensurada em uma escala de 1 (muito ruim)
a 5 (excelente). Para facilitar a analise, organizamos as informagdes conforme o fluxo
de processamento das agdes, iniciando pelas Prefeituras (responsaveis por agdes de
prevengao ao crime e demais politicas publicas a nivel local), passando pelas policias,
o sistema de justica, a execucao penal e, finalmente, a participagcao social, considera-
da a forma mais efetiva de accountability em todas as etapas desse fluxo.
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1.4.7.1 Guarda Municipal

No que diz respeito as Guardas Municipais, 30% dos respondentes disseram entrar em
contato com a instituicdo. Os atores que mais frequentemente mobilizam a Guarda Mu-
nicipal sdo as proprias Prefeituras (85,7%), o que esta diretamente de acordo com o que
se espera desta forga: um brago ostensivo que pode ajudar as cidades em atividades
relacionadas a prevengao do crime (Kopittke, 2016). Em seguida, estado os profissionais
das Policias Militar e Civil, sendo que 38,1% e 37,7%, respectivamente, relataram con-
tato com a Guarda Municipal, indicando um nivel moderado de interagdo entre as poli-
cias estaduais e essas instituicdes que, desde o Estatuto Geral das Guardas Municipais,
aprovado em 2014, através da Lei no. 13.022, de 8 de agosto, advogam o papel de Po-
licia Municipal. No outro espectro, estdo os profissionais da Policia Penal e do Sistema
Socioeducativo, posto que apenas 8,8% e 4,5%, respectivamente, indicam contato com
a Guarda Municipal, possivelmente devido as diferencas nas atribuigcdes funcionais.
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Grafico 14 - Frequéncia do contato das instituicdes com a Guarda Municipal
Fonte: Elaboragdo propria (2025).

Os principais motivos para o contato com a Guarda Municipal incluem interagdes re-
lacionadas a atividades de policia comunitaria, apoio em ocorréncias e em situagdes
de emergéncia, como acidentes de transito e incéndios. Também se destacam as co-
laboragdes em eventos, reunides e audiéncias, como solenidades e discussdes sobre
seguranga publica, além de alinhamentos operacionais e apoio em operagdes conjuntas.
Outros motivos frequentes envolvem a solicitagao de informagdes ou diagndsticos para
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acompanhar a situagao do crime, bem como providéncias para resolver problemas ur-
gentes, como agdes preventivas e a criagao de politicas publicas. A atuagao em locais
de crime, apoio no isolamento de cenas e o0 suporte no atendimento de ocorréncias
também figuram entre as razdes para o contato, especialmente, por parte das policias.

No que diz respeito a frequéncia do contato, a maioria dos respondentes relata conta-
to mensal, sugerindo que esse é o padrdo predominante de interagdo, o que reflete ser
essa regular e planejada. O menor percentual é de contato anual, tipico de atividades
administrativas ou revisdes que ocorrem apenas uma vez por ano, como auditorias ou
avaliagdes de longo prazo, ou seja, aparentemente, a natureza da atuagao de cada
instituicdo influencia diretamente a frequéncia de contato. Orgdos de resposta rapida,
como a SEJUSP (Prevencéao) e os Bombeiros, possuem interagdo mais frequente, en-
quanto 6rgdos como o Tribunal de Justica e a SEJUSP (Policia Penal) se concentram
em atividades planejadas e menos frequentes.

Ja a forma como se da o contato revela questdes interessantes, haja vista que, apa-
rentemente, a escolha do método de contato reflete a natureza e necessidades ope-
racionais de cada instituicdo. Enquanto canais informais como telefone e WhatsApp
predominam pela agilidade, métodos formais como e-mails e oficios sdo essenciais
para instituicdes com maior demanda protocolar, como o Tribunal de Justica. O uso
crescente de reunides online demonstra adaptagdo a tecnologia, com maior preva-
Iéncia entre instituicdes que demandam planejamento colaborativo, como a SEJUSP
(Socioeducativo) e a Defensoria Publica.
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Tribunal de Justica

Prevencao
S Bombeiro Militar
o
2 Policia Civil
=
1]
£ Policia Penal

Policia Militar

Ministério Publico

Prefeitura

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

Porcentagem

B Diariamente H  Semanalmente B Mensalmente B Semestralmente B Anualmente

Grafico 15 - Frequéncia do contato das instituigdes com a Guarda Municipal
Fonte: Elaboragao propria (2025).
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Tabela 19 - Instrumentos utilizados para contato entre as instituices e a Guarda Municipal
(apenas frequéncias relativas a resposta positiva de uso desses mecanismos)

E-mails / Oficios /

Instituicao Telefone / Whatsapp Demais documentos Reunides online
formais
Bombeiro Militar 671% 24,7% 36,5%
Defensoria Publica 33,3% 33,3% 100,0%
Ministério Publico 25,0% 50,0% 50,0%
Policia Civil 66,7% 45,0% 38,3%
Policia Militar 66,7% 311% 53,0%
Policia Penal 100,0% 83,3% 83,3%
Prefeitura 69,2% 30,8% 46,2%
Prevengao 84,6% 38,5% 92,3%
Socioeducativo 100,0% 0 100,0%
Tribunal de Justica 35,7% 78,6% 21,4%

Fonte: Elaboragdo propria (2025).

Quando solicitamos aos entrevistados para avaliar a Guarda Municipal numa escala em
que 1 (um) é ruim e 5 (cinco) é excelente, em termos da qualidade da interagéo, a média
alcangada é de 3,9 pontos. Este resultado indica que, em termos gerais, os contatos
com a Guarda Municipal sdo avaliados de forma positiva, com notas préximas a quatro,
Ou seja, a maioria das instituicdes percebe uma boa colaboragéo para alcangar objeti-
vOs comuns, ainda que existam pontos a melhorar em algumas interagdes especificas.

Se as avaliacdes indicam uma predominancia de percepcgdes positivas, especialmente
em instituigdes mais diretamente conectadas a Guarda Municipal, como a Prefeitura e
o SEJUSP (Socioeducativo), ha instituicdes como a Defensoria Publica e o Ministério
Publico que apresentam uma percepgado mais critica, possivelmente indicando desa-
fios especificos na comunicagao ou alinhamento de objetivos.

A articulacao entre a Guarda Municipal e outras instituicdes é robusta em alguns ca-
sos, especialmente com a Prefeitura e as unidades da SEJUSP (Prevenc¢ao). Porém,
ha espago para melhorar a integragado com instituigcdes mais formais, como o Ministério
Publico e o Tribunal de Justica, que dependem mais de documentos formais. O uso ex-
clusivo ou predominante de WhatsApp e telefone por algumas instituicées pode ser
uma fragilidade a longo prazo, exigindo maior equilibrio com meios formais, especial-
mente, por meio do uso de reunides estruturadas, com periodicidade delimitada.
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Tabela 20 - Nota atribuida ao contato com a Guarda Municipal (pelas instituicdes que com
ela interagem)

Instituicao Minimo Maximo Mediana Média Desvio Padrao
Bombeiro Militar 1 5 4 3,87 1,055
Defensoria Publica 2 4 3 3 1
Ministério Publico 3 4 3,5 3,5 0,577
Policia Civil 1 5 4 3,9 1,205
Policia Militar 1 5 4 3,58 1,055
Prefeitura 5 5 5 5 0
Policia Penal 3 5 5 4,46 0,776
Prevengéao 2 5 4 4,23 0,927
Socioeducativo 5 5 5 5

Tribunal de Justica 1 5 4 4 1,359
Total 1 5 4 3,9 1121

Fonte: Elaboragdo propria (2025).

1.4.7.2 Prefeitura

No que diz respeito as Prefeituras, os atores que mais frequentemente mobilizam séo
as Guardas Municipais (100%) e os profissionais das politicas de prevencdo (97,4%), o
que é esperado de tais instituicdes, uma vez que compde 0s servigos municipais e/ou
possuem politicas focalizadas no ambito dos municipios, necessitando, portanto, dia-
logar com os representantes municipais. Em seguida, estdo os profissionais da Policia
Militar, sendo que 85,6% relataram contato com a Prefeitura Municipal, indicando um
nivel alto de interagdo. No outro espectro, estdo os profissionais da Policia Penal, pos-
to que apenas 19% indicam contato com a Prefeitura Municipal, possivelmente devido
as diferengas nas atribuigdes funcionais e locais de atuagao profissional.
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Grafico 16 - Contato das instituicdes com a Prefeitura
Fonte: Elaborag&o propria (2025).
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Os motivos pelos quais os profissionais entram em contato com as Prefeituras sao:
solicitacdo de informacdes e diagndsticos ou dados/informagdes para acompanhar
a trajetoria de individuos; solicitagao de providéncias/reunides para resolugao de
problemas urgentes e criagado de politicas e programas para melhoria da situagao
do crime e/ou reducdo da impunidade — esses fatores foram apresentados como
opcdes fechadas aos participantes do survey. Para além desses, também foi citada
a solicitagcdo de apoio e de formalizagdo de convénios e demais documentos admi-
nistrativos para a implementagado de politicas de seguranga, assim como apoio no
que diz respeito a profissionais cedidos. Apoio em logistica e em eventos também
foram pontos citados. Por fim, os profissionais elencaram o apoio em atendimento
de ocorréncias e de cumprimento de sentencas, demonstrando que o papel da Pre-
feitura talvez ndo seja tdo claro para alguns profissionais. Em parte, isso acontece
porque boa parte dos municipios ainda ndo sabe qual deveria ser o seu papel na
seguranga publica e desconhece a potencialidade de instrumentos como o Gabi-
nete de Gestdo Integrada Municipal (GGI-M) para potencializar essa articulagéo
(Sales e Lui, 2023).

No que diz respeito a frequéncia do contato, a maioria dos respondentes relata con-
tato mensal, indicando que esse é o padrao predominante de interacdo. O menor per-
centual é de contato anual. Orgdos de maior proximidade com as Prefeituras, como
as Guardas Municipais e Policia Militar, possuem interagdo mais frequente, enquanto
orgaos como o Tribunal de Justica e a SEJUSP (Policia Penal) se concentram em ati-
vidades planejadas e menos frequentes.
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Grafico 17 - Frequéncia do contato das instituigdes com a Prefeitura
Fonte: Elaboragdo propria (2025).
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A forma como o contato € realizado demonstra maior formalidade da instituigcdo no
tratamento com as demais. Ha destaque na forma de se comunicar com as Prefeituras
através do uso de e-mails, oficios e documentos formais, ainda que algumas institui-
¢Bes fagcam contato através do maior uso de telefone e Whatsapp, o que prevalece no
caso das politicas de Prevengao, Policia Militar e Bombeiros Militares.

Tabela 21 - Instrumentos utilizados para contato entre as instituicées e a Prefeitura (apenas
frequéncias relativas a resposta positiva de uso desses mecanismos)

Instituigao Telefone / E-mails / Oficios / Derpais Reur!iées
Whatsapp documentos formais online
Bombeiro Militar 73,40% 56,40% 5210%
Defensoria Publica 58,30% 83,30% 54,20%
Guarda Municipal 50,00% 100,00% 50,00%
Ministério Publico 46,70% 80,00% 80,00%
Policia Civil 67,40% 73,50% 42,40%
Policia Militar 80,20% 60,40% 75,20%
Policia Penal 5710% 64,30% 64,30%
Prevencgao 94,60% 75,70% 91,90%
Socioeducativo 70,00% 80,00% 70,00%
Tribunal de Justica 48,30% 79,30% 48,30%

Fonte: Elaboragdo prdpria (2025).

Sobre a qualidade do contato estabelecido, a nota indicada para a Prefeitura é eleva-
da, com média de 4,1. O desvio padrdo elevado, no entanto, indica uma heterogenei-
dade das instituicdes no que diz respeito a qualidade do contato estabelecido com a
Prefeitura, de forma que ha profissionais que pontuam a qualidade com o menor nivel
possivel (1) e profissionais que pontuam com a maior nota (5). Isso se reflete no fato,
por exemplo, da média de avaliagdo do contato estabelecido a partir da Defensoria
Publica ter média 3,5, como pode ser verificado na Tabela 22, a seguir.

Portanto, a articulagao com a Prefeitura é crucial para a implementacao das poli-
ticas de segurancga publica, com destaque para a interagdao constante das Guar-
das Municipais e profissionais das politicas de Prevencao, que possuem uma for-
te presencga nos municipios. A interagdo frequente da Policia Militar (85,6%) com a
Prefeitura, em comparacédo a limitada articulagcdo com a Policia Penal (19%), revela a
centralidade de algumas instituigdes no ambito municipal. O contato é principalmen-
te motivado por solicitagdes de informagdes, diagndsticos e providéncias urgentes,
além da formalizagao de convénios. A formalidade no contato, com predominancia de
e-mails e oficios, é evidenciada, embora haja também o uso de meios informais como
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Tabela 22 - Nota atribuida ao contato com a Prefeitura (pelas instituigcdes que com ela interagem)

Instituicao Minimo Maximo Mediana Média Eae:;’éiz
Bombeiro Militar 1 5 4 3,61 1,008
Defensoria Publica 1 5 4 3,5 0,978
Guarda Municipal 4 4 4 4 0
Ministério Publico 3 5 3 3,67 0,816
Policia Civil 1 5 4 3,89 0,927
Policia Militar 2 5 4 412 0,791
Policia Penal 1 5 4 3,82 1,09
Prevengéao 1 5 3 3,43 0,765
Socioeducativo 3 5 4 4 0,738
Tribunal de Justica 1 5 4 3,76 0,912
Total 1 5 4 3,82 0,929

Fonte: Elaboragao prépria (2025).

telefone e WhatsApp. A qualidade do contato, embora em média positiva, apresenta
variagao significativa, refletindo diferentes expectativas e percepgdes das instituicdes
quanto ao papel da Prefeitura, sendo a Guarda Municipal a mais bem avaliada, o que
era esperado por se tratar de uma instituicdo municipal e que, por isso, conhece a
Prefeitura em maiores detalhes.

1.4.7.3 Policia Militar

A maior parte dos respondentes indicam que, em sua atividade profissional, possuem
contato com a Policia Militar (76,2%). A maior parte do contato se da entre a Prefeitura
e a Guarda Municipal, o que esta de acordo com o que a literatura tem evidenciado
sobre a presenga da PM nos territérios (Poncioni, 2021). O menor contato se da com
a Policia Penal, o que chama bastante atengao, ja que o processo verificado é de um
mimetismo institucional dos policiais penais, em se militarizar, ao mesmo tempo que
ha um processo de independéncia institucional, inclusive com as novas atribuigdes
advindas da PEC 2019, a qual transforma os antigos agentes penitenciarios como po-
liciais penais (Araujo, 2024).

Em se tratando dos principais motivos do contato com a PM, além dos trés motivos que
elencamos no formulario, alguns dos profissionais citaram que o contato se da porque
policiais militares podem ser testemunhas de audiéncias, assim como o recebimento de
mandados e de REDS, bem como demais documentos formais de investigagdo. Des-
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Grafico 18 - Contato das instituicdes com a Policia Militar
Fonte: Elaboragao propria (2025).

taca-se que alguns profissionais dos Bombeiros Militares inserem que o contato se da
a partir da marcagdo de consultas médicas e/ou odontoldgicas, muito provavelmente
com o uso de equipamentos da Policia Militar (Hospital da PM), o que pode nos indicar
que, se o contato lembrado com a instituicdo € um servigo pessoal prestado por ela, a
comunicagao entre esses profissionais muito provavelmente nao se da de forma tao in-
tensa no nivel do trabalho cotidiano. Reunides de rede e eventos/solenidades também
foram citados como os motivos pelos quais ha contato com a PM. O apoio a ocorréncias
e a demais necessidades gerais, com énfase no trabalho em equipe, também foi um
topico citado por parte importante dos profissionais, evidenciando, novamente, o papel
articulador da PM, com grande presenga e participagao na légica do SJC.

A frequéncia do contato entre as instituicdes e a PM é relativamente alta, sendo que
a maior parte dos profissionais indica que o contato é diario, semanal ou mensal. O
Socioeducativo € a excegao, ja que 33% dos profissionais indicam manter contato
mensal, e 25% anualmente. A elevada frequéncia das demais instituices tém dois
motivos principais: (i) presencga quase total da Policia Militar nos territérios, sendo que,
em locais mais distantes, em que ha menos equipamentos estatais, a PM € uma das
principais instituicdes que concretizam a presenga do Estado (Zanetic et al., 2016) e,
(i) por ser a porta de entrada do Sistema de Justi¢a, Seguranga Publica e Execugéo
Penal, faz sentido ser uma das instituicbes em que o contato com as demais é mais
frequente (Barbosa, 2023).

A forma como o contato é realizado demonstra maior flexibilidade da instituicao no tra-
tamento com as demais. Ha uma relevante importancia do telefone e Whatsapp na for-
ma de se comunicar com a Policia Militar, mesmo que documentos formais continuem
importantes, especialmente nas instituicdes da justica (MP, TJ e DP) e municipais.
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Grafico 19 - Frequéncia do contato das instituicdes com a Policia Militar
Fonte: Elaboragdo prdpria (2025).

Tabela 23 - Instrumentos utilizados para contato entre as instituicdes e a Policia Militar (ape-
nas frequéncias relativas a resposta positiva de uso desses mecanismos)

Instituigéo ‘1I;Ietl1efone / !E-mails | Oficios / ] Reur!iées
atsapp Demais documentos formais online
Bombeiro Militar 86,3% 37,9% 37,9%
Defensoria Publica 29,2% 54,2% 50,0%
Guarda Municipal 100,0% 66,7% 66,7%
Ministério Publico 60,0% 75,0% 40,0%
Policia Civil 66,2% 66,5% 45,8%
Prefeitura 100,0% 85,7% 85,7%
Policia Penal 64,4% 61,0% 32,2%
Prevengéao 81,3% 43,8% 87,5%
Socioeducativo 58,3% 25,0% 58,3%
Tribunal de Justica 56,0% 78,0% 38,0%

Fonte: Elaboragdo prépria (2025).

Em se tratando da qualidade do contato com a PM, a média é elevada, com nota de
4,1. Destaca-se, contudo, que parte significativa das instituicées deram alguma nota
minima (1) ou ainda bastante negativa (nota 2), sendo elas: Bombeiro Militar, Policia
Civil, Policia Penal, Prevencédo e Defensoria Publica. O desvio padrao também nao foi
muito elevado, o que demonstra que, em se tratando do contato com a PM, ha algum
nivel de homogeneidade institucional no contato. A média mais elevada se deu na
avaliagdo da Policia Penal que, mesmo com notas negativas, possui uma média de
qualidade de contato de 4,39. Assim, a maior parte dos profissionais avaliaram posi-
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tivamente o contato estabelecido com a PM, o que pode indicar que a forte presenca
territorial da PM, mesmo com desafios, se da também na comunicagao dentro do SJC,
ou seja, quando o caso se torna um problema de policia, a PM tende a ser percebida
como efetiva pelas demais agéncias, ainda que isso nao reflita a avaliagdo da propria
sociedade (Zanetic et al., 2016).

Tabela 24 - Nota atribuida ao contato com a Policia Militar (pelas instituigbes que com ela
interagem)

Instituicao Minimo Maximo Mediana Média Bae:;’éig
Bombeiro Militar 1 5 4 4,26 0,857
Defensoria Publica 2 5 3 3,5 118
Guarda Municipal 3 4 4 3,67 0,577
Ministério Publico 3 5 4 415 0,587
Policia Civil 1 5 4 3,89 1107
Prefeitura 4 5 5 4,71 0,488
Policia Penal 1 5 5 4,39 0,831
Prevencéao 1 5 4 3,69 1148
Socioeducativo 3 5 4 4,33 0,651
Tribunal de Justica 3 5 4 4,4 0,639
Total 1 5 4 4 0,999

Fonte: Elaboragao prépria (2025).

Por fim, vale ressaltar que a Policia Militar exerce um importante papel de inserir o fato
social dentro do SJC, ja que, em geral, € a primeira instituicdo a atender o publico e
esta presente em quase todos os territérios. Assim, a comunicagao com as instituigdes
€ bastante frequente e se da por diversos meios, sejam eles formais ou ndo. Por fim, a
qualidade do contato &, em geral, positiva, mesmo com possiveis disputas institucionais.

1.4.7.4 Policia Civil

Tratando-se da Policia Civil, 72% dos respondentes indicam ter contato com a insti-
tuicdo. Todos os respondentes das instituicbes municipais indicam ter contato com
a PC, mesmo que, em numero absoluto, tenhamos uma baixa representacdo. A maior
parte da PM (96,6%) e do Ministério Publico (95,5%) também indicam ter contato
com a Policia Civil. Em sentido oposto, a maioria dos profissionais do Socioeducativo
(52,2%), da Defensoria (53,2%) e da Policia Penal (56,5%) indicam ndo ter contato com
a Policia Civil.
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Grafico 20 - Contato das instituicdes com a Policia Civil
Fonte: Elaboragdo prdpria (2025).

Sobre os motivos pelos quais os profissionais entram em contato com a Policia Civil,
esta o apoio a pericias, assim como atividades operacionais e/ou administrativas e
apoio a ocorréncias, em especial, flagrantes. Chama a atengao que alguns profissionais
citem a presenga fisica de unidades de trabalho de diferentes instituigdes como motivo
importante pelo qual entram em contato, podendo indicar que a proximidade territorial
colabora na articulagdo (Sapori e Andrade, 2008). Houve a indicagdo também de que
policiais civis, assim como os militares, sdo testemunhas e demais participa¢gdes nas
audiéncias judiciais. Alguns profissionais indicam que o motivo é o proprio trabalho co-
tidiano, podendo indicar niveis importantes de compartilhamento de trabalho.

Em se tratando da frequéncia do contato, a maior parte se da semanalmente ou men-
salmente, mas ha quantidades relevantes de respostas que indicam que o contato se da
apenas semestralmente, ou, ainda, anualmente. A instituigdo que indicou o contato dia-
rio de forma mais representativa é o TJ, sendo 29,2%. Destaca-se que também ha por
volta de 30% que indica o contato semanal e 30% mensal, demonstrando que varia de
acordo com o profissional. A Policia Penal também indica parte importante do contato
diario, mas, assim como o TJ, varia de acordo com o profissional. De forma surpreen-
dente, 31,6% dos profissionais da Policia Militar colocam que o contato € mensal, o que
merece destaque, ja que o contato entre as instituicdes, de acordo com o desenho do
SJC, deveria ser bastante frequente, como argumentam Lima, Sapori e Ribeiro (2022).

Em se tratando dos instrumentos utilizados para o contato entre as instituicdes e a
Policia Civil, a maior parte dos respondentes indica que utilizam o telefone e What-
sapp, mas a presenga do uso de e-mails e oficios ou demais documentos formais é
bastante elevada, como pode ser verificada na Tabela 25, a seguir. Reunides, sejam
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Grafico 21 - Frequéncia do contato das instituicdes com a Policia Civil
Fonte: Elaboragdo prépria (2025).

Tabela 25 - Instrumentos utilizados para contato entre as instituicdes e a Policia Civil (apenas
frequéncias relativas a resposta positiva de uso desses mecanismos)

Instituicio Telefone / E-mails / Oficios / Derpais Reunjées
Whatsapp documentos formais online
Bombeiro Militar 80,00% 32,20% 29,60%
Defensoria Publica 42,90% 81,00% 38,10%
Guarda Municipal 100,00% 66,70% 66,70%
Ministério Publico 52,40% 85,70% 38,10%
Policia Militar 7910% 65,50% 57,30%
Prefeitura 100,00% 85,70% 5710%
Policia Penal 55,60% 73,00% 36,50%
Prevengéo 64,00% 40,00% 84,00%
Socioeducativo 54,50% 54,50% 36,40%
Tribunal de Justica 57,40% 87,20% 38,30%

Fonte: Elaboragdo prépria (2025).

elas online ou presenciais, sdo mais utilizadas por instituicdes municipais e pela Pre-
vengao, ja que realizam reunides rotineiras para a discussdo dos casos mais urgentes
atendidos pelas politicas da Prevengdo — parte do servigo prestado pelo Instituto Elo.
Isso evidencia que, mesmo instituicbes mais formais, como as do sistema de justica,
nao realizam contato de forma tao frequente a partir de reunides, utilizando canais
mais ageis e mais protocolares para o contato com a Policia Civil.
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Ao questionarmos a respeito da nota de qualidade do contato com a Policia Civil, vemos
que a média é elevada: 3,82. De forma geral, a avaliagao do contato para a resolugéo de
problemas conjunto é positiva, e ha a pontuagdo maxima por quase todas as institui-
¢des, com excegao da Guarda Municipal, que pontuou entre 2 e 4 o contato estabeleci-
do. Vale destacar, contudo, que, ao olharmos por instituicdes, a média do contato esta-
belecido fica entre 3 e 4, com excegdo da Prefeitura (nesse caso, como obtivemos
poucas respostas, o desvio padrdo também € baixo, com uma homogeneidade nos
respondentes) e da Policia Penal, ja que ha um distanciamento de fungdes histdrico, a
partir da divisdo de fungdes de carceragem e demais fungdes tipicas da Policia Civil,
gue vem sendo construido desde os anos 2000, como problematizado por Sapori e An-
drade (2013) quanto a analise da politica de integragéo. A qualidade do contato também
foi pontuada pelo Socioeducativo, o que pode nos indicar um alinhamento institucional.

Tabela 26 - Nota atribuida ao contato com a Policia Civil (pelas instituicdes que com ela in-
teragem)

Instituicao Minimo Maximo Mediana Média g:j;gg
Bombeiro Militar 1 5 4 3,56 1106
Defensoria Publica 2 5 3 3,36 1,049
Guarda Municipal 2 4 4 3,33 1155
Ministério Publico 3 5 4 3,95 0,74
Policia Militar 1 5 4 3,66 1,053
Prefeitura 4 5 5 4,71 0,488
Policia Penal 1 5 4 4,22 0,934
Prevengao 2 5 4 3,68 1,069
Socioeducativo 2 5 4 418 0,874
Tribunal de Justica 1 5 4 3,88 1104
Total 1 5 4 3,87 1,073

Fonte: Elaboragdo propria (2025).

O contato da Policia Civil com as demais instituigdes do SJC é bastante frequente,
inclusive com instituicdes judiciais. Chama a atencédo que o contato com a PM néao
seja tdo forte quanto inicialmente imaginavamos, o que pode indicar possiveis dispu-
tas de espacgo de trabalho, especialmente, em casos distintos do trafico de drogas
(Suassuna, 2023). O contato é realizado predominantemente pelo uso do Whatsapp
e de documentos formais, o que parece ser benéfico, ja que ndo houve a substituigdo
total do uso da formalidade para modalidades de contato mais fluidas. A qualidade do
contato é positiva, com uma média de avaliagao relativamente boa.
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1.4.7.5 Bombeiros Militares

Em se tratando dos Bombeiros Militares, o contato se da de forma menos relevante,
sendo a PM e as instituicdes municipais as principais interlocutoras. 75,2% dos poli-
ciais militares indicam entrar em contato com o CBM, e apenas 33,6% dos policiais
civis indicam o mesmo. Na outra ponta, apenas 2,1% dos profissionais da Defensoria
Publica afirmam entrar em contato com os bombeiros. Isso se da, de forma geral, pela
natureza do trabalho dos bombeiros, os quais dialogam de forma mais frequente com
os policiais militares, também pela proximidade militar de ambas instituicdes e pela
sua afinidade historica.
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Grafico 22 - Contato das instituicées com o Corpo de Bombeiros Militar
Fonte: Elaboragdo propria (2025).

A interagdo das instituicdes com o CBM, como apresentado, ndo se da de forma tao
predominante. Isso pode também ser verificado pela frequéncia de contato, ja que se-
mestralmente e anualmente aparecem em praticamente todas as instituicdes. Ter um
contato apenas semestral ou anual significa, em ultima instancia, que ha um distan-
ciamento institucional relevante, a medida que esse contato pode se dar em ocasides
oportunas, como eventos da corporagao, encontros em reuniées de alinhamento na
Cidade Administrativa, entre outros. O contato do Ministério Publico com o CBM, con-
tudo, chama a atenc¢ao, o qual tem uma frequéncia semanal ou mensal, o que pode
indicar algum grau de controle com a instituicdo, preservando o papel do MP nas
fungdes estabelecidas constitucionalmente, de controle das atividades de seguranga
publica e/ou prevengdo de desastres — area que tém contado com varios grupos de
trabalho e que articulam diferentes instituicées (Vieira e Alves, 2021).
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Grafico 23 - Frequéncia do contato das instituicdes com o Corpo de Bombeiros Militar
Fonte: Elaboragao propria (2025).

Além dos motivos citados no formulario, os profissionais indicam que entram em conta-
to com o CBM para apoio em locais de crime, assim como atendimento de solicitagdes
indicadas pelos bombeiros, e demais apoios em ocorréncias e atuagao em flagrantes.
Outro motivo citado € o atendimento em acidentes. Indicam, além disso, a pouca neces-
sidade de contato, ja que a atuagdo do 6rgao é baixa, pela pouca quantidade de casos.

No que diz respeito a maneira como se da o contato, chama a ateng¢do que as re-
unides, sejam online ou presenciais, se da de forma bastante elevada, mesmo que
documentos formais, telefone e WhatsApp também sejam meios importantes na co-
municagao. Evidencia, por exemplo, que a Defensoria Publica, que entra em contato
apenas semestralmente, so realiza esse contato por meio dessas reuniées — o que
chama a atengao ja que, sendo uma instituigdo com grau elevado de formalidade, ndo
tenha contato estabelecido por meio de demais documentos formais. Destaca-se que
o contato com a PM e com o Socioeducativo se da também pelo uso de telefone e
WhatsApp, instrumento de maior flexibilidade, demonstrando, inclusive, a maior proxi-
midade institucional, ja tratada.

No que diz respeito a qualidade do contato estabelecido, a nota indicada para o CBM
€ bastante elevada, com média de 4,33. Isso pode se dar tanto pela frequéncia do
contato estabelecido, que, como vimos, ndo é tdo elevada, podendo diminuir conflitos,
quanto pela natureza do trabalho, ja que, em muitos casos, o exercicio profissional
dos bombeiros esta associado a certo heroismo (Spaniol e Azevedo, 2022). Destaca-
-se que, de forma geral, o desvio padrao ndo é elevado, indicando homogeneidade
das instituicdes no que diz respeito a qualidade do contato estabelecido com o CBM.
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A relagdo da Prevengdo com o CBM chama a ateng¢do, com alto grau de heterogenei-
dade na avaliagdo do contato estabelecido, ja que ha profissionais que pontuam a
qualidade com o menor nivel possivel (1) e outros que pontuam com a maior nota (5).

Tabela 27 - Instrumentos utilizados para contato entre as instituicoes e o Corpo de Bom-
beiros Militar (apenas frequéncias relativas a resposta positiva de uso desses mecanismos)

E-mails / Oficios /

Instituicao Telefone / Demais documentos Reur!iﬁes
Whatsapp formais online
Defensoria Publica 100,0%
Guarda Municipal 66,7% 66,7% 100,0%
Ministério Publico 50,0% 100,0% 50,0%
Policia Civil 66,4% 63,6% 411%
Policia Militar 83,0% 45,5% 54,5%
Prefeitura 85,7% 100,0% 85,7%
Policia Penal 471% 70,6% 41,2%
Prevengao 66,7% 66,7% 83,3%
Socioeducativo 80,0% 40,0% 60,0%
Tribunal de Justica 50,0% 75,0% 37,5%

Fonte: Elaboragao propria (2025).

Tabela 28 - Nota atribuida ao contato com o Corpo de Bombeiros Militar (pelas instituicoes
que com ele interagem)

Instituicao Minimo Maximo Mediana Média g:cs"‘_’éig
Defensoria Publica 1 1 1 1

Guarda Municipal 3 4 4 3,67 0,577
Ministério Publico 4 4 4 4 0
Policia Civil 1 5 5 4,35 0,922
Policia Militar 1 5 4 4,2 0,805
Prefeitura 5 5 5 5 0
Policia Penal 3 5 5 4,59 0,712
Prevengao 1 5 4,5 4 1,549
Socioeducativo 4 5 5 4,6 0,548
Tribunal de Justica 3 5 5 4,63 0,744
Total 1 5 5 4,33 0,896

Fonte: Elaboragdo prdpria (2025).
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Como verificado, as demais instituicbes ndo possuem grandes interacdes com os
Bombeiros, contudo, quando realizada, a avaliagdo € bastante positiva. Destaca a
presencga de reunides presenciais/online como um instrumento importante no contato
estabelecido, o que pode indicar possiveis encontros em decorréncia de eventos ou
de reunides de alinhamento institucional, com distanciamento em relagédo ao trabalho
cotidiano. Ha, como esperado, maior alinhamento com a PM, pela natureza dos tra-
balhos e, muito possivelmente, também por se tratar de instituicbes de carater militar.

1.4.7.6 Tribunal de Justica

No que diz respeito ao Tribunal de Justiga, 59,9% dos respondentes disseram ter con-
tato com o Judicidrio em sua atividade profissional. De forma mais predominante, 100%
dos respondentes do Ministério Publico colocam que entram em contato com o TJ;
80,9% dos profissionais da Defensoria Publica responderam que entram em contato
com o Judiciario, o que, de forma geral, esta de acordo com a natureza do trabalho rea-
lizado no sistema de justica. A PM também possui contato proximo com o TJ, sendo
76,1% o percentual de policiais militares que afirmam ter contato com o TJ. No sentido
oposto, apenas 14,2% dos Bombeiros Militares tém contato com o Tribunal de Justiga.
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Grafico 24 - Contato das instituicées com o Tribunal de Justica
Fonte: Elaboragao propria (2025).

No que diz respeito aos motivos de contato com o TJ, os profissionais citam a solici-
tacdo de informagdes para acompanhar a trajetéria de individuos, assim como a soli-
citagcdo de providéncias/reunides para resolugédo de problemas urgentes e/ou redugao
da impunidade. Além disso, o contato se da para a requisigdo de escolta, audiéncias
judiciais e apoio geral, assim como comunicagdo de prisdo. Neste ultimo caso, ci-
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tam-se demandas de interesse publico e mobilizagdo de rede, por exemplo, para a
colaboragdo na implementagao das politicas da Prevencgéo e busca de recursos para
projetos de melhoria. Os profissionais citam capacitagdes como um dos motivos para
0 contato estabelecido, assim como demandas encaminhadas pelo proprio judiciario
para cumprimento das instituicdes e atendimento de requisi¢des.

Em relagdo a frequéncia do contato com o TJ, as instituicbes do sistema de justica
possuem contato diario, revelando que, mesmo que a articulagdo possa nao ser tao
intensa no sistema de seguranga publica como um todo, a frequéncia é bastante ele-
vada no que diz respeito especificamente a justica. Nesses dois casos, quando a fre-
guéncia ndo se da diariamente, se da semanalmente, confirmando o didlogo elevado
entre essas instituigdes com a justica. Os Bombeiros, como ja evidenciado anterior-
mente, tém menor frequéncia de contato com o TJ, com 30% dos respondentes com
contato semestral e 36,4% anual. No que diz respeito a PM, metade dos respondentes
(49,4%) indicam ter contato mensal; grande parte dos policiais penais (40%) indicam
que o contato é diario; no caso dos policiais civis, um tergo indica que o contato é dia-
rio, outro tergo semanal e, por fim, mensal, demonstrando que ha uma alta articulagao
entre o TJ e as policias.

Em se tratando dos instrumentos utilizados para contato entre as instituigdes, 51% dos
profissionais indicam utilizar telefone e WhatsApp como forma de contato. Os e-mails,
oficios e documentos formais sdo utilizados por 86% dos profissionais para entrar
em contato com o TJ e 53,6% utilizam reunides, sejam elas online ou presenciais.
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Grafico 25 - Frequéncia do contato das instituicdes com o Tribunal de Justica
Fonte: Elaboragao propria (2025).
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Tal como ja verificado, no Tribunal de Justica, o uso de documentos formais aparece
de forma mais predominante, dada a crenga de que o que ndo esta documentado
nao existe no mundo juridico (Ribeiro e Lima, 2020). A Prevengao € o unico 6rgéo que
indica o telefone e WhatsApp com predominancia maior do que os e-mails ou demais
documentos formais.

Tabela 29 - Instrumentos utilizados para contato entre as instituicdes e o Tribunal de Justica
(apenas frequéncias relativas a resposta positiva de uso desses mecanismos)

E-mails / Oficios /

Instituicao Telefone / Demais documentos Reunjées
Whatsapp formais online
Bombeiro Militar 30,3% 84,8% 51,5%
Defensoria Publica 55,3% 78,9% 76,3%
Guarda Municipal 100,0% 100,0% 100,0%
Ministério Publico 54,5% 81,8% 86,4%
Policia Civil 45,7% 89,4% 36,7%
Policia Militar 52,3% 79,5% 62,5%
Prefeitura 33,3% 100,0% 100,0%
Policia Penal 457% 96,3% 37,0%
Prevengéo 87,5% 79,2% 95,8%
Socioeducativo 46,7% 73,3% 73,3%

Fonte: Elaboragdo prépria (2025).

No que diz respeito a qualidade do contato estabelecido com o Tribunal da Justica, a
média alcangada é de 4 pontos, assim como a mediana, nos indicando que, de forma
geral, as instituicbes avaliam de forma bastante positiva o contato realizado com o
TJ. A menor média se deu na relacdo entre a Policia Civil e o TJ, a qual indicou que a
qualidade do contato €, em média, 3,75, com o maior desvio padrao (1,17), o que nos
evidencia que as respostas podem ser dispares em relagdo ao contato estabelecido.
A segunda pior nota se deu na relagdo do Corpo de Bombeiros Militar e o TJ, que,
como ja comentado, também ndo possui uma frequéncia de interagao elevada, até
pela natureza de trabalho de ambas institui¢des.

De forma geral, o contato das instituicbes com o Tribunal de Justica € bastante eleva-
do, em especial com os demais 6rgdos da Justigca. O contato também se da de forma
bastante frequente, tanto dessas instituicdes, quanto das policias com o TJ. Isso, em
partes, pode ser atribuido ao fato de o TJ representar efetivamente a porta a entrada
dentro do sistema de justica, depois de passar pelas policias, o que indica alto grau
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Tabela 30 - Nota atribuida ao contato com o Tribunal da Justica (pelas instituicdes que com
ele interagem)

Instituicao Minimo Maximo Mediana Média IEaecsll"Iéig
Bombeiro Militar 1 5 4 3,85 1,034
Defensoria Publica 2 5 4 413 0,704
Guarda Municipal 4 4 4 4

Ministério Publico 2 5 4 4,09 0,868
Policia Civil 1 5 4 8,79 117
Policia Militar 1 5 4 4,01 0,983
Prefeitura 4 5 5 4,67 0,577
Policia Penal 1 5 5 4,2 1,018
Prevencgao 1 5 4 4,04 0,955
Socioeducativo 3 5 4,5 4,38 0,719
Total 1 5 4 4 1,038

Fonte: Elaboragdo propria (2025).

de contato e frequéncia elevada (Abreu, 2018). Além disso, a existéncia das Audién-
cias de Custddia, mecanismo que forja a interagao, também influencia no alto grau de
contato (Toledo e Jesus, 2021). As instituicdbes municipais ndo possuem frequéncia
elevada de contato com o TJ, até pela divisdo de fungdes dentro da légica do Sistema
de Justica Criminal e execugao penal. Por fim, ressalta-se que os contatos se ddo com
grande formalidade, seguindo o que a literatura ja indica de formalidade institucional
e distancia com relagao ao Judiciario, ainda que seja demandada a cooperagdao com
essa instancia (Lima; Sapori; Ribeiro, 2022).

1.4.7.7 Defensoria Publica

Sobre a Defensoria Publica, apenas 43,6% dos profissionais indicam que tém contato
com a instituicdo na atividade profissional. A principal delas, foi a Prevengao, seguida
por demais instituicdes de justica (MP e TJ): 82% e 77% indicam ter contato, respec-
tivamente. O Corpo de Bombeiros aparece como a instituicdo que tem menos contato
com DP, o qual apenas 5,6% dos respondentes indicam ter relagdo. As policias tam-
bém aparecem como instituicGes com pouco contato — PM apenas 13,7% e PC com
15,7%. De forma geral, os dados estdo de acordo com o que a literatura mostra, ja que,
no sistema de seguranga publica, justica e execugdo penal, a Defensoria tem menos
contato na ponta, de forma que a natureza do seu trabalho esta mais relacionada ao
publico e ao Judiciario, do que as demais instituicdes (Moreira, 2019).
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Grafico 26 - Contato das instituic6es com a Defensoria Publica
Fonte: Elaboragdo propria (2025).

Os motivos pelos quais os profissionais do SJC, como um todo, entram em contato com
a DP se d3, de maneira bastante predominante, por conta das audiéncias, assim como
a atuacao de forma geral em processos. Citou-se, além disso, o contato estabelecido
para o apoio em patrulhas especificas de prevengao a violéncia doméstica. A execugao
de medidas socioeducativas também é um ponto citado por profissionais como motivo
do contato interinstitucional, assim como alinhamento de fluxo, no caso da prevencgao.

Tratando-se da frequéncia do contato, mais relevante, se da de forma mensal, sendo
que 40,2% dos profissionais elencam que a frequéncia se da dessa forma. Além disso,
o contato semestral também aparece de forma relevante, sendo 22,4% dos profis-
sionais que elencam essa opgao. Nas instituigdes, as de justica possuem um contato
mais frequente com a Defensoria que, como ja citado, esta de acordo com a natureza
do trabalho realizado no cotidiano. Chama a atengao, tratando-se das Policias, que o
contato apenas anual seja elencado por 20% dos policiais civis em relagdo a Defenso-
ria, € 34% elencam o contato como semestral, podendo indicar que ha um distancia-
mento importante entre ambas as instituigdes.

Ja sobre os instrumentos utilizados para contato, o uso de e-mails, oficios e demais
documentos formais, assim como reunides, sejam elas online ou presenciais, se da de
forma bastante elevada. Isso faz sentido com os dados apresentados até o momento, a
medida que, sendo uma instituigdo com uma cultura organizacional mais formal, fazen-
do parte também do poder Judiciario, o uso de instrumentos mais flexiveis, tais como
telefone e WhatsApp se da de maneira menos frequente. O instrumento aparece, con-
tudo, com um grau de importancia tanto na GM (o que pode se dar também pelo baixo
numero de casos coletados) quanto na Prevengdo, Socioeducativo e TJ (esse Ultimo,
destaca-se pela forte relagdo no trabalho cotidiano e pela légica de atuagao sistémica).
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Grafico 27 - Frequéncia do contato das instituicdes com a Defensoria Publica
Fonte: Elaboragao propria (2025).

Tabela 31 - Instrumentos utilizados para contato entre as instituicdes e a Defensoria Publica
(apenas frequéncias relativas a resposta positiva de uso desses mecanismos)

Instituigio J:I:efone / E-mails / Oficios / Der:nais Reun.iﬁes
atsapp documentos formais online
Bombeiro Militar 12,50% 62,50% 62,50%
Guarda Municipal 100,00% 100,00% 100,00%
Ministério Publico 44,40% 61,10% 66,70%
Policia Civil 44,00% 78,00% 32,00%
Policia Militar 50,00% 56,30% 87,50%
Prefeitura 50,00% 100,00% 100,00%
Policia Penal 38,90% 83,30% 35,20%
Prevengao 88,60% 62,90% 74,30%
Socioeducativo 66,70% 66,70% 66,70%
Tribunal de Justica 67,30% 81,60% 42,90%

Fonte: Elaboragdo propria (2025).

Sobre a qualidade do contato, verifica-se que a nota média & muito préxima de 4,
indicando que as instituicdes avaliam como positivo o contato com a DP. Chama a
atengao, contudo, que o desvio padrédo seja elevado, fazendo com que as experién-
cias profissionais ndo sejam uniformes, como no caso da PM, o mais drastico nesse
sentido. Todavia, com excecdo da Guarda Municipal, ha profissionais de todas as ins-
tituicdes que avaliam com a nota maxima o contato com a DP.



85

Tabela 32 - Nota atribuida ao contato com a Defensoria Publica (pelas instituicdes que com
ela interagem)

Instituicao Minimo Maximo Mediana Média g:;;’;g
Bombeiro Militar 2 5 4,5 413 1126
Guarda Municipal 3 3 3 3

Ministério Publico 1 5 4 3,67 1138
Policia Civil 1 5 4 3.7 1,266
Policia Militar 1 5 4 3,56 1,413
Prefeitura 4 5 4,5 4,5 0,707
Policia Penal 1 5 45 415 1,035
Prevengdo 1 5 4 3,91 1121
Socioeducativo 3 5 4,5 4,33 0,778
Tribunal de Justica 2 5 5 4,37 0,782
Total 1 5 4 3,93 1,095

Fonte: Elaboragao prépria (2025).

A Defensoria Publica possui relagdo mais proxima com as instituicdes de Justica, de-
monstrando que o trabalho cotidiano das demais instituicdes de seguranga publica
nao interage com a DP — que seria responsavel por defender o “criminoso” ao invés
de colaborar com as politicas de “combate ao crime” (Moreira, 2017). De forma geral,
utilizam-se instrumentos formais para a realizagdo das comunicagdes, as quais sao
avaliadas positivamente, mesmo que experiéncias diferentes dos profissionais pos-
sam ser verificadas na qualidade do contato estabelecido.

1.4.7.8 Ministério Publico

No que diz respeito ao Ministério Publico, 49,5% dos respondentes disseram ter contato
com a instituicdo em sua atividade profissional. Predominante, 90,6% dos respondentes
do Tribunal de Justiga alegaram entrar em contato com o MP; 74,5% dos profissionais
da Defensoria Publica afirmam entrar em contato com o MP, o que, de forma geral, esta
de acordo com a natureza do trabalho realizado no sistema de justica. A PM também
possui contato proximo com o MP, com percentual de 69,5%. No sentido oposto, ape-
nas 14,2% dos bombeiros militares tém contato com o Ministério Publico.

Tratando-se dos motivos pelos quais os contatos sdo realizados com o Ministério Pu-
blico, os profissionais citam as audiéncias como um importante mecanismo de dialogo,
tal como aparece nas demais instituicdes da justiga. Oficios, intimagdes processuais e
demais documentos formais também foram citados. A articulagdo interinstitucional e
alinhamento de atividades, tanto no que diz respeito a Preveng¢ao quanto em demais
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Grafico 28 - Contato das instituicées com o Ministério Publico
Fonte: Elaboragdo propria (2025).

temas, como a violéncia doméstica, também foram motivos citados para o contato.
Por fim, destacam-se visitas mensais de membros do MP aos estabelecimentos pri-
sionais, o que implica no dialogo entre os 6rgéos do SJC.

Em relagao a frequéncia do contato com o MP, as instituicdes do sistema de justica
possuem contato diario, revelando que, mesmo que a articulagdo possa nao ser tao
intensa no sistema de seguranga publica como um todo, a frequéncia é bastante ele-
vada no que diz respeito especificamente a Justica. Nesses dois casos, quando a fre-
quéncia ndo se da diariamente, se da semanalmente, confirmando o diadlogo elevado
entre essas instituicdbes com a justica. Além disso, o Socioeducativo também relata
maior frequéncia de contato com o MP em relagdo as demais instituicdes, sendo 41,7%
feito diariamente. O Corpo de Bombeiros Militar, a Guarda Municipal e a Prefeitura, por
sua vez, tém menor contato com o MP, prevalecendo as frequéncias mensais e anuais.
No que diz respeito a PM, a maior parte dos respondentes (40,2%) indicam ter con-
tato mensal. Cerca de 32,1% dos policiais penais indicam que o contato é mensal. Ja
no caso dos policiais civis, um tergo indica que o contato € semanal, ao passo que 0s
demais se dividem principalmente nos contatos diario e mensal, demonstrando que ha
uma articulagao significativa entre o MP e as policias.

Sobre os instrumentos utilizados para contato, o uso de e-mails, oficios e demais
documentos formais, assim como reunides, sejam elas online ou presenciais, se da
de forma bastante elevada, principalmente na interagao com a Prefeitura e a Guarda
Municipal. Ainda assim, o contato por meio de telefone e WhatsApp é utilizado por
metade dos profissionais da maior parte das instituicbes, com exceg¢do dos Bombei-
ros, da Defensoria Publica, da Prefeitura e do Socioeducativo, indicando que ha uma
informalidade e proximidade maior no contato com o MP.
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Grafico 29 - Frequéncia do contato das instituicdes com o Ministério Publico
Fonte: Elaboragdo propria (2025).

Tabela 33 - Instrumentos utilizados para contato entre as instituicées e o Ministério Publico
(apenas frequéncias relativas a resposta positiva de uso desses mecanismos)

Instituigio \':'\;-:rl'efone/ E-mails / Oficios / Derpais Reun_ic”)es
atsapp documentos formais online
Bombeiro Militar 21,20% 69,70% 48,50%
Defensoria Publica 34,30% 5710% 5710%
Guarda Municipal 50,00% 100,00% 50,00%
Policia Civil 50,50% 78,90% 40,00%
Policia Militar 50,00% 78,00% 61,00%
Policia Penal 39,30% 91,10% 33,90%
Prefeitura 25,00% 100,00% 100,00%
Prevengao 48,50% 54,50% 69,70%
Socioeducativo 33,30% 58,30% 58,30%
Tribunal de Justica 50,00% 65,50% 37,90%

Fonte: Elaboragdo propria (2025).

Em se tratando da qualidade do contato, verifica-se que a nota média € muito proxima
a 4, indicando que as instituicbes avaliam como positivo o contato com o MP. Ainda
assim, o desvio padrao apresenta um valor relevante, indicando que as experiéncias
profissionais ndo sao uniformes no que diz respeito ao contato com os profissionais
do Ministério. Nesse sentido, chama a atencgao, principalmente, o caso da Guarda Mu-
nicipal, cuja média de avaliagdo é 3, ainda que apresente um desvio padrdo maior. Em
contrapartida, metade das instituigdes avaliou com nota minima o contato com o MP,
ao passo que apenas duas avaliaram com a nota maxima.
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Tabela 34 - Nota atribuida ao contato com o Ministério Publico (pelas instituicdes que com
ele interagem)

Instituicao Minimo Maximo Mediana Média 5:;:;2
Bombeiro Militar 1 5 4 4,03 0,984
Defensoria Publica 2 5 4 3,89 0,867
Guarda Municipal 2 4 3 3 1,414
Policia Civil 1 5 4 3,92 1114
Policia Militar 1 5 4 4,29 0,839
Policia Penal 1 5 4 4,04 1,008
Prefeitura 3 5 4,5 4,25 0,957
Prevengéao 1 5 4 3,85 1,064
Socioeducativo 3 5 5 4,42 0,793
Tribunal de Justiga 2 5 5 4,45 0,753
Total 1 5 4 4,06 1,003

Fonte: Elaboragdo prépria (2025).

Assim, o contato estabelecido com o Ministério Publico se da de forma mais predo-
minante pelas instituicdes da justica, prevalecendo meios mais formais. As policias
tém contato frequente com o MP. O motivo se da principalmente por ritos préprios da
justica, sendo audiéncias ou apoios aos processos judiciais. Destaca-se que as visitas
mensais em unidades prisionais de fiscalizagdo sdo medidas que podem colaborar
para maior contato com as instituicdes, além do papel principal de fiscalizagdo da
atividade policial e do sistema prisional (Ribeiro, 2017).

1.4.7.9 Policia Penal

Tratando-se da Policia Penal, 51% dos profissionais indicam realizar contato com a
mesma em sua atividade profissional. A Prefeitura e a GM, por terem poucos casos
mapeados, aparecem como as principais instituicbes que entram em contato com a
Policia Penal. Em terceiro lugar, temos a Policia Civil (62% dos profissionais indicam
ter contato), seguida das instituicdes da justica (DP, MP e TJ). Chama a atengéo, no
sentido oposto, o pouco contato com a Policia Militar (apenas 36% dos profissionais
indicam o contato), ja que ha relagdes importantes entre as instituigdes, principalmen-
te no transporte de custodiados. O que a literatura indica, contudo, & maior indepen-
déncia institucional da PP em relagdo a PM, principalmente com a transformacéao da
forgca em Policia, no fim de 2019 (Araujo, 2024).
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Grafico 30 - Contato das instituicées com a Policia Penal
Fonte: Elaboragdo prdpria (2025).

Sobre o motivo pelo qual as instituigdes entram em contato com a Policia Penal, a re-
quisicao de presos e de guardas, o que, entende-se, diz respeito aos proprios policiais
penais, com o uso da denominagdo anterior. O acompanhamento diario de custodia-
dos, acompanhamento de processos judiciais, ocorréncias, visitas de juizes e promo-
tores as unidades prisionais foram alguns dos tépicos citados. A atividade operacional
e o treinamento sdo motivos que também aparecem nas respostas dos profissionais.
Por fim, destaca-se que a conducgdo de presos € o motivo que mais aparece como
contato interinstitucional.

ja sobre a frequéncia do contato, o TJ é a instituicdo que realiza o contato diario de
forma mais predominante, seguida da DP e do MP. Em outras palavras, o contato com
a Policia Penal ndo s6 é o mais forte com as instituicdes de Justiga como também é
mais frequente. Isso se deve, dentre outros fatores, pela atividade, ja que a Policia
Penal realiza sua atividade com pessoas que, teoricamente, ja passaram por todo o
fluxo de sistema de justica. Nos casos de prisdes provisodrias, aqueles que estdo sob
custddia do Estado, por mais que nao tenham passado por todo o fluxo, ja passaram,
ao menos, por um juiz (representante do TJ).

A respeito dos instrumentos utilizados para o contato, ressalta a predominancia de
mecanismos formais e do uso de reunides. O WhatsApp, contudo, também aparece de
forma bastante presente, mesmo que menos frequente, em especial, na relagdo com
o MP. Na relacdo com o TJ, em contrapartida, € um importante instrumento utilizado,
assim como com a PM. Com as demais policias, o contato se da por mecanismos mais
fluidos/mais flexiveis, mesmo que haja grande importancia também do uso de docu-
mentos formais.
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Grafico 31 - Frequéncia do contato das instituicdes com a Policia Penal
Fonte: Elaboragao propria (2025).

Tabela 35 - Instrumentos utilizados para contato entre as instituicdes e a Policia Penal (ape-
nas frequéncias relativas a resposta positiva de uso desses mecanismos)

Instituigio xl:efone / !E-mails | Oficios / ) Reun_ic”)es
atsapp Demais documentos formais online
Bombeiro Militar 51,90% 59,30% 48,10%
Defensoria Publica 46,20% 92,30% 57,70%
Guarda Municipal 100,00% 100,00% 100,00%
Ministério Publico 33,30% 75,00% 33,30%
Policia Civil 61,40% 75,60% 33,50%
Policia Militar 73,80% 69,00% 50,00%
Prefeitura 85,70% 100,00% 85,70%
Prevengéao 68,80% 68,80% 87,50%
Socioeducativo 5710% 42,90% 71,40%
Tribunal de Justiga 87,90% 87,90% 36,40%

Fonte: Elaboragdo prépria (2025).

Sobre a qualidade do contato estabelecido com a Policia Penal, vemos que ha uma
avaliagao positiva, de forma geral, com média acima de 4. Chama a atengéao, contudo,
que as notas mais baixas verificadas foram dadas por instituigdes da seguranga publi-
ca, essas que, como verificado acima, ndo possuem contato tdo frequente, e foi verifi-
cada a nota minima advinda da Defensoria. Questiona-se, assim, se a falta de contato
se da pelas experiéncias negativas ja verificadas com a Policia Penal, ponto que pode
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ser melhor desenvolvido nos grupos de discussao a serem realizados. O Socioeduca-
tivo avalia de forma bastante positiva a qualidade do contato com a PP na resolugao
de problemas, assim como a Prefeitura.

Tabela 36 - Nota atribuida ao contato com a Policia Penal (pelas instituicdes que com ela
interagem)

Instituicao Minimo Maximo Mediana Média Desvio Padrao
Bombeiro Militar 1 5 4 3,74 1163
Defensoria Publica 1 5 4 3,73 1116
Guarda Municipal 4 5 4,5 4,5 0,707
Ministério Publico 2 5 4 3,75 0,866
Policia Civil 1 5 4 3,93 1104
Policia Militar 1 5 4 3,95 0,909
Prefeitura 4 5 5 4,86 0,378
Prevencgédo 2 5 3,5 3,63 1,025
Socioeducativo 4 5 5 4,71 0,488
Tribunal de Justiga 3 5 5 4,33 0,777
Total 1 5 4 4,03 1,037

Fonte: Elaboragao propria (2025).

O contato estabelecido com a Policia Penal se da de forma mais predominante com as
instituicOes da justica. A frequéncia é elevada, com predominancia do contato mensal;
e os instrumentos séo diversos, mas com presenga relativamente alta de instrumentos
nao formais, e de reunides, sejam elas presenciais ou virtuais. Os dados indicam pos-
siveis distanciamentos com as demais policias, o que pode se dar tanto pela natureza
do trabalho, quanto por disputas de legitimidade, ja que a criagdo da Policia Penal é
bastante recente e desafios de regulamentagado e de identidade institucional ainda
estdo sendo enfrentados.

1.4.7.10 Socioeducativo

Tratando-se do contato das instituicdes com o Socioeducativo, apenas 19,9% dos res-
pondentes indicam té-lo. A maior frequéncia se da entre a instituicdo e os 6rgéos
municipais (Prefeitura com 42,9% e Guarda Municipal com 33,3%). Isso pode ser ex-
plicado pela natureza do trabalho, a medida que € necessaria articulagao entre 6rgaos
municipais e profissionais do socioeducativo para a efetiva implementacao da politica
(Ribeiro et al., 2014). Os menores contatos se ddo entre o Socioeducativo, a PM e o
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Tribunal de Justica, esse ultimo, contudo, chama a atengéo, ja que, para a realizagéo
do trabalho do sistema socioeducativo, & necessario didlogo com o sistema judiciario
(Gongalves, 2020). Nota-se, portanto, uma possivel fragilidade na articulagédo entre
as institui¢des. Quando analisamos a interagdo do Socioeducativo com o TJ, tem-se
que 70% dos profissionais do Socioeducativo entram em contato com o TJ na sua
atividade profissional, evidenciando que o contato se da unilateralmente. Em outras
palavras, os profissionais do Socioeducativo entram em contato com o TJ na execu-
¢ao do seu trabalho, mas os profissionais do TJ ndo entram tanto em contato com os
do Socioeducativo, o0 que, de acordo com a literatura, gera uma percepgao de falta de
articulagao e, ainda, de que esse tema esta longe de ser a prioridade da justiga juvenil
(Cifali, Chies-Santos e Alvarez, 2020).
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Grafico 32 - Contato das instituicdes com o Socioeducativo
Fonte: Elaboragdo prépria (2025).

Dentre os principais motivos de contato com o Socioeducativo esta a escolta de ado-
lescentes e a entrega de “menores infratores”, de acordo com os respondentes. Pe-
didos de pericia e apoio também foram citados como motivo pelo qual o contato é
realizado. Encontros casuais e trabalhos rotineiros, além disso, também aparecem,
assim como, mesmo que de forma Unica, a participagdo no Grupo de Intervengao Es-
tratégica (GIE), o que, pela resposta, ndo ficou claro se é o GIE Vida ou outro grupo.
Além disso, a solicitagdo de informagdes e providéncias e criagao de politicas também
aparecem, tal como as demais instituicdes pontuam.

Tratando-se da frequéncia do contato, a maior parte dos respondentes (29,7%) indica
que o contato se dd mensalmente; 25% indicam que o contato é semestral; e 20,2%
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anual. Apenas 13,5% indicam que o contato é semanal e 12% diario. Tanto o Ministé-
rio Publico quanto a Defensoria indicam ter contato diario elevado (50% dos respon-
dentes e 42,9%, respectivamente). O contato do TJ com o Socioeducativo também
€ relativamente frequente, com indicagdo da maior parte sendo semanal (67%). Os
respondentes da Policia Penal indicam que o contato se da semestralmente (26,3%) e
mensalmente (26,3%), com 21,1% dos respondentes indicando que o contato € diario.
O Grafico 33, a seguir, evidencia grande disparidade da frequéncia do contato das
instituicdes com o Socioeducativo, o que tem relagdo com a natureza do trabalho
exercido, posto se tratar de uma area que procura a todo momento se diferengar da
criminal, acionando saberes e linguagens distintas, o que talvez contribua para esse
afastamento (Almeida, Souza e Givisiez, 2024).
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Grafico 33 - Frequéncia do contato das instituicdes com o Socioeducativo
Fonte: Elaboragao prépria (2025).

No que diz respeito aos instrumentos utilizados para contato entre as instituicdes,
a maior parte dos profissionais entra em contato com o Socioeducativo através de
e-mails, oficios e demais documentos formais (78,4%), seguida por telefone e What-
sApp (62,4%), e por reunides, sejam elas online ou presenciais (59,4%). Tanto o TJ,
quanto a PM e a PC informam que as reunides online ou presenciais ndo sao tao utili-
zadas no trabalho conjunto entre as institui¢des.

Em se tratando da qualidade do contato com o Socioeducativo, a avaliagado € positiva,
sendo que a média é 3,83. A instituigdo que melhor avaliou € a Policia Civil, com média
de 4,5 na qualidade do contato. A menor avaliagdo média se deu na Policia Penal, que
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Tabela 37 - Instrumentos utilizados para contato entre as instituicoes e o Socioeducativo
(apenas frequéncias relativas a resposta positiva de uso desses mecanismos)

Instituicio ":'Verllefone / E-mails / Oficios / Derpais Reur!iﬁes
atsapp documentos formais online
Bombeiro Militar 63,6% 72,7% 54,50%
Defensoria Publica 42,9% 85,7% 71,40%
Guarda Municipal 100,0% 100,0% 100,00%
Ministério Publico 50,0% 100,0% 50,00%
Policia Civil 42,4% 77,3% 33,30%
Policia Militar 72,7% 63,6% 36,40%
Prefeitura 66,7% 66,7% 100,00%
Policia Penal 52,6% 68,4% 31,60%
Prevencgao 83,3% 50,0% 83,30%
Tribunal de Justica 50,0% 100,0% 33,30%

Fonte: Elaboragao propria (2025).

avaliou como 3, de forma bastante homogénea entre a instituicdo. Chama a atengéao
as notas muito baixas atribuidas ao Socioeducativo, com a pior qualidade apontada
por profissionais do Ministério Publico, Bombeiros e Prefeitura, mesmo que profissio-
nais das trés instituicdes tenham pontuado também com a nota maxima.

Tabela 38 - Nota atribuida ao contato com o Socioeducativo (pelas instituicdes que com ele
interagem)

Instituicao Minimo Maximo Mediana Média E:::;g
Ministério Publico 1 5 4 3,64 1,629

Defensoria Publica 3 4 3,71 0,488
Policia Penal 8 8 8

Policia Civil 4 5 4,5 4,5 0,577
Bombeiro Militar 1 ) 4 3,52 1,292

Guarda Municipal 3 5 4 3,91 0,831

Policia Militar 8 5 5 4,33 1155

Prefeitura 1 5 5 4,32 1108

Prevencgao 2 5 4 3,92 0,793

Tribunal de Justica 3 5 5 4,5 0,837
Total 1 5 4 3,83 1174

Fonte: Elaboragao propria (2025).
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De modo geral, o contato com o Socioeducativo se da de forma mais frequente com
instituicdes municipais e do sistema de justi¢a. A qualidade do contato se altera for-
temente a depender do respondente e a maior parte do contato se da por via de
instrumentos formais. Infelizmente, pela pouca aderéncia de érgdos municipais, ndo
pudemos aprofundar sobre como se da o contato com a Prefeitura, sé o sabemos de
forma superficial. Acreditamos que esse contato seria bastante benéfico, ja que boa
parte da atividade do Socioeducativo se da no encaminhamento dos(das) jovens para
equipamentos municipais (Ribeiro et al., 2014).

1.4.7.11 Prevengéao

Tratando-se do contato das instituigdes com a Prevengao, apenas 10,9% dos respon-
dentes indicam té-lo. A maior frequéncia se da entre a instituicdo e os érgaos munici-
pais (Guarda Municipal com 66,70% e Prefeitura com 42,90%) e com o Socioeducativo
(47,80%). As demais instituicdes possuem contato minimo com a Prevengéao, nao al-
cancgando 15% de contato entre os participantes respondentes.
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Grafico 34 - Contato das instituicoes com a Prevencgao
Fonte: Elaboragdo prépria (2025).

Ja sobre o motivo pelo qual ha o contato, citou-se os elementos elencados no formu-
lario: solicitacdo de informacgdes e diagndsticos ou dados/informacdes para acompa-
nhar a trajetdria de individuos; solicitagdo de providéncias/reunides para resolugao de
problemas urgentes e criagdo de politicas e programas para melhoria da situagédo do
crime e/ou redugao da impunidade. Além disso, a participagdo em reunides conjuntas
e a execugao da medida socioeducativa foram os outros motivos citados.
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No que diz respeito a frequéncia do contato, todas as instituicdes relatam predominar
o contato mensal e semestral. Chamam a atengao, contudo, as Policias Militar e Penal,
que mais apresentam o contato diario com a Prevengao, cerca de 26,7% e 25%, res-
pectivamente. Ademais, o contato relativamente frequente se da com a Policia Civil
(12,1%), o Tribunal de Justica (13,3%) e o Socioeducativo (18,2%). Em contrapartida, as
instituicGes de menor contato sdo a Guarda Municipal, na qual 100% se da semestral-
mente, e os Bombeiros Militares, em que prevalece o contato anual (50%).
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Grafico 35 - Frequéncia do contato das instituicbes com a Prevencgao
Fonte: Elaboragdo prépria (2025).

Quanto aos instrumentos utilizados para contato entre as instituicdes, a maior parte
dos profissionais entram em contato com a Prevengdo através de reunides online e
e-mails, oficios e demais meios formais. Em relacdo a esses meios, os Bombeiros e a
Policia Militar sdo os que menos utilizam tais métodos (25% e 26,70% respectivamen-
te), enquanto o Tribunal de Justica menos utiliza as reunides online (28,6%). Quanto
ao uso de telefone e WhatsApp, a Policia Civil e o Socioeducativo sdo as instituicdes
que mais adotam esse meio, ambas registrando 54,50% dos respondentes.

Em se tratando da qualidade do contato com a Prevencgéo, a avaliagao é positiva, sen-
do que a média é 4,09. A instituicdo que melhor avaliou foi 0 Socioeducativo, com mé-
dia de 4,55 na qualidade do contato. A menor avaliagdo média se deu na Defensoria
Publica, que avaliou como 3,14, de forma bastante homogénea na instituicdo. Chama
a atencao as notas muito baixas atribuidas a Prevencgao, apontadas pelas Policias Civil
e Militar e pela Defensoria Publica.
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Tabela 39 - Instrumentos utilizados para contato entre as instituicdes e a Prevencao (apenas
frequéncias relativas a resposta positiva de uso desses mecanismos)

Instituicdo Telefone / E-mails / Oficios / Derpais Reunjﬁes
Whatsapp documentos formais online
Bombeiro Militar 25% 25% 50%
Defensoria Publica 14,30% 71,40% 85,70%
Guarda Municipal 50% 100% 100%
Ministério Publico 33,30% 0 100%
Policia Civil 54,50% 69,70% 66,70%
Policia Militar 40% 26,70% 66,70%
Policia Penal 37,50% 81,30% 50%
Socioeducativo 54,50% 54,50% 72,70%
Tribunal de Justica 14,30% 85,70% 28,60%

Fonte: Elaboragado proépria (2025).

Tabela 40 - Nota atribuida ao contato com o Socioeducativo (pelas instituicdes que com ela
interagem)

Instituicao Minimo Maximo Mediana Média Eaeds:léig
Bombeiro Militar 4 5 4 4,25 0,5
Defensoria Publica 2 4 3 314 0,9
Guarda Municipal 4 4 4 4 0
Ministério Publico 3 4 4 3,67 0,577
Policia Civil 1 5 4 3,94 1144
Policia Militar 1 5 5 413 1187
Prefeitura 3 5 5 4,33 1155
Policia Penal 3 5 5 4,38 0,885
Socioeducativo 3 5 5 4,55 0,688
Tribunal de Justiga 3 4 4 3,71 0,488
Total 1 5 4 4,09 1,027

Fonte: Elaboragao prépria (2025).

A politica de Prevengdo, por mais que tenha grande importancia na politica publica
do SJC de Minas Gerais, ndo é, usualmente, prevista dentro do ordenamento desse
sistema. Isso se da porque ndo é uma politica com profissionais, orgamento e articu-
lagao previstos na constituicdo dentro do rol do sistema, por exemplo, nem tampouco
estruturas semelhantes a outros estados, de maneira que a literatura nédo insere a po-
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litica dentro do SJC, o que faz com que, apesar de seu protagonismo, ela nem sempre
seja percebida como parte da politica propriamente dita (Ribeiro; Lopes, 2018). Mes-
mo assim, vemos que sua importancia se da, de modo geral, pelo compartilhamento
de informacgdes, de forma que o contato é bem avaliado e frequente com algumas
instituicdes, em especial as policias. A Defensoria também possui uma frequéncia de
contato relevante, demonstrando que, mesmo ndo usualmente delimitada, tem impor-
tante atuagao e com tarefas essenciais dentro da légica do SJC mineiro.

1.5 Balanco dos contatos - A situacao faz a
colaboracao?

Nesta sec¢do, apresentamos um apanhado do que foi visualizado nas se¢des anteriores
como potencialidades e, especialmente, limites em termos da articulagdo entre as di-
versas instituigdes do Sistema de Seguranga Publica, Justiga Criminal e Execugdo Penal.

No que diz respeito ao motivo do contato com as instituigdes, deixamos uma opgao
em aberto para que os profissionais pudessem elencar quais sdo os principais motivos
pelos quais ha o contato com as instituigdes. Optamos por colocarmos trés principais
motivos para a realizagado dos contatos: (i) solicitacdo de providéncias/reunides para
resolucdo de problemas urgentes; (ii) solicitacdo de informagdes e diagndsticos ou
dados/informagdes para acompanhar a trajetéria de individuos e (iii) criagdo de po-
liticas e programas para melhoria da situagao do crime e/ou redugdo da impunidade.
Em termos gerais, além dos aspectos mais emergenciais, houve a mengéo aos pro-
blemas que aparecem cotidianamente, como a atuag¢ao conjunta em procedimentos
e processos criminais, assim como em audiéncias e cumprimento de atos judiciais. A
articulagdo em rede também foi outro ponto citado, de forma que esta de acordo com
0 que a teoria das organizagdes publicas elenca em relagéo ao contato realizado entre
instituicdes de um mesmo sistema (Costa, 2023).

Para além desses aspectos, os profissionais também solicitam apoio para atuagdes em
conjunto e atendimento de ocorréncias, assim como projetos de parcerias e reunides
de trabalho. A troca de informagdes também apareceu como o motivo do contato,
mesmo que de forma menos predominante do que 0os demais temas. Surpreendeu-nos,
por fim, que em algumas respostas os profissionais elencaram que o alinhamento de
fluxo foi o motivo do contato, o que pode representar, mesmo que de forma pontual, o
apoio ja citado em demais respostas. Por fim, respostas mais especificas do trabalho
cotidiano, como o encaminhamento de presos e de apoio na condug¢ao, assim como
apoio no local de crime, também foram citadas.
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A frequéncia de contato com as instituicées mostra que a Guarda Municipal recebe os
contatos mais frequentes dos profissionais, de modo que a instituigdo que mais entra
em contato é a Prefeitura. Com guardas de sua cidade, 69,8% dos profissionais da
prefeitura informaram ter contato com a GM; 23% informam contato com guardas de
outros municipios. Além disso, as Prefeituras sdo as instituicdes com menor frequén-
cia de contato diario ou semanal, com apenas 29,2% dos profissionais mencionando
essas interagdes. Em contraste, outras instituicbes, como o Sistema Socioeducativo
e a Prevengdo, destacam-se por serem as menos contatadas com frequéncia, sendo
que 41,2% dos profissionais interagem com o Sistema Socioeducativo anualmente ou
semestralmente e 33% com a Prevencdo. Ja a Policia Militar, Policia Civil e outros 6r-
gados do Sistema de Justica mantém contatos com maior regularidade.

Prefeitura
Guarda Municipal
Socioeducativo
Bombeiros
Defensoria Publica
Ministério Publico
Prevencéao
Policia Civil
Policia Penal
Judiciario
Policia Militar
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

Porcentagem

Instituicdo

B Diariamente B Semanalmente B Mensalmente B Semestralmente MW Anualmente

Grafico 36 - Porcentagem da frequéncia de contato dos respondentes com as institui¢cdes
Fonte: Elaboragao propria (2025).

Em relagdo a qualidade do contato estabelecido com as instituigdes, as notas va-
riam de forma significativa. A Guarda Municipal foi avaliada com uma média de 3,9,
refletindo uma avaliagdo positiva em termos de qualidade do contato. As Prefeituras
receberam uma avaliagdo mais mista, com 30% dos profissionais atribuindo uma nota
3 (qualidade regular), 39,5% dando nota 4 (boa qualidade) e 25% atribuindo nota 5
(excelente). A avaliagdo da Policia Civil também apresentou variagdo, com 11,2% dos
profissionais atribuindo as notas mais baixas (1 e 2), indicando uma percepgao nega-
tiva da qualidade do contato, embora quase metade dos profissionais estabelecam
contato com essa instituicdo de forma frequente. Por outro lado, os Bombeiros Mili-
tares se destacaram com a maior média de satisfagao, atingindo 4,3, sendo que mais
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de 53% dos profissionais avaliaram o contato como excelente (nota 5). O Sistema So-
cioeducativo e a Prevencao, embora com boa avaliacdo de qualidade, apresentaram
menor frequéncia de contato, refletindo uma articulagdo mais esporadica.
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Grafico 37 - Nota média da qualidade do contato dos respondentes com as instituicdes (em

termos de alcance de objetivos comuns)
Fonte: Elaboragdo propria (2025).

Como forma de avaliar se o tempo de carreira em cada uma das instituicbes modifica
a percepcao da qualidade do contato, os Graficos 38, 39 e 40, a seguir, evidenciam
a diferenga das avaliagbdes dos contatos entre as instituicdes pelo tempo de carreira
dos profissionais que estabelecem o contato. Apresentam, assim, a percepgao da
qualidade do contato a partir do critério de alcance de objetivos comuns por tempo
de carreira nas instituicdes.

No que diz respeito as instituicdes da seguranga publica, nota-se o fato de que as
avaliagdes de contato com as instituicdes decaem com a experiéncia de carreira, de
modo que tempo maior na instituicdo parece indicar a avalicado da qualidade do con-
tato menor. O oposto, contudo, ocorre ao analisarmos as instituicdes da justica, a
medida que a qualidade maior do contato foi percebida pelos profissionais com mais
de 26 anos de carreira.

Entre as demais instituicdes, a nota média sobre o contato com as instituicdes decai com
a experiéncia de carreira do profissional que entra em contato com as Guardas Munici-
pais e a Prevengao. O movimento oposto é observado em relagéo a nota média no con-
tato com as prefeituras, na medida que aumenta o tempo de carreira dos profissionais.

Em termos gerais, os dados revelam que, enquanto ha uma boa articulagdo em termos
de alcance de objetivos comuns entre algumas instituicbes (especialmente as da se-
guranga publica), ha também espago para melhorias, especialmente no que se refere
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Grafico 38 - Tempo de carreira X experiéncia de contato (Seguranga Publica)
Fonte: Elaboragao prépria (2025).
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Grafico 39 - Tempo de carreira X experiéncia de contato (Sistema de Justica)
Fonte: Elaborag3do propria (2025).
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a frequéncia e a consisténcia da qualidade do contato, principalmente entre algumas
instituicdbes que ndo possuem uma interagdo tdo constante (como é o caso das relacio-
nadas ao servigo de justica), ou seja, para uma maior articulagao no Sistema de Se-
guranga Publica, Justica Criminal e Execucao Penal é fundamental fortalecer esses
lagos e garantir que o contato seja mais regular, pois 0s dados, aqui reunidos, indicam
que quanto maior a frequéncia de interagdo, melhor a avaliagéo da qualidade dessa.

1.5.1 Sistemas de informacao integrados e canais de comunicacgao

No que diz respeito aos canais de comunicagao que os profissionais da seguranga
publica, justica criminal e execugado penal/socioeducativo utilizam, questionamos so-
bre a fungdo do grupo de WhatsApp, que, como visto anteriormente, € um importante
mecanismo de contato interinstitucional. De forma geral, 27% dos entrevistados re-
lataram que participam de grupos que integram profissionais de distintas instituicdes
do Sistema de Seguranga Publica, Justica Criminal e Execugao Penal/socioeducativo.
Segundo eles, o grupo funciona para a troca/busca de informagdes, tanto no que diz
respeito ao apoio institucional, para auxiliar demais profissionais da mesma organi-
zagdo/manter o dialogo institucional, quanto do préprio fluxo do SJC. Também foi
relatado que o grupo serve para informagdes sobre crimes, fugas, rebelides e troca de
informagdes urgentes sobre atividades criminosas ou individuais.

A troca de informacdes sobre boas praticas em outros municipios e de procedimentos
de trabalho também foram pontos relatados pelos profissionais, assim como a criagédo
de grupos de WhatsApp para quem atua na Integragcédo da Gestdo em Seguranga Pu-
blica (IGESP) e no Grupo de Intervengdo Estratégica, criado no ambito do Fica Vivo!
(GIE Vida). Ambas as politicas foram criadas ha 20 anos, sendo baseadas, a primeira,
no modelo do Compstat, de Nova lorque e, a segunda, no modelo do Ceasefire, de
Boston. Sdo experiéncias norte-americanas que viajaram para o Brasil pelas maos de
intelectuais mineiros, com especial destaque para 0s que ocuparam cargos de gestao,
com vistas a criar espagos para dialogo e cooperagao entre organizagdes que, em ra-
zao do historico de rivalidades, possuem dificuldades em se verem como constitutivas
de um mesmo sistema (Sapori; Andrade, 2008). Assim sendo, enquanto o IGESP pro-
movia a articulagao entre as instituicoes de seguranga, com vistas a realizagao de
diagndsticos dos principais problemas do crime, elaboracao de acdes para a redu-
cao desse problema e, depois, monitoramento e avaliacao, o GIE Vida se propunha a
articular a politica de prevencao social com as organizag6es de seguranca publica
e justica criminal, de forma que os infratores cronicos pudessem ser identificados
e presos, sem que essa agao resultasse em homicidios pela disputa de poder nas
areas (Oliveira; Prado, 2017). IGESP e GIE Vida sao, assim, nucleos de articulagao que
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possuem uma longa histdria, mas também marcados por descontinuidades, suspeitas
e, consequentemente, descrengas em sua capacidade de produzir resultados pela
maneira com que foram construidas duas décadas depois (Kopittke; Ramos, 2021).

Ainda nessa esfera, os profissionais relataram utilizar os grupos de WhatsApp para mar-
carem reunides e divulgarem eventos, assim como coordenarem agdes conjuntas entre
as instituicdes, sendo um exemplo a inteligéncia entre a Policia Penal e a Militar. A inte-
gragao entre as policias civis do pais também foi citada enquanto estratégia que o grupo
se propde a realizar. Assim, a melhoria na integracao, agilidade e otimizagéo foram pon-
tos citados pelos profissionais. Por fim, os grupos de WhatsApp, de acordo com 0s pro-
fissionais, também colaboram no monitoramento de pessoas em situagao de rua, na fis-
calizagdo de egressos do sistema prisional e na constituicdo da Rede de Enfrentamento a
Violéncia Doméstica, assim como no monitoramento dos casos de violéncia intrafamiliar.
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Grafico 41 - Porcentagem de profissionais que responderam entrar em contato com as se-
guintes instituicdes (por meio de comunicagao)
Fonte: Elaborag&o propria (2025).
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Como a saida apontada por muitos profissionais foi a criagdo de um grupo de What-
sApp, onde as informagdes sobre os principais problemas do crime estivessem dis-
poniveis de forma mais rapida e, assim, as instituicdes pudessem prontamente saber
0 que precisa ser feito quanto a essa questdo, dentro das suas atribuicdes organiza-
cionais, a pergunta subsequente foi sobre a relevancia de um sistema de informacdes
que faga essa articulagdo. Como argumentado por Orton e Weick (1990), em contexto
no qual varias organizagdes independentes precisam, simultaneamente, preservar a
sua autonomia e colaborar para o alcance de um objetivo comum, a governanga pode
ser potencializada por meio de sistemas informacionais, ou seja, na auséncia de uma
autoridade hierarquica, o sistema de informagdes poderia ser este ente de articulagao
que ajudaria uma agéncia a verificar o seu trabalho como um produto que, em verda-
de, é o insumo da organizagao subsequente no fluxo de processamento (Costa, 2023).
A informagdo também ajudaria no estabelecimento de objetivos comuns, posto que
seria possivel monitora-los e, desta forma, promover uma gestdo mais eficiente dos
recursos e a resolugao de problemas sociais complexos (Loeck et al., 2016).

Os dados coletados indicam que a maioria das instituicdes que responderam a pes-
quisa demonstrou um apoio significativo a adogdo de um Sistema de Informacgdes
Integrado, com a Guarda Municipal, as Prefeituras e as forcas policiais, como a Policia
Militar e a Civil, apresentando os maiores indices de concordancia plena (acima de
69%). Em parte, essas respostas podem ser resultado da propria expansao do Regis-
tro de Evento de Defesa Social, o qual foi criado no bojo das reformas implementadas
em 2003, que obrigou as Policias (Militar e Civil) a adotar um Boletim de Ocorréncia
unico, sendo que o seu preenchimento seria iniciado pela PM e, depois, seguiria para
a PC (Sapori; Andrade, 2003). De toda forma, o resultado aqui expresso indica uma
percepcao positiva quanto a capacidade do sistema de informagées em garantir
maior coordenacao das diferentes atividades de seguranca publica, além de facili-
tar o compartilhamento de informagoes entre os diversos orgaos.

Interessante notar que as instituigdes do sistema de justica também parecem endossar
essa ideia, o que favoreceria o entendimento do fluxo de processamento de crimes e a
reconstituicao do “funil da impunidade” (Ribeiro; Silva, 2010), o qual foi apontado como
uma das principais causas da criminalidade, como destacado anteriormente. O Minis-
tério Publico e a Defensoria Publica também se mostraram favoraveis, com destaque
para a Defensoria, que teve 66% de concordancia plena. O Tribunal de Justica também
demonstrou apoio robusto, com 73,4% dos respondentes a favor da proposta.

Por outro lado, algumas instituicdes, como a SEJUSP (Prevengdo), embora ainda
apoiem em grande parte a implementag¢édo do sistema, apresentaram um percentual
consideravel de profissionais que concordam “em partes” (52,6%), indicando algumas
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reservas quanto a efetividade de um sistema integrado para suas atividades especi-
ficas. O Sistema Socioeducativo também apresentou um apoio substancial, mas com
um pequeno percentual de discordancia. No geral, os dados indicam que, enquanto a
maioria reconhece os beneficios de um sistema integrado para melhorar a comunica-
¢ao e a eficiéncia, ha preocupacdes a serem abordadas nas instituicdes com funcdes
mais especializadas, que podem ter desafios de adaptagdo ao novo sistema.
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Grafico 42 - Opinido sobre a adogao de um Sistema de Informagdes Integrado para o Sistema
de Seguranga Publica, Justi¢a Criminal e Execugao Penal/socioeducativo (por instituicao)
Fonte: Elaboragado propria (2025).

Embora muitos profissionais reconhegam a necessidade de um sistema mais robus-
to e coordenado para facilitar a troca de informagdes entre as diversas instituicdes, a
resposta em relagdo a escolha entre um sistema integrado versus o uso do WhatsApp
ainda é ambigua. Os grupos de WhatsApp sdo altamente valorizados pela rapidez e
flexibilidade com que permitem a comunicagao entre as partes, sendo vistos como efe-
tivos para a troca imediata de informagdes urgentes, como sobre crimes ou atividades
criminosas, além de serem utilizados para coordenar acdes conjuntas € marcar reu-
nides. No entanto, quando se trata de um mecanismo que permita maior coordenacao,
transparéncia e o monitoramento de processos em longo prazo, um Sistema de In-
formacodes Integrado se destaca, especialmente pela sua capacidade de centralizar
dados e facilitar a gestao e o compartilhamento de informagdes. No geral, os dados
sugerem que um sistema integrado poderia melhorar a comunicagédo e o monitoramento
das atividades, mas o WhatsApp ainda seria uma ferramenta complementar essencial,
especialmente para situagdes urgentes e que necessitem de rapida resposta.
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1.5.2 Proximidade do contato: pessoal ou institucional?

No que diz respeito a proximidade dos contatos entre os profissionais das institui-
¢des, quando questionados sobre a necessidade de estabelecer didlogo com outras
instituicdes, os profissionais indicaram se possuem uma pessoa de referéncia para
solicitar apoio ou ajuda. Caso afirmativo, também foram solicitados a indicar o grau de
proximidade com essa pessoa.

De maneira geral, sobre os profissionais que mantém contato com as institui¢cdes, o
Grafico 43, a seguir, mostra que menos da metade dos respondentes tém uma pes-
soa de referéncia nas instituicdes com as quais se relacionam, e com variagdes signi-
ficativas. As Prefeituras, por exemplo, sao as instituicdes com a menor quantidade de
profissionais que identificam uma pessoa de referéncia para apoio, com apenas 23,5%
dos respondentes indicando essa figura de apoio. Um cenario semelhante é observado
entre os profissionais que tém contato com politicas de Prevengao, sendo que pouco
mais de 30% indicam ter um profissional de referéncia para contato. Por outro lado, as
Policias Militar e Civil sdo as instituicdes onde os profissionais das demais areas encon-
tram maior facilidade em estabelecer contato com uma pessoa de referéncia, com 451%
e 42,4%, respectivamente, mencionando ter um apoio direto para suporte.

A auséncia de uma pessoa de referéncia indica uma realidade de distanciamento
entre as instituicdes, refletindo dificuldades na comunicacao e na colaboracao en-
tre os profissionais, sugerindo a falta de canais de apoio bem estabelecidos. Talvez
seja exatamente pela auséncia de uma pessoa de referéncia para contato que surge

Prefeitura GG 23,5
SEJUSP (Prevencio) NN 31,3
Ministério Publico GGG 37,4
Bombeiros NN 375
SEJUSP (Policia Penal) I 382
Tribunal de Justica NG 386
Defensoria Publica GGG 39,3
SEJUSP (Socioeducativo) I 419
CGuarda Municipal NG 42
Policia Civil GG 42 4
Policia Militar GGG 451
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Instituicao

Porcentagem

Grafico 43 - Percentual de profissionais que possuem pessoa de referéncia para didlogo
com as seguintes instituicoes
Fonte: Elaboragao prépria (2025).
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o elevado grau de apoio ao sistema de informagdes, como se ele fosse capaz de re-
solver, de maneira quase magica, a falta de articulagdo entre as instituicdes. Sem uma
figura claramente identificada para mediagao e suporte, os profissionais podem ver no
sistema de informagdes uma solucgdo pratica para preencher esse vazio comunicacio-
nal. A centralizagdo da comunicagdo em uma plataforma tecnoldgica poderia, em teo-
ria, facilitar o fluxo de dados e informacgdes, proporcionando uma rede de apoio mais
estruturada e uma colaboragdo mais fluida entre as instituicdes. No entanto, essa ex-
pectativa pode ser ilusdria, ja que a auséncia de uma pessoa de referéncia indica, na
verdade, uma fragilidade estrutural na forma como as institui¢des se articulam, o que
um sistema de informacdes, por si so, ndo resolveria completamente.

Por outro lado, a auséncia de uma pessoa de referéncia pode também implicar na de-
mora na resolugcao de problemas, o que, por sua vez, pode obstaculizar a cooperagao
em cenarios de escassez de recursos, sobretudo, o tempo. As Policias Militar e Civil,
que possuem maior proporgcao de profissionais com referéncias claras para contato
e suporte, demonstram uma estrutura mais consolidada de comunicagéao interna e
colaboragao, o que pode facilitar a resposta a situagdes de emergéncia ou a imple-
mentacao de acdes conjuntas entre diferentes esferas de atuacao.

No que se refere ao grau de proximidade entre os profissionais e as pessoas de refe-
réncia para dialogo nas instituigdes, o grafico a seguir ilustra essa relagdo. De maneira
geral, o cenario se inverte: embora as prefeituras sejam as instituigdes nas quais os
profissionais menos indicam ter uma pessoa de referéncia, elas também sdo as que
apresentam as relagdes mais proximas. Entre os profissionais com pessoa de refe-
réncia nas Prefeituras, 72,9% mantém uma relagado proxima e 8,1% afirmam ter uma
relagao muito proxima ou forte, totalizando 81%.

Esse padrado de proximidade também €& observado na Policia Militar e no Corpo de
Bombeiros, onde, respectivamente, 79,9% e 79,5% dos profissionais indicam ter re-
lacdes proximas ou muito proximas com seus contatos. Por outro lado, ao analisar os
contatos com as politicas do Socioeducativo e de Prevencao, essas sdo as institui-
¢des nas quais os profissionais que possuem uma pessoa de referéncia demonstram
menor proximidade. Neste caso, a relagdo entre os profissionais é classificada como
distante ou fraca por quase metade deles.

Em resumo, os dados apresentados sugerem que a articulagao institucional entre as
diferentes areas ainda enfrenta desafios significativos. A falta de uma pessoa de re-
feréncia em muitas instituicoes, como as prefeituras e politicas de prevencao, in-
dica uma fragilidade na comunicacao interinstitucional, o que pode dificultar a co-
laboracao entre os profissionais. Soma-se a isso o fato de que a proximidade no
relacionamento com essas pessoas de referéncia também varia consideravelmente.
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Grafico 44 - Relagao do profissional com a pessoa de referéncia (por instituigao)
Fonte: Elaboragdo prépria (2025).

Enquanto as prefeituras e forgcas policiais apresentam relagdées mais estreitas com
os profissionais, as politicas do Socioeducativo e de Prevencgao indicam um distan-
ciamento, refletindo a necessidade de fortalecer esses vinculos para uma atuagao
mais coordenada. Para entender melhor o que indica essa dificuldade de encontrar a
pessoa a partir da qual se pode estabelecer a relagao, o proximo subcapitulo analisa
os conflitos institucionais ou desacordos.

1.5.3 Conflitos ou desacordos institucionais

Quando questionados sobre a experiéncia com conflitos nas interagdes com as insti-
tuicbes, a Tabela 41, a seguir, revela que, de forma geral, menos da metade dos profis-
sionais relatou ter vivenciado desacordos com cada uma das instituicdes analisadas.

Entre os conflitos, 26% dos respondentes mencionaram ja ter enfrentado problemas com
a Policia Militar. Esses conflitos se deram, principalmente, devido a violéncia no territorio,
disputas sobre atribui¢cdes, divergéncias nos equipamentos de comunicagao e questdes
relacionadas a rotina de trabalho. No entanto, foi também destacada a colaboragao po-
sitiva nas operagdes conjuntas, consideradas boas estratégias de cooperagao.

Uma porcentagem semelhante (25,9%) dos profissionais vivenciou conflitos ou desacor-
dos com a Guarda Municipal, com a maioria desses conflitos envolvendo disputas sobre
competéncias e responsabilidades. No que se refere as Prefeituras, 23,5% dos profissio-
nais indicaram ter experienciado conflitos. Embora a maioria das interagdes seja harmo-
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Tabela 41 - Percentual de profissionais que ja tiveram conflitos/desacordos com as seguin-
tes instituicdes (segundo a instituicdo de origem)

Socio

GM  Prefeitura PM PC CBM Judiciario DP MP PP educativo Prevengao
Guarda Municipal - 0 333 333 0 0 0 0 0 0 0
Prefeitura 16,7 - 14,3 0 14,3 33,3 0 25 14,3 0 0
Policia Militar 31,1 22,8 - 384 23 101 0 6,1 4,8 0 13,3
Policia Civil 36,7 25,8 44,4 - 3,7 26,4 10 279 26,9 25,8 91
Bombeiro Militar 9,4 17 9,9 11,9 = & 12,5 0 3,7 0 25
Tribunal de Justica 35,7 17,2 10 16,7 12,5 - 6,1 121 127 16,7 14,3
Defensoria Publica 66,7 25 333 227 0 42,1 = 40 30,8 14,3 28,6
Ministério Publico 50 60 55 476 0 45,5 38,9 - 33,3 25 0
Policia Penal 15,4 71 8,5 23,4 0 17,3 111 71 = 53 0
Socio educativo 0 30 83 18,2 0 12,5 8,3 8,3 0 - 0
Prevengao 77 35/1 18,8 4 0 41,7 2,9 6,1 25 8,3 -

Fonte: Elaboragado propria (2025).

niosa, essa porcentagem sugere que em algumas areas ou municipios, a relagdo que se
estabelece entre Prefeituras e outras instituicdes precisa ser aprimorada, com foco na
redugao desses conflitos e no fortalecimento da colaboragao entre as partes.

Com relagdo a Policia Civil, 22,5% dos respondentes mencionaram conflitos, geral-
mente associados ao desrespeito as regras estabelecidas pelos policiais penais e a
problemas nos registros policiais, como a falta de atualizagdo no banco de dados de
suspeitos apos as investigagdes. Também foram apontados desacordos sobre abor-
dagens e conflitos de fluxo de trabalho e de interesses e interpretacdes juridicas, tan-
to no que diz respeito a Policia Militar quanto aos Bombeiros, no caso de abordagens,
e por parte da Defensoria, no que diz respeito a interpretagdes juridicas.

O Corpo de Bombeiros, por outro lado, apresentou os menores indices de conflito,
com 95,7% dos respondentes afirmando que nado houve desacordos. Entre os 4,3%
que indicaram ter enfrentado algum tipo de conflito, a principal causa foi a falta de
compartilhamento de informagdes e o conflito de competéncias. De maneira seme-
lhante, as Politicas de Prevencao e a Defensoria Publica apresentaram baixos indices
de conflitos, com apenas 8% e 10%, respectivamente, dos profissionais relatando de-
sacordos com essas instituigdes.
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Grafico 45 - Porcentagem de profissionais que ja tiveram conflitos/desacordos com as se-
duintes instituicées
Fonte: Elaboragao prépria (2025).

Portanto, os dados reunidos nesse subcapitulo sugerem uma capacidade limitada de
articulagao entre as instituicdes, evidenciada por conflitos recorrentes e falhas na
comunicagao e coordenagdo. Embora a maioria das relagcdes entre as instituicoes
seja percebida como harmonica, as disputas sobre competéncias e atribuicdes sao
frequentes, como observado na interagao entre a Policia Militar e a Guarda Muni-
cipal. Esses conflitos refletem a falta de clareza sobre os papéis de cada instituicao,
0 que dificulta uma colaboracgao, sobretudo em ambito municipal, especialmente nas
politicas de prevencao, reforgando a necessidade da criagado de protocolos que sejam
mais colaborativos entre as duas instituicdes. Além disso, problemas relacionados
a violéncia e ao desrespeito as normas internas, especialmente com a Policia Civil,
podem estar indicando um processo de militarizacao por parte dessa corporacao, o
que reverbera em desconexao acerca do esperado e realizado pela organizagao em
termos do cumprimento das fungdes de policia judiciaria, prejudicando a resposta
coordenada, principalmente em situagdes de crise.

No entanto, a presenca de operagdes conjuntas bem-sucedidas, como aquelas en-
tre a Policia Militar e outras forgcas, demonstra que, quando ha um alinhamento claro
de objetivos e boa comunicagao, é possivel alcancar uma articulagao menos confli-
tuosa. A dificuldade de compartilhar informagdes, como evidenciado pelos conflitos
com o Corpo de Bombeiros, aponta para a demanda de sistemas de informacgéao inte-
grados e protocolos claros de cooperagao.

No que diz respeito ao conflito com as instituicdes e o tamanho dos municipios, rea-
lizamos uma divisdo de grupos municipais, a qual esta disponivel no Apéndice A e na
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Tabela 42 - Percentual de profissionais que ja tiveram conflitos/desacordos com as seguin-
tes instituicdes (segundo o grupo de municipios)

GM  Prefeitura  PM PC CBM  Judicidio  DP MP PP di"’;‘:t‘i’vo Prevengao
0 25,6 21,8 29 31,4 2 15,8 91 12,1 16,9 8,7 0
1 325 354 333 212 19 297 156 213 221 8,8 59
2 21,6 22,2 20,7 17,5 8,3 23,8 10,2 20 19,8 25 10
3 28,6 25 21,6 19,6 7,4 17,2 3 18,5 20,5 23,5 17,6
4 19,4 19,7 26,5 30,4 1,6 151 3,1 12,1 211 12,5 91
5 50 194 212 12 10 32 15,4 20 30,4 0 0
6 0 10 222 12,5 0 12,5 0 91 0 0 0
7 0 25 25 20 0 0 0 0 0 0 0

Fonte: Elaboragdo propria (2025).

segdo seguinte, intitulada Andlise estrutural do Sistema de Justica e Seguranga Publica
nos municipios, que trata de tamanho/capacidade estatal, de forma que o Grupo 1 é
composto pelos municipios da amostra com a maior capacidade estatal e o Grupo 7
com a menor. No Grupo 0, estdo inseridos os municipios de fora da amostra. Assim, os
dados apontam que municipios maiores possuem grau de conflito maior com as ins-
tituicGes, de forma que, no caso de municipios médios, esse grau cai. Municipios que
tém menor capacidade estatal possuem, também, graus de conflito menores. No caso
da PM, vemos uma constante de 20% de profissionais que indicam conflitos, de forma
que esse numero sobe para quase 1/3 no Grupo 1. Além desse aspecto, vemos que o
Grupo 5 também tem graus elevados de conflito com praticamente todas as instituigcdes.
A capacidade estatal e graus de conflito serdo melhor abordados na parte dos grupos
de discussao, os quais foram montados de acordo com a divisdo aqui estabelecida.

1.5.4 Analise da Cooperacao

Para entender as atividades de cooperagao em que os profissionais estao envolvidos,
elaboramos uma lista das principais estratégias adotadas pelos governos federal, es-
taduais e municipais. Em seguida, pedimos que os respondentes avaliassem a capa-
cidade das instancias mencionadas para promover projetos e programas voltados a
seguranga publica. Os resultados mostram que, de maneira geral, os profissionais ndo
participam dessas instancias e, quando o fazem, avaliam negativamente a qualidade
da participagao. Vale destacar, conforme a literatura especializada, que o Sistema de
Justica Criminal, em particular, caracteriza-se por uma articulagéo fragil, em grande
parte devido a independéncia das instituicdes que o compdem (Ribeiro; Silva, 2010;
Vargas, 2014; Costa, 2015).
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As instancias mencionadas foram: Integracdo da Gestdo em Seguranga Publica
(IGESP), Gabinete de Gestéao Integrada (GGl)/Pronasci, Centro Integrado de Comando
e Controle (CICC), Observatério Municipal de Seguranga Publica, Observatdrio Esta-
dual de Seguranga Publica, Audiéncias de Custddia, Camara Técnica para Reducédo
de Homicidios, Conselho Comunitario de Seguranga Publica, Conselho Penitenciario,
Conselho de Criminologia e Politica Criminal, Conselho de Politicas sobre Drogas e o
Grupo de Intervengéao Estratégica (GIE Vida).

A IGESP tem como objetivo coordenar e integrar os esforgos de diferentes 6rgédos de
seguranga para aprimorar a prevengdo e o combate a criminalidade. Somente 16%
dos entrevistados disseram conhecé-lo ou dele participar. A maioria das instituicdes
tem uma taxa elevada de nao-participagao nas a¢gdes da IGESP, com destaque para a
Defensoria Publica (97,9%), o Tribunal de Justica (98,4%) e outros 6rgdos da SEJUSP,
como o Socioeducativo, que apresentam 100% de ndo-participagao. Por outro lado, a
Guarda Municipal (66,7%) e a Prefeitura (57,1%) demonstram uma maior participagao,
embora ainda haja uma parcela consideravel que nao esta envolvida no programa.
Assim, apesar de ter sido concebido como um mecanismo de integragao das Policias
(Militar e Civil), as instituicdes que mais fizeram referéncia a IGESP foram as Guardas
Municipais e as Prefeituras municipais. Talvez, esse resultado seja devido ao fato de
que, na tentativa de revitalizar a IGESP, a SEJUSP tem empreendido diversos esforgos
no sentido de integrar as agdes no territorio especifico onde furtos e roubos aconte-
cem (tema atualmente trabalhado por essa estratégia).

SEJUSP (Socioeducativo)
SEJUSP (Outros)
Tribunal de Justica
Defensoria Publica
Bombeiro Militar
SEJUSP (Prevencao)
SEJUSP (Policia Penal)
Ministério Publico
Policia Civil

Policia Militar
Prefeitura

Guarda Municipal

B Nio 0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Instituicdo

Sim Porcentagem

Grafico 46 - Participacao das instituic6es na estratégia de Integragdo da Gestao em Segu-
ranga Publica (IGESP)
Fonte: Elaboragao prépria (2025).
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Os Gabinetes de Gestao Integrada (GGls), por sua vez, foram instancias catapultadas
pelo governo federal na década passada e, agora, tém sido revitalizadas com o ob-
jetivo de viabilizar a implementac&o do Sistema Unico de Seguranca Publica (SUSP).
Segundo Ballesteros (2014), os GGls foram inicialmente concebidos para coordenar
acbes de gerenciamento de crises e forgas-tarefa, mas passaram a ser considerados
orgaos deliberativos e executivos, funcionando com base no consenso entre seus
membros, sem hierarquia entre eles. A Secretaria de Seguranga Publica de cada local
ficou responsavel por organizar a composicao e as atividades do GGI, alinhando-as
ao Il Plano Nacional de Segurancga Publica. O GGI deveria contar com representantes
de 6rgaos federais e estaduais, incluindo a Policia Federal, Policia Rodoviaria Federal,
Secretaria de Seguranga Publica, Policia Civil, Policia Militar, além de membros do Mi-
nistério Publico, Poder Judiciario e Guardas Municipais.

A Tabela 43, a seguir, evidencia o fato de que 84,7% dos respondentes conhecem ao
menos uma das instancias e estratégias adotadas pelos governos federal, estaduais
€ municipais que promovem programas voltados a seguranga publica. A porcentagem
de respondentes que conhecem especificamente cada uma das instancias também
é apresentada.

Tabela 43 - Numero e porcentagem de respondentes que conhecem alguma das instancias

Frequéncia Porcentagem
Nao conhece nenhuma das politicas/instancias 157 15,3
Conhece alguma das politicas/instancias 869 84,7
Total 1026 100

Fonte: Elaboragao prépria (2025).

Ainda que a maioria de respondentes (84,7%) indiquem conhecer alguma das instan-
cias elencadas, mais da metade dos respondentes das institui¢des (53,4%) ndo parti-
ciparam de nenhuma das instancias voltadas a promogéao de programas e projetos em
segurancga publica, conforme a Tabela 44, a seguir.

Tabela 44 - Respondentes que participaram de alguma das instancias (por numero absoluto
e porcentagem)

Frequéncia Porcentagem
Participou de pelo menos uma das instancias 478 46,6
Nunca participou de nenhuma das instancias 548 53,4
Total 1026 100

Fonte: Elaboragado prépria (2025).
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Conforme aponta o Grafico 47, que ilustra a porcentagem de respondentes que ja
participaram das instancias de forma desagregada, a Audiéncia de Custddia € a Unica
instancia conhecida pela maioria dos participantes (63,5%), além de contar com maior
participagdo deles (16%). Ainda assim, a IGESP e o Conselho Comunitario de Segu-
ranca Publica contabilizaram valores relevantes de reconhecimento (42,6% e 39,6%,
respectivamente) e participacao (15,7% e 13,1%, respectivamente). Em contrapartida,
a Camara técnica para redugédo de homicidios foi a instancia menos conhecida (6,0%),
enquanto o Conselho de Criminologia e Politica Criminal foi a instdncia com menor
participagao (0,7%).

De modo geral, evidencia-se a diferenga significativa entre os valores de conhecimen-
to e participagdo de cada instancia, apontando baixo envolvimento dos respondentes
em tais atividades. Cabe ressaltar que o GIE Vida destoa das demais ao apresentar
maior envolvimento, uma vez que metade daqueles que conhecem o grupo ja partici-
param ou participaram desse.

Outros {12
Camara técnica para redugao de homicidios jmm g
Observatério Municipal de Seguranca Publica Gxmm 11

Grupo de Intervengao Estratégica - GIE Vida e 157

Conselho de Criminologia e Politica Criminal _07_ 16,9
Observatério Estadual de Seguranca Publica 2_ 22,4
Conselho Penitenciario e 239
Conselho de Politicas sobre Drogas i 29 7
Centro Integrado de Comando e Controle (CICC)
Gabinete de Gestao Integrada (GCI) - PronasCi essss—— 39
Conselho Comunitdario de Seguranca Publica
Integracdo e Gestdo de Seguranga Publica (IGESP) —— 42,6
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Grafico 47 - Instancias que os respondentes ja ouviram falar e ja participaram
Fonte: Elaboragdo proépria (2025).

Ao analisar a média dos respondentes sobre conhecer ou participar das instancias
mencionadas, conforme instituicdo em que atua profissionalmente, a Tabela 45, a
segquir, ilustra o fato de que a média de respondentes que conhecem as instancias
mencionadas é maior do que a média de participantes, por instituicdo, indicando uma
lacuna significativa entre conhecer e efetivamente participar. Nesse sentido, institui-
¢des como o Corpo de Bombeiros Militar e a Policia Civil possuem as maiores diferen-
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¢as entre as médias de conhecimento sobre as instancias e participagéo efetiva entre
os respondentes, indicando uma disparidade entre conhecer e participar efetivamen-
te das instancias mencionadas.

Tabela 45 - Médias sobre o conhecimento e a participagdo em instancias (por instituicdo
profissional)

Instituicao Média sobre o conhecimento Média sobre a participacao
em que atua dainstancia na instancia
Bombeiro Militar 0,71 0,29
Policia Penal 0,91 0,39
Policia Civil 0,84 0,43
Socioeducativo 0,74 0,43
Tribunal de Justiga 0,92 0,63
Guarda Municipal 1,00 0,67
Policia Militar 0,95 0,67
Ministério Publico 0,91 0,68
Prevengéao 0,95 0,71
Defensoria Publica 0,96 0,83
Prefeitura 1,00 0,86
Total 0,90 0,60

Fonte: Elaboragao propria (2025).

Ja a Tabela 46, a seguir, faz a andlise sobre o fato de conhecer e participar das ins-
tancias considerando os respondentes de municipios que sdo da amostra e ndo sao,
indicando que o fator de estar ou ndo na amostra néo influencia significativamente o
conhecimento sobre as instancias, ndo tendo, portanto, diferengas significativas so-
bre a territorialidade entre os respondentes sobre o fato de conhecé-las e participar.

Tabela 46 - Médias sobre o conhecimento e a participacdao em instancias de profissionais
(por municipios da amostra e fora da amostra)

Municibi Média sobre o conhecimento Média sobre a participacao

unicipio P s
dainstancia dainstancia

Municipios fora da amostra 0,8487 0,5378

Municipios da amostra 0,8453 0,4516

Total 0,8457 0,4619

Fonte: Elaboragao prépria (2025).
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No que diz respeito a participagado das diferentes instituicdes no GGI, temos que a
maioria das instituicbes nao faz parte dessa instancia, ainda que estejam previstas
nas leis que as regulamentam (Ballesteros, 2014). De forma geral, observa-se que a
maioria das instituicdes apresenta taxas muito baixas de envolvimento nas ag¢des do
GGI. As instituicdes com as maiores taxas de ndo-participacao incluem a Policia Civil
(93,1%), Policia Militar (94,1%) e a SEJUSP (Policia Penal e Prevencgdo), com 97,3% e
94,7%, respectivamente, sugerindo um afastamento significativo dessas partes-cha-
ve nas iniciativas do GGlI.
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Grafico 48 - Participagdo no Gabinete de Gestao Integrada (por instituicao)
Fonte: Elaborag&o prépria (2025).

De acordo com Diniz, Ribeiro e Palhares (2017), no contexto da realizacdo da Copa
do Mundo no Brasil, o Ministério da Justica fomentou amplamente a constituicdo e
o funcionamento, em ambito municipal, dos Centros Integrados de Comando e Con-
trole (CICCs). Nesses espagos, reuniam-se membros das Policias federais (Federal e
Rodoviaria Federal), estaduais (Militar e Civil), municipais (Guardas Municipais), além
de outras agéncias publicas responsaveis direta ou indiretamente por questdes de
seguranca e defesa civil. Dois sdo os subsidios para a operacdo do CICC: as imagens
das cameras de seguranga, instaladas pelas prefeituras e estados nas cidades e os
registros policiais de crimes, decorrentes do patrulhamento da cidade, chamadas do
190 e, também, comunicagdes dos proprios cidadaos as delegacias de policia.

Em que pese o incentivo, nos ultimos anos, para que os CICCs continuem a se expandir
pelas cidades, como uma instancia de centralizagéo de informagdes e coordenagéo de
acbes em situagdes de emergéncia, somente 6,7% dos entrevistados afirmaram fazer
parte desse arranjo. A maioria das instituicdes, como a Policia Militar (94,1%), Policia
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Civil (94,7%), e as diversas partes da SEJUSP, incluindo a Policia Penal (91,2%) e o
Socioeducativo (82,6%), mostram indices elevados de ndo-participagdo, o que indica
uma lacuna na articulagado entre esses 6rgaos cruciais. Além disso, algumas institui¢des,
como a Prefeitura (71,4%), a Guarda Municipal (66,7%) e os Bombeiros Militares (89,3%)
indicam uma pequena participagdo. Em conjunto, os dados sugerem que o CICC tem
dificuldades em mobilizar amplamente as diferentes esferas do sistema de segurancga
publica, prejudicando sua capacidade de resposta integrada acerca do crime, mas tem
se tornado cada vez mais um sistema de resposta a emergéncias de defesa civil, 0 que
seria visivel nas maiores taxas de participagdo de CBM, GCM e Prefeituras.
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Grafico 49 - Participagdo no Centro Integrado de Comando e Controle (por instituigado)
Fonte: Elaboragao prépria (2025).

Os Observatdrios Municipais e Estaduais de Seguranga Publica tém equipes especiali-
zadas que analisam os dados de seguranga publica locais, acompanhando sua imple-
mentacao e avaliacdo de politicas publicas. Nesse sentido, o Observatoério de Seguran-
¢a Municipal é crucial para o monitoramento e analise de dados sobre criminalidade,
auxiliando na elaboragao de politicas publicas na localidade (Chies e Rivero, 2019). No
entanto, somente 2% dos entrevistados mencionaram fazer parte desse arranjo. Ape-
nas a Guarda Municipal (33%) e a Prefeitura (29%) apresentam algum nivel de participa-
¢d0, mas, ainda assim, essa participagao é limitada. A maioria dos respondentes, como
a Policia Militar (97%), a Defensoria Publica (98%), os Bombeiros Militares (99%), a Po-
licia Civil (99%) e a SEJUSP (Policia Penal e Prevengado, com 99% de ndo-participagao),
mostra uma significativa falta de envolvimento, muito embora o Observatério seja uma
ferramenta essencial para monitorar e avaliar a seguranga publica.
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Grafico 50 - Participagdo no Observatério Municipal de Seguranga Publica (por instituicao)
Fonte: Elaboragdo propria (2025).

Até o momento, a maioria das agdes mencionadas contou com o apoio das Prefeituras
e das Guardas Municipais. Duas explicagdes principais podem justificar esse fenébme-
no. Primeiramente, o municipio foi o ultimo ator a se envolver de forma mais ativa na
politica de seguranga publica, o que ocorreu com a criagado das Guardas Municipais e
a imersao de Prefeituras em funcdes voltadas a articulagdo com as instituicdes esta-
duais que atuam em nivel municipal. Portanto, os maiores percentuais de participagéo
das Prefeituras e das Guardas Municipais nas instancias, como IGESP, CICC, GGl e
Observatorio de Seguranga Publica e Defesa Social (OSEP), podem ser atribuidos a
necessidade de entender a dindmica da segurancga publica e, assim, estabelecer co-
nexdes com as organizagdes presentes nas cidades, mas que ndo sao diretamente
subordinadas as Prefeituras. Com base nessa observagao, surge a hipdtese de que os
municipios, por serem mais novos nesse campo, ainda ndo estao desmotivados pelos
fracassos ou pela descontinuidade das politicas de seguranga publica, nem estao in-
fluenciados por disputas institucionais que dificultam a participag¢ao nas instancias de
articulagao (Costa, 2023).

Uma outra explicagcao para maior participacao das Prefeituras e das Guardas nos arran-
jos citados envolve as condicionalidades impostas pela Lei da Politica Nacional de Se-
guranga Publica e Defesa Social (PNSPDS) (Brasil, 2018a), que exige que 0s municipios
possuam, em certa medida, o funcionamento de GGls e OSEPs para poderem acessar
o Fundo Nacional de Segurancga Publica (Chies e Rivero, 2019). Além disso, uma parte
significativa dos recursos é destinada a estruturagao de sistemas de videovigilancia ou
a integragdo das centrais de despacho, componentes essenciais para o funcionamento
do CICC, o que também motiva os municipios a se envolverem mais ativamente nessas
instancias. No entanto, qualquer que seja a explicagao, o resultado desta constatagao
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€ o de que a participacao ativa das guardas municipais e das proprias prefeituras em
arranjos como IGESP, CICC, GGIM e OSEP pode indicar uma crescente valorizagao
do papel local na seguranca publica, em contraste com a atuagao predominantemente
centralizada das forgas de segurancga estaduais e federais.

Saindo das estratégias que tém como objetivo fomentar a integragao, majoritariamente,
entre as forgas de seguranga, passamos a analisar algumas instituicdes que tém como
objetivo a articulagdo das organizag¢des do Sistema de Justi¢ga Criminal. Dentre essas, a
mais notavel é a Audiéncia de Custddia (AC). Instaurada como projeto em 2015 e como
procedimento penal em 2019, a AC tem dois objetivos principais: o primeiro deles é ve-
rificar a legalidade da abordagem e da prisdo realizada, controlando a agéo da policia,
sobretudo, em casos em que a brutalidade seja constatada; o segundo é diminuir o uso
indiscriminado da prisdo preventiva, por meio da apresentagio da pessoa presa em até
24 horas apods a custddia, para que o juiz, apds ouvir o promotor e o defensor, possa
impor a medida cautelar mais adequada a situagao do sujeito preso.

Para Jesus e Cruz (2022), as Audiéncias de Custddia se configuram como uma inova-
¢ao do arranjo institucional de seguranga publica e justi¢ca criminal, porque, em razao
de seus objetivos, faz com que todas as instituicdes tenham que se articular, de alguma
forma, para que as duas avaliagdes possam acontecer. Ndo a toa, 16% dos entrevis-
tados disseram participar das ACs, um dos maiores percentuais até o momento. Ha
uma forte presenca da Defensoria Publica, que se destaca com 83% de participagao
positiva, seguida pelo Ministério Publico e pelo Tribunal de Justi¢ca, com 63,6% e 57,8%
de participagao, respectivamente. Mas ha baixa adesdo de outras instituigdes, como a
Policia Civil (5,7%), Policia Militar (12,7%) e outros 6rgdos da SEJUSP. De certa maneira,
os resultados confirmam as expectativas das ACs enquanto instancias de integragao
do sistema de justi¢a, mas apontam, com alguma suspei¢ao, para a sua capacidade de
controle da violéncia policial, quando os policiais sequer deveriam fazer parte dessa
instancia para que os casos de violéncia fossem relatados livremente pelos custodiados
(Jesus e Silvestre, 2021).

A Camara Técnica para a Redugao de Homicidios € uma iniciativa do Governo Federal
dentro do programa Brasil Mais Seguro, focada na investigagdo de crimes violentos
intencionais, especialmente em um cenario de crescente letalidade no pais. No entan-
to, somente 1% dos entrevistados disseram participar dessa instancia.

O GIE Vida, ligado ao programa Fica Vivo!, € um grupo interinstitucional que atua em ter-
ritérios vulneraveis, com o objetivo de prevenir e reduzir homicidios, com foco especial
em adolescentes e jovens de 12 a 24 anos. Para alcangar esse propdsito, o GIE promove
a colaboragéo interinstitucional entre a Secretaria de Estado de Justiga e Seguranga Pu-
blica, a Policia Militar, a Policia Civil, a Policia Penal, o Ministério Publico de Minas Gerais,
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Grafico 51 - Participagdo nas Audiéncias de Custddia (por instituicao)
Fonte: Elaborag&o prépria (2025).

o Poder Judiciario e a Prefeitura da cidade onde esta o Fica Vivo!l. A articulagdo entre
essas diferentes instituicdes visa a criagdo de estratégias coordenadas para enfrentar
a violéncia, principalmente homicidios, nas areas vulneraveis. De acordo com o0s entre-
vistados, 8% participam dessa instancia, sendo que as campeas de participagao sao a
SEJUSP (Prevencgéo) (50%) e a Prefeitura (29%), sugerindo maior articulagao por parte
das instituicdes que possuem papel central no combate a violéncia juvenil. A presenca
de outras instituicdes, como o Ministério Publico (14%), a Policia Civil (13%) e a Policia
Penal (1%), é mais restrita, o que pode refletir a natureza do programa e as estratégias
especificas de atuagdo das diferentes entidades. Assim, o dado que mais chama aten-
¢ao aqui € exatamente a auséncia do Poder Judiciario, que deveria estar diretamente
envolvido com essas agdes para que elas pudessem ser mais efetivas.
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Grafico 52 - Participagao no GIE Vida do Fica Vivo! (por instituicao)
Fonte: Elaboragao propria (2025).
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Por fim, os Conselhos sdo mecanismos de participagao social nas politicas publicas,
permitindo que a comunidade se envolva e seja consultada sobre as a¢des realizadas
em seu territério, em niveis municipal, estadual e federal. A maior parte da participa-
¢do informada pelos entrevistados concentra-se no Conselho Comunitario de Segu-
ranga Publica, com 13% de envolvimento geral. O Conselho Penitenciario, o Conselho
de Criminologia e Politica Criminal apresentam uma presenga minima, com apenas 1%
de envolvimento, sugerindo que esses conselhos tém uma participagao reduzida de
organizacdes, com destaque para o Ministério Publico e a Defensoria Publica, entre
outros. Ja o Conselho de Politicas sobre Drogas tem um grau de participagao ligeira-
mente maior, com 4% de representacao, refletindo uma participagado mais equilibrada
entre as entidades, mas ainda assim limitada.

Desagregando esses percentuais por instituicdo, constatamos que a Policia Militar é a
principal instituicdo envolvida no Conselho Comunitario de Seguranga Publica, com 46%
de participagao, seguida pela Prefeitura (43%) e a Guarda Municipal (33%). No Conse-
lho de Politicas sobre Drogas, a Guarda Municipal e a Prefeitura sdo igualmente desta-
cadas, com 33% de participagao cada. Outras instituicdes como a Defensoria Publica e
o Ministério Publico tém uma participagdo muito mais modesta em todos os conselhos,
com a Defensoria se destacando ligeiramente no Conselho Penitenciario (4%). Por outro
lado, 6rgdos como a SEJUSP (Socioeducativo), a SEJUSP (Policia Penal) e o Tribunal de
Justica tém uma presenca relativamente pequena em todos os conselhos, com 0% em
varias instancias, o que indica uma participacéao limitada nesses espacgos de articulagao.

Tabela 47 - Grau de participagao nos conselhos elencados (por institui¢ao)

Percentual de participag¢ao nos conselhos

Instituicio Conselho Conselho Conselho de Conselho de
Comunltarlg dg Penitenciario Cr!n.nnolo.gl? e Politicas sobre
Seguranga Publica Politica Criminal Drogas
Policia Militar 46% 0% 0% 9%
Prefeitura 43% 0% 0% 43%
Guarda Municipal 33% 0% 33% 33%
Prevencgao 18% 3% 3% 18%
Socioeducativo 13% 0% 0% 9%
Policia Civil 10% 0% 0% 2%
Policia Penal 10% 5% 1% 5%
Bombeiro Militar 6% 0% 0% 1%
Defensoria Publica 6% 4% 0% 0%
Tribunal de Justica 6% 3% 2% 2%
Ministério Publico 0% 5% 5% 0%
SEJUSP (Outros) 0% 0% 0% 0%
Total 13% 1% 1% 4%

Fonte: Elaboragdo prépria (2025).
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Na avaliagao da qualidade das instancias analisadas nesta se¢ao, com base em uma es-
calade 1a5, onde 1 (um) representa uma avaliacdo insatisfatoria e 5 (cinco) uma avalia-
cdo excelente, pedimos aos entrevistados que atribuissem notas ao trabalho realizado
por essas instancias. A maioria das avaliagdes se concentrou nas notas mais baixas, 1e
3, conforme ilustrado no Grafico 53, a seguir. As notas mais altas, 4 e 5, foram atribuidas
em menor quantidade, embora o Conselho Comunitario de Seguranga Publica, a IGESP
e as Audiéncias de Custddia tenham recebido a maior proporgao de notas maximas.
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Grafico 53 - Distribuicdo percentual das avaliagées das instancias em que os atores partici-
pam ou ja participaram
Fonte: Elaboragao propria (2025).

De modo geral, todas as instancias analisadas receberam notas médias abaixo de
3, indicando uma percepgao de baixa capacidade na implementagdo de projetos e
programas voltados a seguranga publica. Destacam-se, especialmente, o Conselho
Comunitario de Seguranga Publica e a IGESP, que apresentam as maiores médias, de
2,9 e 2,8, respectivamente. Por outro lado, o Conselho de Criminologia e Politica Cri-
minal e a Camara Técnica para Redugao de Homicidios se destacam por apresentar as
menores médias, com 2,3 para ambos.

E importante observar que, embora as Audiéncias de Custddia apresentem maior par-
ticipagdo em relagdo as demais instancias, elas tém uma nota média de 2,6, o que
sugere que, do ponto de vista de seus participantes, a instancia ndo é considerada
adequada. Em contrapartida, o CICC, apesar de ter uma participagao consideravel-
mente menor, apresenta a terceira maior média (2,67), conforme apresentado no Gra-
fico 54, a seguir.
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Conselho de Criminologia e Politica Criminal GGG 2,3
Camara técnica para reducao de homicidios NG 2,31
Conselho Penitenciario NG 2,34
Conselho de Politicas sobre Drogas NN 2,41
Observatorio Municipal de Seguranca Publica GGG 2,41
Observatorio Estadual de Seguranca Publica GGG 2,43
VidaGabinete de Gestdo Integrada (GCI) - Pronasci I .56
Grupo de Intervencao Estratégica - GIE Vida NN 26
Audiéncias de Custédia IIIIENEEGEGGEGNGEGGE 2,61
Centro Integrado de Comando e Controle (CICC) IIIIIIENNNGNGGGGGGGEGNGEGE 2,67
Integragido e Gestdo de Seguranga Publica (IGESP) I 232
Conselho Comunitario de Seguranga Publica NN 2,86
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Grafico 54 - Nota média de avaliagao da capacidade das instancias em promover projetos
e programas voltados a segurancga publica (segundo respondentes que ja participaram ou
participam das instancias)
Fonte: Elaboragao prépria (2025).

Quanto aos Conselhos, chama a atengao o fato de serem uma das poucas ferramentas
de articulagao e participagao politica e representativa, constituindo-se como mecanis-
mos de controle social (Allgayer et al., 2022; Godinho, 2014). No entanto, esses con-
selhos ainda sao avaliados de forma predominantemente negativa pelos profissionais.
Vale destacar que a quantidade de respondentes que ndo conhecem esses mecanismos
€ muito menor em comparagao com outros instrumentos de articulagdo. No caso do
Conselho Penitenciario, mais de 50% dos respondentes atribuem notas entre 1 e 2, en-
quanto menos de 20% avaliam positivamente, com notas entre 4 e 5. O cenario & similar
para o Conselho de Criminologia e Politica Criminal e o Conselho de Politicas sobre Dro-
gas, com um percentual ligeiramente mais elevado de avaliagdes positivas.

Além da participacao efetiva nas instancias mencionadas, também foi questionado
aos profissionais sobre possiveis sugestdes para aprimorar a articulagdo. A maior
parte das respostas indicou a auséncia de sugestdes, mas, entre as respostas que
apresentaram comentarios, destacam-se a necessidade de maior divulgagado desses
instrumentos, assim como a participagdo de pessoas que realmente atuem na gestao
das politicas, e ndo apenas membros formais. A disseminacdo das informacdes e a
criagdo de uma intranet conjunta foram mencionadas, destacando a necessidade de
unificagdo dos sistemas de informagao da segurancga publica. Também se apontou

a importancia de divulgar melhor os trabalhos realizados por cada instituigdo, o que,
com base em outros dados da pesquisa, poderia ajudar a resolver o conflito de com-
peténcias. A padronizacdo de procedimentos e uma atuacdo mais conjunta também
foram sugeridas, além da ampliacdo da participacdo e integracdo com os municipios.
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1.5.5 Existéncia de padrdes de interacao estabelecidos
(protocolos formais ou informais)

Um dos eixos de fundamental importancia para a presente pesquisa é o compartilha-
mento de informagdes entre as institui¢des. Para tanto, questionamos os profissionais
sobre a adogao de um Sistema Integrado de Informagdes para todo o Sistema de Se-
guranga Publica, Justica Criminal e Execugao Penal/socioeducativo. Aproximadamen-
te 72% dos profissionais concordam plenamente com a implementag¢ao de um sistema
integrado de informacdes, enquanto 22% concordam em parte. Apenas 6,1% discor-
dam ou discordam parcialmente, conforme pode ser observado na Tabela 48, a seguir.

Tabela 48 - Opiniao dos profissionais sobre a adogdo de um Sistema de Informacgdes Integra-
do para o Sistema de Segurancga Publica, Justica Criminal e Execucao Penal/socioeducativo
(em grau de concordancia)

Frequéncia Porcentagem
Discordo completamente 20 1,9
Discordo em partes 34 3,3
Concordo em partes 230 22,4
Concordo plenamente 742 72,3
Total 1026 100

Fonte: Elaboragao prépria (2025).

Quando solicitamos que os profissionais justificassem suas respostas, eles apontaram
que a fragmentagao do sistema informacional na seguranca publica pode resultar em
violagbes aos direitos das vitimas. Além disso, destacaram que a integragao poderia
buscar maior eficacia e eficiéncia nas atividades ja realizadas, facilitando a comunica-
¢ao e evitando informacgdes divergentes. Essa integragdo ndo apenas facilita o diag-
nostico da seguranga publica local, mas também permite a formulagdo de politicas
publicas mais especificas, abordando diretamente os problemas enfrentados.

Outro ponto positivo destacado pelos profissionais foi a seguranga juridica que um
sistema integrado pode proporcionar. A falta de coesao nas informacgdes enfraquece
a tomada de decisdes, dificultando a adaptagdo das estratégias as realidades locais.
Um sistema integrado permite uma analise mais precisa das informagdes, possibilitan-
do que as institui¢des trabalhem de forma colaborativa, o que, segundo os entrevista-
dos, aumenta a eficiéncia no combate a criminalidade e facilita a tomada de decisbes
rapidas no campo.
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A colaboracgao interinstitucional também foi enfatizada, exemplificada pela frase “so-
mos todos Estado”. Os profissionais concordaram que a redugao da violéncia depende
de uma atuagdo conjunta, considerando que a seguranga publica € complexa e néo
pode ser tratada de maneira isolada, principalmente com a presenga de grupos or-
ganizados. A criagao de comités em cada municipio, com reunidées regulares e um
fluxo de informacdes transparente, foi sugerida como uma forma de fortalecer essa
colaboracao. Inclusive, essa dinamica poderia ser potencializada se os municipios
abragassem o arranjo inicialmente proposto para a constituigdo e funcionamento dos
Gabinetes de Gestdo Integrada municipais, os quais tém o OSEP como principal eixo
de articulagao das informagdes produzidas pelas distintas instituicdes de segurancga
publica, justica criminal e execugao penal, que atuam em ambito local.
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Fonte: MJ, 2009, p. 98.

Figura 2 - Diagrama conceitual do Gabinete de Gestao Integrada municipal
Fonte: Ballesteros (2014, p. 12).

No entanto, alguns profissionais expressaram preocupagdes sobre o risco de mais
um sistema ser criado sem resultados satisfatorios decorrentes de seu uso, enquan-
to outros entrevistados alertaram sobre a eficacia das iniciativas de integragdo dos
sistemas de segurancga, temendo que a implementagdo de um novo sistema se torne
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uma camada burocratica sem resultados concretos. A necessidade de organizar os
dados de forma que respeite as especificidades de cada servigo foi destacada, espe-
cialmente, no que diz respeito a protegao de informagdes sensiveis, em conformidade
com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) (Brasil, 2018b).

Além disso, os profissionais manifestaram a necessidade de cautela na analise de da-
dos, com receio de que isso perpetue vieses e discriminagdo de grupos sociais vulne-
raveis, haja vista que ha mais registros de crime nas areas mais visadas pelas policias,
0 que nao significa que a maioria dos crimes aconteca nesse espaco (Misse, 1995).
Nesse diapasédo, os profissionais enfatizaram que a protegado dos direitos humanos,
da privacidade e da liberdade individual deve ser prioridade na implementagéo e uso
desses sistemas. A desconfianga entre as instituicbes em compartilhar informagdes
sensiveis foi identificada como uma barreira a ser superada para garantir a eficacia
das politicas de seguranca.

Por fim, os entrevistados salientaram que o sistema, por si s6, ndo pode resolver os
problemas da seguranca publica. Eles destacaram que o sucesso de um sistema
integrado depende de uma mudanca cultural que valorize a colaboragao e a trans-
paréncia. A convergéncia de dados, embora benéfica para a rapidez e eficacia das
acoes, deve respeitar os limites legais e éticos, garantindo que a protecao dos cida-
daos seja sempre a prioridade e refletindo isso no dia a dia das organizagoes.

1.5.6 Conflitos Institucionais

Para compreender as iniciativas que poderiam ser aprimoradas, pedimos que 0s pro-
fissionais discutissem as medidas e iniciativas propostas pelas instituicdes para abor-
dar e mitigar as causas da criminalidade. Também solicitamos sugestdes de melhorias
que pudessem ser realizadas para otimizar a integragao entre os 6rgaos aqui analisa-
dos. Por fim, perguntamos sobre o impacto do Sistema Unico de Seguranca Publica
(SUSP), aprovado em 2018, na promog¢ao de uma maior integracao entre as forgas.

Quanto aos conflitos, 7,7% dos entrevistados afirmaram ter entrado em conflito com
as Guardas Municipais. Os conflitos com esses agentes, conforme pontuado pelos en-
trevistados, surgem em diversas situacoes relacionadas a falta de clareza nas res-
ponsabilidades, desarticulacdo entre as instituicdes e resisténcia de outros 6rgaos
em colaborar. Exemplos incluem desacordos sobre o encaminhamento de pessoas
egressas do sistema prisional, falta de recursos adequados para acolher vitimas de
violéncia, e resisténcia a parcerias, especialmente no que diz respeito ao atendimento
de pessoas em cumprimento de penas alternativas. Além disso, ha uma constante so-
brecarga de responsabilidades, como o manejo de situagdes que envolvem seguranga
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publica ou saude mental, muitas vezes com um claro conflito de atribuicdes entre di-
ferentes entidades municipais, levando a atrasos e a recusa de servigos.

Com relagdo a Prefeitura, 10,9% dos entrevistados relataram a existéncia de confli-
tos com essa instancia. Esses conflitos frequentemente refletem desarticulagdes e
sobreposi¢gdes de responsabilidades, dificultando o atendimento a demandas espe-
cificas, por exemplo, em situagdes envolvendo politicas de acolhimento e assisténcia
social, em que ha relatos de resisténcia por parte de equipes municipais em aceitar
encaminhamentos de pessoas egressas do sistema prisional ou em situagdo de rua,
negando-se a prestar atendimento devido a critérios restritivos ou preconceitos con-
tra determinados publicos. Também foram identificadas dificuldades na implemen-
tagao de politicas integradas, como a Estratégia de Saude da Familia em contextos
prisionais, a falta de regulamentagao do auxilio-aluguel para mulheres em situagao de
violéncia e a auséncia de espacos adequados para atividades comunitarias de pro-
gramas preventivos.

Além disso, situagdes relacionadas a divisdo de competéncias entre instituicbes muni-
cipais e estaduais criam tensdes. Um caso emblematico foi a recusa de prefeituras em
assumir responsabilidades pelo transporte de adolescentes em conflito com a lei entre
municipios no sistema socioeducativo (especialmente, quando a cidade ndo possui uni-
dade de internagao e, assim, o jovem precisa cumprir as medidas em municipios distin-
tos), gerando disputas entre secretarias e pressao para que juizes arbitrem questdes
administrativas. Esses episddios expdem falhas estruturais na definigdo de papéis ins-
titucionais, na alocagao de recursos e na capacitagcado de profissionais, agravadas pela
interferéncia politica e pela falta de comunicagao entre os entes envolvidos.

No que diz respeito as policias, a Policia Militar foi uma das campeas em termos de
conflito, com 18% dos entrevistados relatando dificuldades na interagdo com essa
agéncia. Os conflitos entre a Policia Militar (PM) e outras instituigdes frequentemente
decorrem de questdes relacionadas a atribui¢des legais e de competéncia. Um exem-
plo classico é a usurpacdo de funcdes investigativas pela PM, o que pode interferir
em investigagdes em curso conduzidas pela Policia Civil. Hd também relatos de diver-
géncias quanto a preservacgao de locais de crime, com informagdes incompletas ou
coleta de vestigios antes da chegada da pericia, prejudicando a qualidade das inves-
tigagdes. Aléem disso, ha problemas envolvendo a falta de cooperagdo no cumpri-
mento de ordens judiciais, como no caso de despejos, e conflitos de interesse em
acoes que deveriam ser conjuntas, mas acabam sendo direcionadas por rivalida-
des institucionais. Outro motivo recorrente de conflito & a abordagem punitivista da
PM em situacdes que demandariam um olhar mais preventivo e humanitario, como
no atendimento a jovens em vulnerabilidade ou populagdes em situagcao de rua.
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Essa postura, aliada a falta de disposigdo para atuar de maneira comunitaria ou dis-
cutir dindmicas criminais complexas, como o impacto de organizagdes criminosas nos
territorios, torna o didlogo desafiador. Também séao frequentes os relatos de abuso
de autoridade e violéncia policial, que afetam especialmente grupos marginaliza-
dos, dificultando ainda mais a cooperacao entre as for¢cas de seguranca e outras
instituicoes envolvidas na prevencgao e repressao ao crime.

A Policia Civil foi apontada como uma instituicdo com a qual 10,4% dos entrevistados
ja tiveram conflitos. Os conflitos com a Policia Civil relatam uma ampla gama de difi-
culdades, muitas vezes enraizadas em questdes administrativas e operacionais. Entre
as situagdes mais frequentes, destacam-se a morosidade no recebimento de ocor-
réncias e presos, falta de padronizagdo nos sistemas de informagao e divergéncias
sobre atribuicdes institucionais. Exemplos incluem resisténcias a aceitar presos apods
certos horarios, atrasos no encaminhamento de laudos e exames periciais, além de
atrasos na tramitagao de inquéritos policiais. Tais situagdes ndo s6 afetam o fluxo
de trabalho, mas também geram sentimentos de ineficiéncia e desconfianga entre
as instituicdes. Conflitos relacionados a postura e comportamento dos profissionais
também sdo citados, como resisténcia em aceitar diretrizes de outras entidades, des-
respeito as atribuicdes legais e, em alguns casos, atitudes truculentas em comunida-
des. Por exemplo, situacdes em que a Policia Civil se recusa a receber flagrantes
por motivos administrativos ou exige condi¢cdes nao previstas por norma. A falta de
integragao entre sistemas e a necessidade de maior profissionalismo no atendimento
conjunto revelam uma urgéncia em estruturar protocolos padronizados e investir na
capacitacao das equipes.

No outro extremo, esta o Corpo de Bombeiros Militar, instituigdo com a qual apenas
1,4% dos entrevistados entraram em conflito. Com base nas respostas coletadas, os
conflitos com os bombeiros sdo mencionados principalmente em contextos de buro-
cracia institucional, resisténcias no atendimento de demandas especificas e discor-
dancias quanto as atribuicdes legais. Alguns apontam dificuldades na realizagéo de
projetos, como a participagdo da corporagdo no CICC, devido a gestdo centralizada
e a falta de acesso a responsaveis estratégicos dentro da corporagao. Outros relata-
ram desrespeito as atribuigdes institucionais ou resisténcia dos bombeiros em assumir
certas responsabilidades que seriam de sua competéncia.

Quando voltamos o nosso olhar para as instituicbes do sistema de justica, temos que
11,7% dos entrevistados ja vivenciaram conflitos com o Judiciario. Os conflitos com o
Poder Judiciario sdo amplamente relacionados a falta de alinhamento e compreen-
sdo das realidades operacionais, bem como a auséncia de infraestrutura e recursos
para atender as demandas judiciais. Uma queixa recorrente se refere a demora e
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a desorganizagao no agendamento e conducgao de audiéncias, especialmente no
atendimento de casos de flagrantes. Outro ponto de tenséo é a dificuldade de en-
tendimento e reconhecimento, por parte dos magistrados, das especificidades e
limitagoes de programas socioeducativos e de prevengao, o que resulta em cobran-
¢as incompativeis com os objetivos e escopos das politicas publicas em questéo. Além
disso, existem divergéncias quanto a aplicagdo de medidas punitivas, como a prio-
rizagdo do encarceramento em detrimento de alternativas penais, e interpretagdes
conflitantes de normas legais, como a Lei Maria da Penha (Brasil, 2006) e o Estatuto
da Crianga e do Adolescente (Brasil, 1990). Também foram mencionados problemas
de comunicagao e respeito entre drgaos, incluindo falta de clareza em requisicoes
judiciais e desentendimentos sobre atribuicdes legais, além de atitudes desrespei-
tosas por parte de magistrados.

No que diz respeito a Defensoria Publica, somente 2,4% dos entrevistados relata-
ram conflitos com a instituicdo. As respostas indicam que, de forma geral, a relagao
com a Defensoria Publica € vista como harmoniosa, sem conflitos frequentes ou de
grande relevancia. Porém, ha mengdes pontuais que sugerem desafios operacionais
e de articulagdo, como dificuldades na comunicagdo e integragdo em processos ro-
tineiros, como a auséncia ou demora na resposta a demandas e a falta de defenso-
res publicos em etapas importantes, como audiéncias ou conselhos disciplinares.
Adicionalmente, foram relatados casos isolados de resisténcia da Defensoria em as-
sumir responsabilidades especificas, como o atendimento a questdes individuais de
saude ou na fase investigativa de casos. Algumas respostas mencionam uma relagao
superficial, com dificuldade de estabelecer didlogos mais proximos ou construir
acoOes conjuntas e assertivas.

A relagdo com o Ministério Publico, por sua vez, € bem mais conflituosa, com 8,5% dos
entrevistados mencionando a existéncia de atritos com essa instituicdo. Os motivos
de conflitos podem ser agrupados em dois grandes e recorrentes temas. O primeiro
diz respeito a percepcgao de imposicao e autoritarismo nas relagées institucionais,
expressa em agées como o controle excessivo do fluxo de investigagoes pela Poli-
cia Civil, requisitando diligéncias que sao vistas como desnecessarias ou protela-
torias, e decisdes centralizadas que muitas vezes ignoram a realidade operacional
de outras instituicdes. Tal comportamento é frequentemente interpretado, por parte
das policias, como desrespeito as atribuicdes legais e a autonomia das demais enti-
dades do sistema de justi¢ca, gerando atritos sobre a condugéo de investigagdes ou
sobre questdes administrativas especificas.

O segundo tema de conflito com o MP se refere as divergéncias de posicionamento
e expectativas entre o MP e outras instituigdes, o que inclui visbes diferentes sobre
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politicas de seguranga publica, processos investigativos, e aplicagado de politicas cri-
minais, como as relacionadas a execugao penal e medidas protetivas. Além disso, ha
criticas em relagdo a falta de infraestrutura e recursos, que agravam as dificuldades
no atendimento das demandas do MP, especialmente quando essas sdao acompanha-
das de prazos considerados impraticaveis pelas equipes envolvidas.

Quando entramos na seara do cumprimento de penas e medidas judiciais, temos os
conflitos com os policiais penais, que aconteceram com 8,5% dos respondentes. Con-
flitos entre a Policia Penal e outros atores do sistema de justica frequentemente gi-
ram em torno de divergéncias institucionais e operacionais. Um ponto recorrente € a
demora ou recusa no recebimento de presos por parte da Policia Penal, o que gera
atrasos e sobrecarga para a Policia Civil e outras instituicdes. Além disso, ha relatos
de resisténcia da Policia Penal em realizar escoltas de detentos ou colaborar em
atividades conjuntas, como grupos de pré-egressos ou transporte de presos para
audiéncias. Outros conflitos relatados dizem respeito a comportamentos individuais
e institucionais. H4 mencgoes a situacdes de desrespeito e truculéncia no trato com
presos e com outros profissionais, além de dificuldades de entendimento sobre o
papel de cada instituicdo. A auséncia de uma coordenacao efetiva entre as unida-
des prisionais e outros setores de seguranca publica também contribui para o des-
gaste, especialmente quando surgem problemas como a lotacao das unidades ou
atrasos na apresentacao de presos para audiéncias presenciais ou virtuais.

No que diz respeito aos agentes socioeducativos, somente 2,2% dos entrevistados
relataram conflitos com a categoria. Esses conflitos frequentemente decorrem de fa-
Ihas na gestao de vagas e responsabilidade de transporte de adolescentes apreen-
didos. Um ponto recorrente é a negativa ou demora das unidades socioeducativas em
receber os adolescentes, além de divergéncias sobre quem deve realizar o traslado
quando a vaga disponibilizada esta localizada em municipio distante. Essa situacdo é
agravada pela falta de padronizacdo na documentagao e pela burocracia excessiva,
resultando em atrasos e desgastes entre as partes envolvidas.

Outro problema citado é a permanéncia prolongada de adolescentes apreendidos
em delegacias de policia, sem condigdes adequadas de custodia, enquanto aguar-
dam a liberagao de vagas. Essa situagdo, atribuida a normas operacionais da Se-
cretaria de Estado de Justica e Seguranga Publica (SUASE), é considerada um des-
respeito aos direitos humanos dos adolescentes, que deveriam ser transferidos para
estabelecimentos especializados. Apesar de algumas melhorias recentes, como ajus-
tes na padronizagdo de documentagao, os conflitos continuam a evidenciar lacunas
de capacitagdo, comunicagao e alinhamento entre as instituigdes responsaveis.
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A instituicao que relatou menor percentual de conflito foi a politica de Prevencgao, posto
que apenas 1% dos entrevistados disseram ja ter enfrentado algum tipo de desgaste
com o 6rgao. Um dos principais pontos de desacordo ocorre devido a “burocratiza-
¢ao” excessiva nos fluxos de atendimento, o que prejudica a agilidade e a eficiéncia
das acdes preventivas. A falta de autonomia nas decisdes e a falha na comunicagao
entre os agentes responsaveis dificultam a implementacao de politicas de prevengao,
resultando em atrasos e descoordenacgéo nas intervengdes. Além disso, decisdes auto-
ritarias também contribuem para a resisténcia de algumas partes envolvidas no pro-
cesso, tornando mais dificil aimplementacao de estratégias preventivas adequadas.

Portanto, notamos que o survey detalha diversos pontos de conflito entre as instituigbes
do Sistema de Seguranga Publica, Justica Criminal e Execugdo Penal, que compro-
metem a articulacéo entre elas. Os conflitos, aqui apontados, indicam a necessidade
urgente de maior alinhamento entre as instituicdes, visando otimizar recursos e me-
Ihorar a coordenagdo no atendimento a demandas sociais e de seguranga publica.
Exatamente por isso, indagamos aos profissionais o que poderia ser feito para reduzir
a tensdo e melhorar a colaboragao institucional entre as organizagdes. Especifica-
mente nessa questao, os profissionais destacaram a compatibilidade das atividades
realizadas pelas distintas organizacdes no mesmo territério como as principais agdes
em andamento. Essas atividades incluem desde acdes locais em municipios, com
foco na prevengao e aproximagao com as comunidades mais vulneraveis, até diag-
ndsticos e estudos de caso, com relatdrios relativos a criminalidade. Também foram
mencionadas as ag¢des voltadas para a prevengao da violéncia doméstica, a preven-
¢ao de crimes em geral e a repressao qualificada. Além disso, os projetos sociais tam-
bém foram citados como iniciativas relevantes. Especificamente, os profissionais do
sistema de justica mencionaram a tentativa de informatizar o maior numero possivel
de informacgdes para aprimorar a integracao entre os érgaos.

Em relagdo as melhorias possiveis, os profissionais indicaram a necessidade de divul-
gar e publicizar as boas praticas, além de incentivar maior participacdo nos meca-
nismos de articulacao ja existentes. A institucionalizagdo de espagos coletivos para
a construcao de alternativas e solugdes foi outro ponto levantado, assim como a par-
ticipacao de mais membros das instituicdes, ao invés de se limitar apenas aos res-
ponsaveis pela coordenacao. A melhoria da comunicagdo e maior integragao, tanto
internamente quanto interinstitucionalmente, foram questdes fortemente destacadas.

Além disso, a realizacdo de cursos de formagdes conjuntas entre as instituicdes foi
sugerida, assim como a elaboragao de Protocolos de Operagdes Padrbes (POPs) con-
juntos e o fortalecimento do apoio entre os dirigentes. No que diz respeito a formagao,
os profissionais destacaram a importancia de que essas capacitagcoes nao se limi-
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tem a capital do estado, sugerindo, inclusive, a criacao de uma academia unificada
de policia que possa abranger boa parte dos municipios mineiros.

Outro ponto importante foi o alinhamento dos procedimentos e fun¢des, de forma
que cada instituigdo tenha clareza sobre as atividades das demais, promovendo maior
transparéncia. Aqui, o sistema de informacdes online unificado surgiu como uma
alternativa indispensavel, permitindo que todos os envolvidos alimentem o sistema
e que os fluxos de informacdes sejam melhor delimitados. A cooperagéo entre as
instituicbes, bem como a avaliagdo e monitoramento continuos e conjuntos, foram
considerados pontos fundamentais, assim como a desburocratizagdo da troca de in-
formagdes.

Quanto a aspectos mais praticos, os profissionais mencionaram a necessidade de
unidades prisionais adequadas e um numero maior de profissionais, além da recom-
posicdo de materiais e melhoria dos salarios, de forma a fortalecer a valorizagéo dos
agentes. Embora esses pontos ndo tratem diretamente da integragao entre as insti-
tuicdes, foram mencionados como questdes importantes. Os conflitos institucionais,
nesse sentido, se manifestam de forma operacional, e os profissionais apontaram que
repensar as politicas de integragdo e articulagdo € a melhor maneira de solucionar
esses conflitos.

1.5.7 Boas praticas

No que diz respeito ao Sistema Unico de Segurancga Publica, introduzido pela Lei n°
13.675/2018 (Brasil, 2018a), a grande maioria dos respondentes nao sabe opinar ou
nao tem conhecimento sobre o SUSP. Uma minoria citou que melhorou a troca de in-
formagdes e compartilhamento de dados, mas a maioria considera que as instituicdes
permanecem atuando isoladamente. Porém, uma grande parcela citou que o SUSP tem
potencial de melhorar, mas ainda nao foi operacionalizado para tanto, mesmo sendo
promissor. Em outros casos, os profissionais elencaram que Minas Gerais ja utilizava
sistemas integrados, entdo ndo melhorou, e, em outros, ndo influencia nas peculiari-
dades de cada instituicdo. Outros, porém, manifestam duvidas sobre sua efetividade
e sentem que, no exercicio de suas fungdes, ndo perceberam alterag¢des significativas
desde sua implementagao. A percepgao geral € de que, apesar das intengdes, ainda
ha muitos desafios a serem enfrentados.

Para ajudar no mapeamento de boas praticas, achamos importante deixar um campo
aberto para que os profissionais pudessem elencar possiveis pontos ndo tratados
na pesquisa, conforme os manuais de survey recomendam (Krosnick; Presser, 2010;
Krosnick; Lavrakas; Kim, 2014). De maneira geral, os profissionais entrevistados pon-
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tuaram a importancia de se atender as dindmicas sociais e prevenir a violéncia desde
a raiz, com énfase na educagao e no apoio psicoldgico, especialmente em casos de
violéncia doméstica.

Os profissionais elencaram a necessidade de ter motivagdes para entregar servigos
melhores para a populagao, citando a valorizagao salarial, de forma que “sem isso,
nem tentem, nem vocagao da conta”. Sublinharam, assim, a valorizagao dos servido-
res como essenciais para a construgado de um Sistema de Seguranga Publica, Justica
Criminal e Execugado Penal mais justo com os proprios atores.

A questdo das leis, que devem ser criadas para punir, € que a vitima & abandonada
pela seguranga publica, também foi citada. Em contraposicdo a isso, cita-se a neces-
sidade de pensar no acompanhamento e atuar na raiz da violéncia, ou seja, em esco-
las e creches, e o papel da educagdo nesse processo da politica de seguranga publica.
Uma parte dos profissionais citou que a seguranga publica € muito punitivista e que
isso dificulta a entrega do servi¢o de qualidade. Ainda nesse sentido, os profissionais
elencaram a necessidade de politicas focalizadas, realizagéo in loco, perguntando
para as pessoas que, de fato, recebem a politica publica, para que possam expressar
a satisfagao ou insatisfacdo em relagdo a atuagéo estatal. No que diz respeito a atua-
¢ao institucional, os profissionais citaram a necessidade dos municipios em, de fato,
atuarem na prevencao da violéncia e tomarem para si a pauta da seguranca publi-
ca, para além da questao policial. A unificacao da policia e a resolucao de crimes
de menor potencial ofensivo em serem tratados exclusivamente pela policia foi um
dos pontos citados por profissionais do sistema de justica.

Por fim, os respondentes citaram a necessidade que um sistema integrado, com um
canal de comunicacéao efetivo, seria de grande avango. Os entrevistados sugeriram a
realizagdo de diagndsticos continuos das realidades locais e a promogao da colabora-
Gao entre diversos 6rgaos da seguranga para melhorar a efetividade das agdes. Assim,
cada d6rgdo perceberia os demais como parceiros e complementares, para além da
visao individualizada e sobreposi¢cado de esforgos.

1.6 Aspectos analiticos especificos

Neste capitulo, serdo abordados temas relevantes para a analise dos dados apre-
sentados, com foco em questdes que serdao aprofundadas e melhor compreendidas
durante a etapa dos grupos de discussdo. Nessa etapa, buscamos explorar de forma
mais detalhada as percepcdes, opinides e experiéncias dos participantes, o que pos-
sibilitou uma compreensdo mais rica e contextualizada dos tdpicos em questao.
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1.6.1 Causas da criminalidade

Como destacado, anteriormente, os respondentes apontaram, por meio de questdes
abertas, que as principais causas do crime incluem a falta de educacao, o trafico de
drogas, a impunidade e a desigualdade social. Esses fatores, destacados na nuvem de
palavras gerada a partir das respostas, sdo agora retomados e aprofundados, especial-
mente nos grupos focais realizados com profissionais do Sistema de Seguranga Publica,
Justica Criminal e Execucgao Penal. Nessas discussdes sobre as causas da criminalidade,
os profissionais elencaram dois principais pontos que entendemos como fundamentais
aprofundar: (i) o trafico de drogas (que foi destacado na nuvem de palavras) e (ii) a
violéncia doméstica (que aparece agora como uma novidade). No que diz respeito ao
trafico de drogas, as mortes e a criminalidade acabam sendo quase uma consequéncia
Obvia, a medida que se da pela necessidade de dinheiro (Machado e Porto, 2015). Nes-
se sentido, o trafico de drogas se torna uma proxy de inseguridade social, tal como os
profissionais elencaram como causas da criminalidade em sua regiao.

Séo, portanto, produzidas representagdes sociais pelos profissionais de seguranga
publica como sendo esse o problema principal da segurancga, ou melhor, da falta dela.
Em termos praticos, é o principal motivo pelo qual as pessoas estdo encarceradas no
Brasil (SISDEPEN, 2024). Em um contexto de conflitos institucionais (Batitucci; Zilli; Fi-
gueiredo, 2021) e com um sistema frouxamente articulado entre as instituigdes (Lima;
Sapori; Ribeiro, 2022; Sapori, 2008), um inimigo comum se da, criando-se a encontrar
um caminho comum.

Em termos tedricos, é o que chamamos de guerra as drogas (Medeiros, 2017), de forma
que a construcdo da verdade policial em relagdo ao trafico de drogas pouco € ques-
tionada pelo sistema de justi¢ca, sendo, portanto, centrais para as decisdes desses ca-
sos (Jesus, 2019). Sendo os crimes fatos socialmente produzidos (Alcadipani, 2022), a
policia desempenha o papel de oferecer o vocabulario em relagdo ao trafico de drogas
(Jesus, 2019), de maneira que, refletir sobre como esses crimes sao articulados no flu-
xo do SJC é de fundamental importancia para compreender como se da a cooperacao
entre os atores. Temos como hipdtese que o sistema frouxamente articulado se da de
maneira que os atores tanto cooperam como competem (Lima; Sapori; Ribeiro, 2022),
e 0 grande tema que se estabelece como cooperagdo € o trafico de drogas. Assim, os
profissionais se unem mais em torno de problemas em comum do que por arranjos ins-
titucionais para trabalho coletivo. Essa hipdtese sera testada nos grupos de discussao.

No que diz respeito a violéncia doméstica como causa da criminalidade, levantamos
dois principais pontos que poderiam explicar isso. Por um lado, os profissionais elen-
caram que a violéncia doméstica, antes ndo entendida como problema de policia, se
tornou um problema de maior destaque para politicas de seguranga publica e para a
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sociedade como um todo (Pasinato 2014), mesmo com desafios na compreenséo de
raizes histdricas para isso e, por outro, entendem que o crescimento de jovens em
lares em que a violéncia doméstica é presente pode colaborar para o surgimento/
criagdo de individuos violentos. Como a pergunta que realizamos se deu de forma
aberta e esse detalhamento nao foi realizado, iremos aprofundar o tépico nos grupos
de discusséo.

Outro topico importante que pretendemos trabalhar no grupo focal € como se da a
diferenca de articulagdo a depender do porte do municipio. O que a literatura tem
discutido é como a articulagéo, em cidades de médio porte, aqui representadas pelos
Grupos 2 e 3, pode ser mais forte, a medida que os profissionais também possuem
redes pessoais para além das profissionais (Lima; Sapori; Ribeiro, 2022). Esse ponto
sera melhor explorado nos grupos focais, em que pretendemos entender o quanto as-
pectos, além dos formais, colaboram para o trabalho em conjunto, ponto ja discutido,
em parte, no survey aqui apresentado. A analise de redes sociais dos profissionais,
portanto, sera discutida de forma mais profunda nos grupos focais.

Por fim, elencamos que a grande abrangéncia de respostas sobre o que funciona para
melhorar a articulagao entre os profissionais do Sistema de Justiga Criminal nos indica
a dificuldade de pensar em solugdes unicas. A integragdo dos sistemas de informagao
foi elencada como uma possibilidade para a melhoria, contudo, houve pouca partici-
pacdo nos mecanismos de articulacao ja criados por instancias federais e estaduais.
Assim, iremos aprofundar o diagndstico nos grupos de discussao, refletindo sobre as
boas praticas e sobre o que seria possivel de ser implementado.

1.6.2 Mecanismos de articulacao: qual € o papel das Audiéncias
de Custddia?

Em termos de articulagdo, vimos que boa parte dos profissionais ndo conhecem os
mecanismos ja colocados pelos governos. Assim, elencamos duas principais hipote-
ses: (i) os profissionais que possuem conhecimento estdo em alta hierarquia dentro
das instituicdes, sem que isso seja repassado para os implementadores da politica na
ponta; e (ii) os mecanismos ndo sao suficientes para forjar a articulagdo. Assim, pre-
tendemos testar essas hipdteses e aprofundar nos grupos de discussao.

A elaboragao da matriz conceitual da presente pesquisa evidenciou que a bibliografia
analisada tende a focar mais nos elementos que exacerbam o conflito entre a policia
e o sistema de justica do que naqueles que favorecem a colaboragao entre essas
instituicdes. Esse enfoque decorre da desconfianga existente entre os envolvidos no
Sistema de Justica Criminal em relagdo a trés pontos principais: (i) a capacidade da
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policia de atuar dentro dos limites legais, (ii) o uso de tortura para obtengado de con-
fissoes, e (iii) as dificuldades enfrentadas pela policia ao investigar casos de violéncia
policial. Esses fatores geram uma colaboragdo restrita entre as agéncias de seguranga
publica e ajustica criminal, com os policiais frequentemente vendo o sistema judiciario
como excessivamente indulgente com os criminosos, enquanto a justi¢a, por sua vez,
muitas vezes considera a Policia como incompetente ou agindo além de sua autorida-
de (Jesus; Cruz, 2022). Esses desencontros sdo ainda mais acentuados pela falta de
mecanismos adequados de comunicagao e coordenagao entre os diferentes érgaos.

Por outro lado, as Audiéncias de Custddia vém emergindo como potencialmente ino-
vadoras na promogao da interagao entre os subsistemas de seguranga publica e justi-
Ga criminal. A obrigatoriedade de que pessoas presas em flagrante pela Policia Militar
e registradas pela Policia Civil, no Auto de Prisdo em Flagrante Delito (APFD), sejam
apresentadas ao juiz, promotor e defensor no prazo de 24 horas for¢a uma intera-
¢ao mais estreita entre essas agéncias (Jesus; Cruz, 2022). Embora as Audiéncias
de Custodia proporcionem uma analise imediata das condigdes da prisdo e busquem
alternativas a prisdo preventiva, o que ja era uma responsabilidade do Sistema de Jus-
tica Criminal, conforme a Lei das Medidas Cautelares BRASIL, 2011), elas introduzem
uma nova fungao ao exercerem controle sobre o trabalho policial.

Portanto, os grupos de discussao apresentam potencial metodoldgico para explorar os
aspectos diversos e percepgdes divergentes sobre as Audiéncias de Custodia: (i) de
estrutura cerimonial que ndo rompe totalmente com as praticas tradicionais de articula-
¢ao entre os dois subsistemas,(ii) de pratica que resulta em maior liberagdo de detidos
ou (iii) de mecanismo que intensifica a tensao entre as agéncias, principalmente pela
visdo de que o sistema de justi¢ca pode, a qualquer momento, interromper ou questionar
a colaboragao com a Policia, por meio do controle externo das agdes policiais.

Portanto, os temas abordados nesta secao reforcam a necessidade dos grupos de
discussao de aprofundar a compreensao das dindmicas de articulacdao entre os pro-
fissionais do Sistema de Seguranca Publica, Justica Criminal e Execugdo Penal. Num
primeiro ponto, acreditamos que a confluéncia de visbes comuns acerca das causas
da criminalidade, especialmente em relagdo ao trafico de drogas e a violéncia do-
méstica, pode colaborar com o desenvolvimento de agdes conjuntas, aumentando
a articulagao entre as diferentes instituicdes que precisam atuar para a prevengao e
resposta a esses delitos.

O foco nas Audiéncias de Custddia, enquanto mecanismo de interagao entre seguran-
¢a publica e justica criminal, também oferece um campo fértil para explorar as dife-
rentes percepgdes dos profissionais sobre seus limites e possibilidades. A andlise das
articulagdes variaveis em municipios de diferentes portes e o exame das redes sociais



dos profissionais forneceram uma visao mais rica sobre como as relagbes pessoais e
institucionais influenciam a cooperagao entre os agentes. Além disso, a discuss&o so-
bre os mecanismos de articulagao ja existentes e suas possiveis melhorias, incluindo
a integragao dos sistemas de informagéao, permite que se identifiquem boas praticas
e solucdes viaveis para superar as dificuldades encontradas.

Dessa forma, os grupos de discussao representam uma oportunidade crucial para
entender como as diferentes perspectivas podem contribuir para a formulacdo de es-
tratégias no enfrentamento da criminalidade e na promogao da colaboracdo entre os
diversos atores do Sistema de Seguranga Publica, Justica Criminal e Execugao Penal.
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2.1 Apresentacao

A pesquisa de capacidades institucionais do sistema de seguranga publica e justica
criminal compde o Diagndstico da Seguranga Publica em Minas Gerais e propde-se
a analisar questdes fundamentais para a proposi¢cdo de acgdes relacionadas ao de-
senvolvimento de politicas publicas capazes de produzir resultados satisfatérios no
combate a criminalidade e a violéncia. Por meio da coleta de dados qualitativos e
quantitativos, o presente estudo tem como objetivo compreender como as regras e
recursos (materiais e humanos) disponibilizados pelo Estado para o provimento das
politicas de prevencao e repressdo ao crime sdo transformados em politicas publicas.

Para tanto, nesta segdo, apresentamos uma analise comparativa entre 0s municipios
que fazem parte da amostra a fim de entender como eles se diferenciam, do ponto de
vista da estrutura e da ocorréncia de certos tipos de crimes (homicidio doloso, roubo,
furto e feminicidio). As informagdes para composi¢cado da presente analise advém de
coletas de dados secundarios de diferentes fontes de informagado sobre as institui-
¢des de cada municipio de analise. Os resultados apontam para o fato de que muni-
cipios com capacidade institucional similar podem apresentar taxas de criminalidade
distintas, o que sugere que outros fatores, além da estrutura institucional, também
impactam nos indices de criminalidade. Utilizamos os dados aqui encontrados para a
estruturagdo dos grupos focais, disponiveis na proxima segéo.

2.2 Introducao

Esta segdo apresenta os resultados de uma pesquisa que integra o Diagndstico da
Seguranca Publica em Minas Gerais, no ambito do eixo capacidades institucionais do
sistema de seguranga publica, justica criminal e sistema prisional. O objetivo princi-
pal é oferecer uma anadlise comparativa entre os 41 municipios mineiros selecionados
como amostra representativa das 853 cidades do estado.

Neste documento, descrevemos a estrutura dos sistemas de seguranca publica, jus-
tica criminal e execugdo penal nos municipios analisados, incorporando também di-
mensdes relacionadas a prevengao da criminalidade e a estrutura e participagéo so-
cial na seguranga publica. Esses aspectos sdo avaliados em conjunto com os indices
de criminalidade registrados entre 2015 e 2023. A expectativa é que essa analise
comparativa evidencie as diferengas entre os municipios, tanto no que diz respeito as
taxas de criminalidade quanto as estruturas disponiveis para enfrentar esses desafios.
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A metodologia adotada envolveu, inicialmente, a coleta de dados secundarios sobre
diferentes eixos dos sistemas mencionados, bem como das taxas de criminalidade. As
fontes principais foram sites governamentais municipais, estaduais e federais, como
os do Instituto de Pesquisa Econ6mica Aplicada (IPEA) e do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE). Posteriormente, utilizamos a técnica de analise de clus-
ters para agrupar os municipios com caracteristicas semelhantes, facilitando a analise
comparativa em grupos reduzidos.

Acreditamos que essa abordagem permite identificar padrdes e disparidades, contri-
buindo para a compreensao das variaveis que influenciam a efetividade de politicas
de prevengao e repressdo ao crime. Além disso, busca apontar possiveis relagdes
entre a presencga de instituicdes de seguranga publica e justiga criminal e as taxas de
criminalidade observadas em ambito municipal.

2.3 Metodologia

Os dados analisados neste relatério foram obtidos de diversas fontes institucionais,
como sites das Prefeituras municipais e de orgaos estaduais, como o Tribunal de Jus-
tica de Minas Gerais (TJMG), Departamento Penitenciario de Minas Gerais (DEPEN/
MG), Secretaria de Justica e Seguranca Publica (SEJUSP), Policia Militar (PMMG), Po-
licia Civil (PCMG), Corpo de Bombeiros Militar de Minas Gerais (CBMMG) e Ministério
Publico de Minas Gerais (MPMG). Também foram utilizadas bases de dados secunda-
rias, como a Pesquisa de Informagdes Basicas Municipais (Munic/IBGE), dentre outras.

Dessa forma, as informagdes coletadas sobre cada um dos municipios possuem uma
diversidade de fontes de referéncias as quais foram possiveis consultar para a cons-
trugao da caracterizagdo de cada um. Conforme esta evidenciado, a seguir, cada uma
das informacdes coletadas representa uma pontuacao pela qual os municipios pas-
saram a ser analisados para classificagdo de suas cargas de trabalho, existéncias de
agéncias dos sistemas analisados e capacidades estatais. Cabe ressaltar, sobre as in-
formagdes consultadas, que foram utilizados dados referentes a Pesquisa de Informa-
¢des Basicas Municipais (Munic/IBGE), datados de 2019. A época de elaboragédo do le-
vantamento, esses eram 0s dados mais recentes a respeito dessas duas informacgdes,
tendo a pesquisa Munic/IBGE e o suplemento de Segurancga Publica sido atualizados
posteriormente a elaboragdo da analise dos municipios com dados de 2023.2 Nesse

2 Os dados da Pesquisa de Informagbes Bdsicas Municipais (MUNIC/IBGE), de 2023, foram publicados no dia
31 de outubro de 2024, com atualizagdes para o suplemento de Seguranga Publica. A publicagédo teve destaque no
site da Agéncia de Noticias IBGE. Para mais detalhes, ver: Siqueira (2024).
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sentido, esse relatdrio contém informagdes para essas duas varidveis com os dados
mais recentes disponibilizados a época da elaboragao da analise, pois a classificagao
dos municipios teve como objetivo embasar a divisdo dos grupos focais planejados
em novembro e realizados em dezembro de 2024, ndo tendo, portanto, prejuizos do
ponto de vista de analise, uma vez que as pequenas modificagdes do ponto de vista
dos dados atualizados ndo impactaram nos debates entre os municipios.

Para garantir a uniformidade das informacgdes coletadas, foi criado um formulario que
mapeava para cada uma das cidades a carga de trabalho (taxas de homicidio dolo-
so, roubo, furto e feminicidio, segundo dados disponibilizados pela SEJUSP), depois
a existéncia das agéncias que compdem os sistemas analisados (Guarda Municipal,
Secretaria Municipal de Seguranga Publica, Policia Militar, Policia Civil, Policia Penal,
Bombeiros Militares, Sistema Prisional, Sistema Socioeducativo, Sistema de Preven-
¢do, além de ser sede da comarca e contar com unidade do Judiciario, Defensoria
Publica e Ministério Publico) e a capacidade estatal de cada agéncia (a quantidade de
funcionarios de cada uma).3

Uma vez criada a base de dados, cada municipio recebeu uma pontua¢ao baseada na
existéncia ou ndo da estrutura e, depois, em sua capacidade de atuagdo, compondo
uma escala de 0 a 30 pontos para os cinco eixos de analise. No caso do eixo relacio-
nado a estrutura de instituicdes da seguranga publica, por exemplo, foram considera-
dos como indicadores a presencga de estrutura da Policia Militar, Policia Civil e Corpo
de Bombeiros Militar no municipio, que séo as instituigdes mais elementares da Segu-
ranca Publica estadual que se fazem presentes na cidade. Inicialmente, a pontuagao
maxima nesse eixo dependeria da existéncia da instituicdo (0 = ndo tem; 1 = tem), mas
foi preciso considerar também a forma como ela se faz presente no municipio. Assim,
razdo do modelo organizacional dispar das corporagdes, ao contrario da Policia Civil,
que variou entre 0 (ndo possui delegacia) e 1 (possui delegacia), no caso da Policia
Militar e do Corpo de Bombeiros, a pontuagcdo maxima possivel para esse eixo era de
9 pontos, o que significa ter um batalhdo em detrimento de uma companhia, pelotao
ou agrupamento, que sdo unidades menores.

Para esta pesquisa, cinco eixos principais foram estabelecidos: (i) estrutura de insti-
tuicdes da segurancga publica, (ii) sistema de justica, (iii) sistema penal, (iv) prevengao
e (v) estrutura e participagéo social na seguranga publica. Esses eixos foram esco-
Ilhidos por sua relevancia para o objetivo central da investigagdo, que busca com-
preender em quais contextos as instituicbes de seguranga publica, justica criminal

3 Todas essas informagdes estdo detalhadas no Apéndice B, juntamente com os dados coletados e suas
respectivas fontes.
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e execugao penal conseguem se articular, mesmo que de forma frouxa, para mitigar
disfuncionalidades e garantir uma administragdo mais coordenada dos problemas re-
lacionados a criminalidade e violéncia. A partir da soma das pontuagdes atribuidas a
cada eixo, a técnica de cluster foi aplicada, agrupando os municipios de acordo com
suas caracteristicas agregadas.

Uma das técnicas mais utilizadas na aplicagao de cluster € denominada k-médias, que
foi a utilizada para o agrupamento dos municipios, no presente estudo. Conforme dis-
cutido por Tanaka et al. (2015) a técnica de k-médias permite, por meio de calculos que
medem a proximidade entre 0s objetos, avaliar o grau de similaridade entre eles e realizar
a formagédo de grupos por similaridades. A estratégia permitiu identificar grupos homo-
géneos e padrbes que auxiliam na analise comparativa, contribuindo para a compreen-
sao das variaveis que influenciam a efetividade das politicas publicas nesses contextos.

Nesse sentido, o primeiro eixo seguiu a divisdo da Tabela 49, a seguir, que indica as
possibilidades de pontuagdo conforme a estrutura de instituigdes da seguranga pu-
blica presente no municipio, para essas duas instituicdes. Logo, considerando que
um municipio pode nao ter quaisquer das estruturas policiais e pode ter a maior pon-
tuacdo dada para a PM e o CBM, o indice de Estrutura de instituices da segurancga
publica variou entre O (ndo possui quaisquer estruturas) e 9 (possui a maxima institu-
cionalidade de todas as estruturas).

Tabela 49 - Detalhamento da pontuagao do eixo Estrutura

Policia Militar Valor Corpo.de Valor Policia Civil Valor Total
Bombeiros
Batalhao 4 Batalhdo Delegacia
Companhia 3 Companhia
9 - Valor
maximo
Pelotéo 2 Pelotao
Grupamento 1 Posto Avancgado
N&o possui 0 N&o possui N&o possui o -'V.alor
minimo

Fonte: Elaboragao prépria (2025).

O eixo Sistema de Justiga avaliou a presenga ou auséncia de instituigbes fundamen-
tais para o funcionamento do sistema judiciario em cada municipio, atribuindo pon-
tuacdes binarias (0 para auséncia e 1 para presencga) a estruturas como a Defensoria
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Publica, o Ministério Publico e o Férum de Justica. A presenga dessas instituicées, no
nivel municipal, € de grande relevancia, pois contribui diretamente para a eficacia do
sistema de justica, ampliando o acesso a servigos de protec¢ao e reduzindo os tem-
pos de deslocamento necessarios para acesso a servicos judiciais. Além disso, essas
estruturas fornecem a infraestrutura e os recursos necessarios para promover maior
integragao e cooperacgao entre os diferentes atores do sistema de justica. A Tabela 50,
a seguir, detalha as pontuagdes atribuidas e a escala maxima alcangavel neste eixo.

Tabela 50 - Pontuagdes do eixo Sistema de Justica

Componentes Valor minimo Significado Valor maximo Significado
Defensoria Publica 0 N&o possui 1 Possui
Ministério Publico 0 N&o possui 1 Possui
Férum de Justiga 0 N&o possui 1 Possui
Total o 3

Fonte: Elaboragao prépria (2025).

O eixo de Sistema Penal avaliou a presenc¢a de unidades prisionais e socioeducativas
nos municipios analisados, reconhecendo sua importancia para a execucao das medi-
das estabelecidas pelo Sistema de Justica Criminal. A existéncia dessas unidades no
territério municipal é fundamental para garantir a efetividade das decisdes judiciais e
para a administragao das penas e medidas socioeducativas. A Tabela 51, a seguir, es-
pecifica as pontuagdes maximas atribuidas com base na presenga dessas estruturas
no ambito local.

Tabela 51 - Pontuagdes do eixo Sistema Penal

Componentes n:?zli::o Significado m\ga)(l;::\o Significado n:?zli?r:o
Unidade prisional 0 N&o possui 1 Possui 0
Unidade socioeducativa 0 N&o possui 1 Possui 0
Total (V] 2

Fonte: Elaboragdo propria (2025).

O eixo Prevencgao a Criminalidade avaliou a presencga de programas estaduais imple-
mentados no ambito municipal, incluindo a condigdo do municipio ser sede de uma
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Unidade de Prevengdo a Criminalidade (UPC).* A existéncia desses programas pode
desempenhar um papel relevante na reducao da violéncia nos territdrios, por meio de
acOes direcionadas a grupos especificos, conforme o foco de cada iniciativa estadual.
Entre os programas analisados estdo: Unidade de Prevengao a Criminalidade, Central

de Acompanhamento de Alternativas Penais (CEAPA), Se Liga, PrEsp, Fica Vivo!, Me-
diacao de Conflitos e o Selo de Prevencao Minas. A Tabela 52, a seguir, detalha como
o indice de pontuacgao para esse eixo varia de 0, para municipios sem qualquer pro-
grama implementado, a 7, para aqueles que apresentam todas as estruturas listadas.

Tabela 52 - Pontuag¢des do eixo Prevengao

Componentes \{a!or Significado V'alpr Significado
minimo maximo
Unidade de Prevengdo a Criminalidade 0 N&o possui 1 Possui
Central de Acompanhamento 0 N30 Dossui 1 PossUi
de Alternativas Penais (CEAPA) P
Se Liga 0 N&o possui 1 Possui
PrEsp 0 N&o possui 1 Possui
Fica Vivo! 0 N&o possui 1 Possui
Mediagao de Conflitos 0 N&o possui 1 Possui
Selo de Prevengéo Minas 0 N&o possui 1 Possui
Total o 7

Fonte: Elaboragao propria (2025).

O eixo Estrutura e Participagdo Social na Seguranga Publica analisou a presencga de
estruturas e instrumentos voltados a promogao da seguranga publica e a protegéo de
direitos no ambito municipal. Foram consideradas iniciativas como conselhos munici-
pais em diferentes areas de direitos, incluindo os voltados a crianga e ao adolescente,
a pessoa idosa, a mulher e a seguranga publica, além de estruturas como Guarda
Municipal, Secretaria de Seguranga Publica ou pastas correlatas, orgamento munici-

4 As Unidades de Prevengdo a Criminalidade (UPC) sdo estruturas voltadas para implementar politicas
publicas de prevengdo a violéncia e a criminalidade. Funcionam através de estruturas fisicas e executam programas
e politicas publicas estaduais nos territérios de abrangéncia, tais como: Programas Central de Acompanhamento
Alternativas Penais (CEAPA) e Programa de Inclusdo Social de Egressos do Sistema Prisional (PRESP), Se Liga, Fica
Vivo! e Mediagdo de Conflitos (Minas Gerais, 2021).
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pal destinado a area e Gabinete de Gestao Integrada. A presenga desses elementos
€ essencial para fomentar uma gestao integrada e participativa da seguranga publica,
possibilitando o planejamento de acdes alinhadas as necessidades locais e promo-
vendo uma administragdo mais articulada e orientada a protecdo de direitos da popu-
lagdo. A pontuacgao atribuida neste eixo varia de 0, no caso da auséncia de qualquer
uma dessas estruturas, até 9, quando todas estado presentes no municipio, refletindo
um cenario ideal de articulagao e planejamento voltados a seguranga publica. A Tabe-
la 53, a sequir, evidencia cada um dos instrumentos analisados e a pontuagao total do
eixo Estrutura e Participagdo Social na Segurancga Publica.

Tabela 53 - Pontuacdes do eixo Estrutura e Participacao Social na Seguranga Publica

Componentes m\ﬁiﬁ:o Significado m\g?(Ii(r,\:o Significado
Conselho Municipal dos Direitos da Crianga 0 N&o possui 1 PoSSUI
e do Adolescente

Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa 0 N&o possui 1 Possui
Conselho Municipal dos Direitos da Mulher 0 N&o possui 1 Possui
Conselho Comunitario de Seguranga Publica 0 N&o possui 1 Possui
Conselho Penitenciario 0 N&o possui 1 Possui
Secretaria Municipal de Seguranga Publica 0 N&o possui 1 Possui
Guarda Municipal 0 N&o possui 1 Possui
Plano Municipal de Segurancga 0 N&o possui 1 Possui
Gabinete de Gestéao Integrada 0 N&o possui 1 Possui
Orgamento municipal destinado 0 N&o possui 1 PossU

a seguranga publica
Total (0] 9
Fonte: Elaboragao prépria (2025).

A Tabela 54, a seguir, sintetiza o quadro de pontuagdes atribuidas aos municipios em
cada eixo de andlise e na soma total, variando entre os valores minimos e maximos
conforme a presencga ou auséncia das estruturas e instrumentos avaliados. Cada mu-
nicipio recebeu uma pontuacgao baseada nos dados coletados, compondo uma escala
de 0 a 30 pontos, considerando os cinco eixos de analise.
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Tabela 54 - Pontuagdes da analise por eixo

Eixo Pontuagcdo minima Pontuagdo Maxima
Estrutura de instituicbes da segurancga publica 0 9
Sistema de Justica 0 3
Sistema de Execugéao Penal 0 2
Prevencdo a criminalidade 0 7
Estrutura e Participagao Social na Segurancga Publica 0 9
Total o 30

Fonte: Elaboragado prépria (2025).

Com base nessas pontuag¢des, os municipios foram agrupados em sete categorias
distintas por meio da metodologia de cluster e do método k-médias (Tanaka et al.,
2015). Conforme explicitado anteriormente, o método facilita a identificacdo de pa-
droes e relagdes entre os municipios ao agrupa-los com base em caracteristicas co-
muns. No presente estudo, a segmentacgao foi fundamentada nas semelhangas entre
as pontuagdes obtidas nos cinco eixos (Tabela 54), permitindo a identificagdo de pa-
drdes e diferenciagdes entre os grupos.

A partir dessa classificagdo, a analise subsequente é direcionada a composigao e ca-
racteristicas dos grupos, considerando tanto a existéncia das estruturas e instrumen-
tos avaliados quanto os indices municipais de registros de homicidio doloso, roubo,
furto5 e feminicidio, obtidos nos dados publicos da SEJUSP e do Sistema Nacional de
Informagdes de Seguranga Publica (SINESP), no intervalo de 2015 a 2023. A escolha
dos crimes se deu por serem sistematizados tanto pela SEJUSP quanto pelo SINESP
(sistema do Ministério da Justica e Seguranga Publica) e pelo Féorum Brasileiro de Se-
guranga Publica (FBSP), nossas principais fontes de dados para a analise realizada.
Assim, compreendemos que, a partir dos crimes escolhidos, visualizamos o cena-
rio de letalidade, crimes patrimoniais e a letalidade de mulheres, sendo o feminicidio
compreendido a partir de um processo de agravamento da violéncia de género (Pa-
sinato, 2014). Importante ressaltar que os dados analisados se referem aos registros
oficiais de ocorréncias dessas naturezas criminais. Isso implica que as informagdes
ndo abrangem a totalidade dos crimes ocorridos, mas sim 0s casos que chegaram
ao conhecimento e foram registrados pelas for¢gas de seguranga publica, ou seja, as
taxas oficiais de criminalidade nos municipios analisados, que nada mais sdo do que
uma amostra do que acontece na realidade.

5 Para roubo e furto, foram considerados os seguintes alvos: Cargas, Estabelecimento Comercial, Residéncia,
Transeunte, Transporte coletivo e Instituigado financeira, conforme base de dados abertos SEJUSP.
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2.4 Analise dos dados

Como destacado anteriormente, este documento tem como objetivo viabilizar uma
analise comparativa entre os municipios que compdem a amostra. Para isso, foi ado-
tado o método de cluster por k-médias, que permitiu agrupa-los com base nos scores
obtidos, conforme previamente apresentado. A segmentagdo em grupos possibilitou
uma analise mais detalhada da relagdo entre a estrutura do sistema de segurancga
publica, justica criminal, execugdo penal, prevengao e participagado social, além das
taxas de homicidio doloso, roubo, furto e feminicidio.6 Foram formados sete grupos
de analise, cada um composto por municipios diferentes, mas que, de acordo com a
metodologia de cluster, apresentam similaridades em termos de carga de trabalho
(indicada pelas taxas de criminalidade) e estrutura para administragdo dos problemas
(representada pelos equipamentos e servigos disponiveis). A quantidade de munici-
pios em cada grupo esta apresentada na Tabela 55, a seguir.

Tabela 55 - Distribuigdo do niumero de municipios por grupo de anadlise

o
Grupo N . Municipios incluidos
municipios
Grupo 1 2 Belo Horizonte e Juiz de Fora
Ipatinga, Uberaba, Governador Valadares, Contagem, Uberlandia,
Grupo 2 8 AP .
Divindpolis e Betim
Grupo 3 5 Santa Luzia, Sete Lagoas, Varginha, Vespasiano e Passos
Patos de Minas, Barbacena, Pogos de Caldas, Unai, Pouso Alegre,
Grupo 4 7 -
Lavras e Pirapora
Grupo 5 6 Tedfilo Otoni, Itauna, Curvelo, Caratinga, Formiga e Arcos
Grupo 6 5 Vazante, Ouro Fino, Piranga, Santo Anténio do Monte e Muzambinho
Sao José da Lapa, Itatiaiugu, Ladainha, Carneirinho, Catuji, Orizania,
Grupo 7 8 L
Paineiras e Wenceslau Braz
Total 11

Fonte: Elaboragdo propria (2025).

6 Para o feminicidio, a taxa foi realizada por 100 mil mulheres, a medida que a maior parte dos casos de feminicidios
registrados tem como vitima pessoas do sexo feminino, tal como esta previsto na legislacédo. De forma geral, a literatura
e os tribunais tém evidenciado que o tipo penal (o qual, até 2023, era uma qualificadora do crime do homicidio), também
serve para pessoas que se identificam com o género feminino. Mesmo com isso, em termos metodoldgicos, optamos por
utilizar a taxa como o Anudrio Brasileiro de Seguranga Publica utiliza, ou seja, por 100 mil mulheres.
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A analise, a seguir, evidencia as principais caracteristicas dos grupos e dos municipios que
os compdem, de forma a detalhar as informag¢des em comum que sdo compartilhadas.

2.4.1Grupo1

O Grupo 1 é formado por Belo Horizonte e Juiz de Fora, os dois municipios com os
maiores scores na amostra, totalizando 29 pontos, ou seja, sdo cidades que possuem
todos os equipamentos demandados pelo sistema de seguranga publica, justica cri-
minal, execugao penal, prevengao social e participagao social, sendo consideradas
como muito bem estruturadas. Entre os fatores analisados, a unica auséncia foi re-
gistrada no eixo de Prevencdo a Criminalidade, ja que nenhum dos dois municipios
implementam o Programa Estadual Selo de Prevengdo Minas7 e, caso as cidades im-
plementassem o programa faltante, alcangariam a pontuagdo maxima de 30.

Conforme apresentado na Tabela 56, esses municipios apresentam diferencas signi-
ficativas em termos populacionais, econdmicos e demograficos. Belo Horizonte, lo-
calizada na Regiao Metropolitana, é a capital do estado, enquanto Juiz de Fora esta
situada na Zona da Mata mineira. Além disso, 0s municipios apresentam discrepancias
em indicadores como o indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM)8 e Gini,®
indicando diferengas de condigdes de vida e desigualdade de renda.

Tabela 56 - Dados municipais gerais do Grupo 1(regido, populagéo, IDHM, Gini e principal
atividade economica)

Municipio Regido Populacao IDHM Gini Principalf\ti.vidade
(2022) (2010) (2010) Econdmica
Belo Horizonte RM de Belo Horizonte 2.315.560 0,810 0,6106 Demais servigos
Juiz de Fora Zona da Mata 540.756 0,778 0,5655 Demais servigos
Fonte: IBGE - Cidades (2019).
7 O Programa Selo Prevengdo Minas é implementado somente pelos municipios de Alfenas, Tocantins, Patos

de Minas e ltabirito, segundo a Secretaria de Estado de Justica e Segurancga Publica (SEJUSP, 2021).

8 0O indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) é uma medida que combina indicadores de trés
areas do desenvolvimento humano: longevidade, educagdo e renda. O indice varia entre 0 e 1, sendo que valores
mais proximos de 1 indicam um nivel mais alto de desenvolvimento humano. O indice adapta a medida global para o
contexto brasileiro e de municipios (PNUD, 2025).

9 0O indice de Gini é uma ferramenta utilizada para avaliar a concentragio de renda. Ele indica a disparidade
entre os ganhos dos mais pobres e dos mais ricos. Este indice pode variar numericamente de 0 a 1. O valor 0 simboliza
uma situagao de igualdade, onde todos possuem a mesma renda, enquanto o valor 1 representa o oposto extremo,
onde apenas uma pessoa possui toda a riqueza (IPEA, 2024).
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Belo Horizonte e Juiz de Fora apresentam a maior capacidade institucional entre os
municipios da amostra, posto que a maioria das instituigdes e programas essenciais
estdo em funcionamento. Assim sendo, o proximo passo é analisar a carga de trabalho
dessas cidades em termos de criminalidade, focando nas dinamicas de ocorréncia
de crimes como homicidios, roubos, furtos e feminicidios, para compreender como a
estrutura existente se relaciona com esse arranjo institucional.

De maneira geral, as taxas de criminalidade nos municipios analisados apresentam
padrdes semelhantes, com Juiz de Fora registrando indices inferiores aos da capital.
As maiores similaridades sdo observadas nas variagdes de furto e roubo, conforme
ilustrado nos Graficos 55 e 56, a seguir. Nota-se que Belo Horizonte apresenta flutua-
¢des mais acentuadas em ambos 0s casos, especialmente no que se refere ao roubo.
No que diz respeito ao furto, Belo Horizonte registrou uma queda continua entre 2018
e 2021, enquanto, em Juiz de Fora, a redugdo foi observada no periodo de 2017 a
2020. Além disso, em 2023, Belo Horizonte apresentou um aumento na taxa de furto,
contrastando com Juiz de Fora, que registrou uma diminuicdo no mesmo ano.

Em contrapartida, as taxas de homicidio e feminicidio exibiram comportamentos mais
distintos entre os municipios. Juiz de Fora registrou taxas de homicidio superiores as
de Belo Horizonte, em 2016 e 2017, assim como apresentou indices mais elevados de
feminicidio em 2017. Apesar das variagdes, o comportamento das taxas de homicidio
nos dois municipios € em grande parte semelhante, com excegao de 2016 e 2023,
que apresentam discrepancias significativas. Por outro lado, as grandes diferencgas
nos registros de feminicidio podem ser atribuidas ao inicio relativamente recente da
coleta de dados sobre esse tipo de crime, ja que a Lei do Feminicidio (Brasil, 2015)
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Grafico 55 - Variagao das taxas de furto do Grupo 1 (por 100 mil habitantes)
Fonte: Dados Abertos/SEJUSP (2024).
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Grafico 56 - Variagcao das taxas de roubo do Grupo 1 (por 100 mil habitantes)
Fonte: Dados Abertos/SEJUSP (2024).
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Grafico 57 - Variacao das taxas de homicidio doloso do Grupo 1 (por 100 mil habitantes)
Fonte: Sinesp/MJSP (2024).
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Grafico 58 - Variagao das taxas de feminicidio do Grupo 1 (por 100 mil mulheres)
Fonte: Sinesp/MJSP (2024).
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foi promulgada apenas em 2015, sendo que o enquadramento e diferenciagcdo entre
homicidio de mulher e feminicidio esta bastante atrelado a capacidade das forgas po-
liciais em enquadrar a violéncia como ddio ao sexo e/ou decorrente de dinamicas de
domesticidade, o que implica em maiores variacdes (Pasinato; Avila, 2023).

Percebe-se, assim, que os municipios sdo, de fato, similares no ponto de vista da de-
manda e oferta de instituicdes e programas de Seguranga Publica. Justifica-se, portan-
to, a analise dos municipios enquanto um grupo que possui estruturas dos sistemas de
justica e seguranga publica, execugdo penal, participagdo social e prevengado de forma
semelhante, com cenarios parecidos de taxas de criminalidade dos indices analisados.

2.4.2 Grupo 2

O Grupo 2 é composto pelos municipios Ipatinga, Uberaba, Governador Valadares,
Contagem, Uberlandia, Divinépolis e Betim. Como mostrado na Tabela 57, a seguir, es-
ses municipios apresentam semelhangas em diversas categorias, especialmente em
relagdo a regido em que estdo localizados, & principal atividade econémica e ao indice
de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM). No entanto, observam-se variagdes
mais significativas nos indicadores de populacdo e no indice de Gini.

Tabela 57 - Dados municipais gerais do Grupo 2 (regido, populagao, IDHM, Gini e principal
atividade econdomica)

. .x Populacao IDHM . Principal
Municipio Regido (2022)  (2010) CM(2010) 4iividade Econdmica
patinga Vale do Rio Doce 227731 0,771 0,5236 eSS e

transformagao
Uberaba Triangulo Mineiro/ 337836 0772 05052  Demais Servicos
Alto Paranaiba
CovEmEr Vale do Rio Doce 257171 0727 05377  Demais Servicos
Valadares
Contagem RM de Belo Horizonte 621.863 0,756 0,4976 Demais Servigos
Uberlandia Utelg® IITelie) 713.224 0,789 0,5122 Demais Servicos
Alto Paranaiba
Divinépolis Oeste de Minas 231.091 0,764 0,4797 Demais Servigos
Betim RM de Belo Horizonte ~ 411.846 0,749 0,484 eIt €l

transformacéao

Fonte: IBGE - Cidades (2019).
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Os municipios apresentam semelhangas em termos de capacidade institucional, com
score entre 24 e 27 pontos, conforme mostrado na Tabela 58, a seguir. Eles pos-
suem a mesma pontuagao nos eixos de estrutura de instituicdes da seguranca publi-
ca e sistema de justica, com excecao de Betim, que obteve uma pontuagao inferior
na categoria estrutura de instituicdes da seguranga publica, dado que a articulagao
operacional do Corpo de Bombeiros Militares no municipio € realizada com sede de
Posto Avangado, diferentemente dos demais municipios do grupo que possuem sede
de Batalhdo da instituicdo. Da mesma forma, Contagem e Betim se destacam no eixo
de execugdo penal, pois possuem um numero maior de estabelecimentos destina-
dos a execugdo de sangdes em comparagdo com os demais municipios. Por outro
lado, Uberaba e Divindpolis se destacam no eixo de prevengao, ja que os demais
municipios apresentam uma pontuagao superior, indicando maior disponibilidade de
recursos nessa area. O eixo de estrutura e participagao social na seguranga publica,
por sua vez, apresenta maior variagao entre as cidades: Uberaba e Betim obtiveram a
maior pontuagao, enquanto Montes Claros registrou a menor.

Tabela 58 - Pontuacao obtida nos servigos de seguranca publica por cada eixo do Grupo 2

Eixos
Estruturae
Cidade SEstrutura Sistema de Execugiio ; Particjpaqéo Total
eguranca Justi Penal Prevencao Social na
Publica ustica ena Seguranca
g G
Publica
Ipatinga 9 3 2 5 8 27
Uberaba 9 3 2 3 9 26
Governador Valadares 9 3 2 5 7 26
Contagem 9 3 1 5 7 25
Uberlandia 9 3 2 5 6 25
Divindpolis 9 3 2 3 7 24
Montes Claros 9 3 2 5 ) 24
Betim 6 3 1 5 9 24

Fonte: Elaboragao propria (2025).

Em relagdo a carga de trabalho mensurada pelas taxas de criminalidade nos muni-
cipios analisados, os Graficos 59 e 60, a seguir, evidenciam variagdes semelhantes,
embora com valores distintos. De maneira geral, as maiores similaridades sdo obser-
vadas nas variagdes de furto e roubo. No caso do furto, destaca-se o comportamento
divergente de Betim, Ipatinga e Divindpolis em relagao aos outros municipios, embora
todos tenham registrado uma queda nas taxas ao final do periodo, com énfase para
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Montes Claros, que apresentou uma redugao significativa. Quanto ao roubo, nota-se
uma diminuigdo mais acentuada em todos os municipios, a partir de 2018. Contagem
e Betim, em particular, apresentaram as maiores taxas ao longo de todo o periodo, se-
guidas das quedas mais expressivas. Ao final do intervalo analisado, as taxas dessas
cidades se aproximaram das dos outros municipios do grupo.

Em contrapartida, as taxas de homicidio e feminicidio apresentam padrdes diversifi-
cados, especialmente no caso desse ultimo. No que se refere aos homicidios, desta-
ca-se que, em 2020, ano em que se iniciou o isolamento social devido a pandemia de
Covid-19, apenas Divindpolis, Contagem e Uberlandia registraram redugao nas taxas,
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Grafico 59 - Variagcao das taxas de furto do Grupo 2 (por 100 mil habitantes)
Fonte: Dados Abertos/SEJUSP (2024).
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Grafico 60 - Variacao das taxas de roubo do Grupo 2 (por 100 mil habitantes)
Fonte: Dados Abertos/SEJUSP (2024).
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enquanto os demais municipios observaram um aumento. Além disso, com excegao
de Contagem, todos os municipios terminaram o periodo analisado com crescimento
nas taxas de homicidios.

Quanto ao feminicidio, os dados mostram um padrdo unico para cada municipio ao
longo dos anos. Contudo, é possivel identificar que, em 2019, a maioria das cidades
apresentou uma queda acentuada nas taxas, enquanto, em 2020, houve um aumento
significativo. Ipatinga se destaca por registrar taxas proximas ou iguais a 0, entre 2018
e 2020, o que levanta questdes sobre as medidas adotadas no municipio, além do
processo de registro dos obitos pelos érgaos competentes. Vale lembrar que o femini-
cidio € uma qualificadora recente no Cdodigo Penal brasileiro, e sua categorizagao ain-
da esta em processo de consolidagao nas instituicdes, como destacado por Pasinato
e Avila (2023). Dessa forma, a grande variagdo observada é esperada, considerando
a evolugdo da compreensao analitica sobre o tema.
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Grafico 61 - Variagao das taxas de homicidio doloso do Grupo 2 (por 100 mil habitantes)
Fonte: Sinesp/MJSP (2024).
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Grafico 62 - Variagao das taxas de feminicidio do Grupo 2 (por 100 mil mulheres)
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De modo geral, percebe-se que os municipios do Grupo 2 sdo, de fato, similares no
ponto de vista da demanda e oferta de instituigdes e programas de seguranga pu-
blica. Justifica-se, portanto, a analise dos municipios enquanto um grupo que possui
estruturas dos sistemas de seguranga publica, justiga criminal, execugao penal, parti-
cipacgao social e prevencédo de forma semelhante, com cenarios parecidos de taxas de
criminalidade dos indices analisados.

2.4.3 Grupo 3

O Grupo 3 € composto pelos municipios Santa Luzia, Sete Lagoas, Varginha, Vespasia-
no e Passos. Em termos gerais, o grupo é formado por municipios localizados na Regido
Metropolitana de Belo Horizonte e nas regides Sul e Sudoeste do estado, sendo carac-
terizado por grandes populagdes. Sete Lagoas € o municipio mais populoso, seguido
de Santa Luzia. Varginha se destaca pelo maior indice de Desenvolvimento Humano
Municipal (IDHM), refletindo melhores condi¢cdes de vida em comparacdo aos demais
municipios do grupo. Em contrapartida, Vespasiano apresenta o menor IDHM e também
o menor coeficiente de Gini, o que indica uma menor desigualdade de renda, enquanto
Sete Lagoas, com o maior coeficiente de Gini, apresenta um nivel de desigualdade mais
elevado. Quanto a principal atividade econdmica, Santa Luzia e Sete Lagoas comparti-
lham um foco nas industrias de transformagao, enquanto Varginha se distingue pela sua
énfase na pecuaria. A Tabela 59, a seguir, apresenta as principais informagdes sobre
essas cidades sob os aspectos populacional, econémico e demografico.

Tabela 59 - Dados municipais gerais do Grupo 3 (regido, populacéo, IDHM, Gini e principal
atividade economica)

Municibio Redizo Populacio IDHM Gini Principal
P 9 (2022)  (2010)  (2010)  Atividade Econdmica
Santa Luzia RMBH 219132 0,715 0,4495 IellEdTES ¢
transformagao
Sete Lagoas RMBH 227397 0760 05353 Industrias de
transformacgao
Varginha Sul/Sudoeste de Minas 136.467 0,778 0,5186 Pec‘uana € apolo
a pecuaria
Vespasiano RMBH 129.246 0,688 0,438 Demais servigos
Passos Sul/Sudoeste de Minas 111.939 0,756 0,4978 Demais servigos

Fonte: IBGE - Cidades (2019).
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No Grupo 3 estéo as cidades cujos scores variam entre 23 e 21 pontos. Conforme apre-
sentado na Tabela 60, a seguir, os municipios analisados obtiveram a mesma pontuagéo
no eixo do sistema de justiga, o que indica que todos possuem estruturas de Defensoria
Publica, Ministério Publico e Férum de Justica em seus territérios. Santa Luzia se desta-
ca por apresentar a maior pontuacdo do grupo, com 23 pontos, principalmente devido a
maior quantidade de itens na estrutura e participagcdo social na seguranga publica, em
comparagao aos outros municipios. No entanto, essa cidade obteve a menor pontuagéo
no eixo de estrutura de instituicdes da seguranga publica, ja que ndo conta com sede do
Corpo de Bombeiros. Passos, por sua vez, ndo possui nenhum dos programas voltados
para a prevencao a criminalidade, refletido em sua pontuacdo O (zero) no eixo de pre-
vengao, sendo essa a maior diferenca observada entre as cidades analisadas.

Tabela 60 - Pontuagao obtida nos servigos de seguranca publica por cada eixo do Grupo 3

Eixos

Cidade SEstrutura Sistema de Execucdo x Estruturae Total

eguranga Justi Penal Prevengao Participacao Social

Publica ustica ena na Seguranga Publica

d ¢

Santa Luzia S 3 1 ) 9 23
Sete Lagoas 8 3 2 3 6 22
Varginha 8 3 1 2 8 22
Vespasiano 7 3 1 5 5 21
Passos 8 3 2 0 8 21

Fonte: Elaboragao prépria (2025).

De maneira geral, a analise das taxas de criminalidade nos municipios revela varia-
¢bes semelhantes ao longo do periodo analisado. Passos apresenta as maiores taxas
de furto durante toda a série historica, enquanto Sete Lagoas se destaca pelas taxas
mais altas de roubo em grande parte desse periodo. A partir de 2018, observa-se uma
queda nas taxas de roubo em todos os municipios, de forma bastante uniforme. No
caso das taxas de furto, o padrao de redugdo também é semelhante, mas vale a pena
destacar os casos de Santa Luzia e Vespasiano, que apresentam as menores quedas
ao longo do periodo.

Entre os municipios do grupo, as taxas de homicidio doloso e feminicidio apresentam
variagoes significativas, sem grande similaridade nos periodos analisados. No caso do
homicidio doloso, observa-se que, embora haja flutuacdes, Santa Luzia e Vespasiano
consistentemente apresentaram as maiores taxas, mantendo-se nesse patamar ao
longo do periodo. Sete Lagoas, por sua vez, apresentou uma queda nas taxas de 2015
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Grafico 63 - Variagao das taxas de furto do Grupo 3 (por 100 mil habitantes)
Fonte: Dados Abertos/SEJUSP (2024).
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Grafico 64 - Variagao das taxas de roubo do Grupo 3 (por 100 mil habitantes)
Fonte: Dados Abertos/SEJUSP (2024).
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Grafico 65 - Variagao das taxas de homicidio doloso do Grupo 3 (por 100 mil habitantes)
Fonte: Sinesp/MJSP (2024).
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Grafico 66 - Variacao das taxas de feminicidio do Grupo 3 (por 100 mil mulheres)
Fonte: Sinesp/MJSP (2024).

a 2023. Quanto ao feminicidio, as grandes variagdes nos registros entre os municipios
podem ser atribuidas ao recente inicio da contabilizagcado desse tipo de crime, dado
que a Lei do Feminicidio foi sancionada em 2015.

Os municipios do Grupo 3 demonstram similaridades em relagdo as demandas do sis-
tema de seguranca publica, especialmente ao se observar as taxas de furto e roubo,
que seguem padrdes semelhantes. Em contrapartida, as demandas relacionadas aos
homicidios dolosos e feminicidios apresentam variagdes mais acentuadas e distintas.
No que diz respeito as estruturas disponiveis, destaca-se a diferenga na presenga
de programas de prevengdo, que podem, em ultima analise, justificar as variagdes
significativas nas taxas de criminalidade observadas, especialmente, quando se da a
comparagao entre as cidades.

2.4.4 Grupo 4

O Grupo 4 é composto pelos municipios Patos de Minas, Barbacena, Pogos de Caldas,
Unai, Pouso Alegre, Lavras e Pirapora. Embora haja maior diversidade em relagao as
regides de localizagdo dos municipios, as demais categorias apresentam semelhan-
cas significativas. Destacam-se Unai e Pirapora, que possuem populagdes conside-
ravelmente menores em comparagao as outras cidades do grupo. Ainda assim, sua
inclusdo é justificada pelas principais atividades econdémicas: Unai, voltada para a
agricultura, e Pirapora, com foco na industria. A Tabela 61, a seguir, destaca as princi-
pais informagdes demograficas, populacionais e econémicas desses municipios.
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Tabela 61 - Dados municipais gerais do Grupo 4 (regido, populagao, IDHM, Gini e principal
atividade econdémica)

Municibio Redido Populagcdo IDHM Gini Principal
P 9 (2022) (2010) (2010) Atividade Econdmica
. Triangulo Mineiro/ . .
Patos de Minas Alto Paranaiba 159.235 0,765 0,5078 Demais Serwgos
Barbacena Campos das Vertentes 125.317 0,769 0,5962 Demais Servicos
Pogos de Caldas Sul/Sudoeste de Minas 163.742 0,779 0,5056 Demais Servicos

Agricultura, apoio a

Unai Noroeste de Minas 86.619 0,736 0,5347 agricultura e a pés-colheita
Pouso Alegre Sul/Sudoeste de Minas 152.217 0,774  0,4917 Demais Servicos
Lavras Campo das Vertentes 104.761 0,782 0,5103 Demais Servigos
Pirapora Norte de Minas 55.606 0,731 0,5515 |Inddustrias de transformacao

Fonte: IBGE - Cidades (2019).

Para serem classificados como integrantes do Grupo 4, os municipios deveriam apresen-
tar scores de capacidade institucional variando entre 18 e 20 pontos. Conforme ilustra-
do na Tabela 62, a seguir, ha semelhangas marcantes nos eixos de estrutura de institui-
¢Bes da seguranca publica, sistema de justica e execugdo penal. No eixo de prevengao,
observa-se que Pogos de Caldas, Unai, Lavras e Pirapora ndo possuem unidades des-
tinadas a esse servigo. Por outro lado, Pogos de Caldas e Barbacena se destacam ao
alcangar as maiores pontuagdes no eixo de estrutura e participagado social na seguranga
publica, demonstrando um investimento mais significativo nesse aspecto. Em que pese
essas diferengas, a Tabela 62 evidencia uma relativa uniformidade na oferta de servigos
de segurancga publica, o que permite as cidades serem analisadas conjuntamente.

Tabela 62 - Pontuacao obtida nos servigos de seguranga publica por cada eixo do Grupo 4

Eixos

Cidade SEstrutura Sistemade  Execugdo . _Estruturae Total

eguranga Justi Penal Prevengcdo Participagao Social na

Publica ustica ena Seguranga Publica

J ¢

Patos de Minas 9 3 2 2 4 20
Barbacena 8 3 1 1 7 20
Pocos de Caldas 8 3 1 0 8 20
Unai 8 3 2 0 6 19
Pouso Alegre 7 3 1 3 ) 19
Lavras 8 3 1 0 6 18
Pirapora 7 3 2 0 6 18

Fonte: Elaboragdo prépria (2025).
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De maneira geral, as taxas de furto e roubo nos municipios do grupo apresentam
variagdes semelhantes ao longo do periodo analisado, embora as flutuagdes sejam
menos uniformes no caso do furto. Ambas as categorias registraram uma queda geral
nos indices, com redugdes mais acentuadas de furto, a partir de 2017, e de roubo, em
2018. Pirapora se destaca por apresentar as maiores taxas, especialmente de roubo,
além de exibir as variagdes mais expressivas em comparagado aos demais municipios
do grupo. No entanto, no final do intervalo analisado, o municipio apresenta um com-
portamento distinto: enquanto registra aumento nas taxas de furto, em 2023, observa
uma queda nos indices de roubo. Esse padrao contrasta com o dos outros municipios,
que, em sua maioria, demonstram o movimento inverso, com reducgdo nos furtos e
aumento nos roubos no mesmo periodo.
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Grafico 67 - Variagao das taxas de furto do Grupo 4 (por 100 mil habitantes)
Fonte: Dados Abertos/SEJUSP (2024).
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Grafico 68 - Variacao das taxas de roubo do Grupo 4 (por 100 mil habitantes)
Fonte: Dados Abertos/SEJUSP (2024).
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Por outro lado, as taxas de homicidio e feminicidio apresentam variagdes menos uni-
formes entre os municipios do grupo, indicando uma auséncia de similaridade expres-
siva. Pirapora, mais uma vez, se destaca por registrar a maior taxa de homicidios, com
um pico em 2016. Esse aumento, entretanto, foi seguido por uma reducgao significativa
nos anos 2017 e 2018, evidenciando uma trajetdria distinta em relagdo aos demais
municipios analisados.
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Grafico 69 - Variacao das taxas de homicidio doloso do Grupo 4 (por 100 mil habitantes)
Fonte: Sinesp/MJSP (2024).

6
5
% 4
'_
3
2
1
0 | I 1 I I |
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Ano
=== Patos de Minas === Pirapora === Pouso Alegre Pocos de Caldas
=== Unai === Barbacena === Lavras

Grafico 70 - Variagao das taxas de feminicidio do Grupo 4 (por 100 mil mulheres)
Fonte: Sinesp/MJSP (2024).

Percebe-se, portanto, que os municipios apresentam semelhangas no que diz respei-
to a demanda do sistema de seguranga publica ao observar as taxas de furto e roubo,
embora com variagdes distintas nas taxas de homicidios e feminicidios. As diferengas
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nas estruturas presentes nos municipios, assim como na implementagéo dos progra-
mas de prevencgao, podem, por sua vez, explicar as variagbes observadas nas taxas
de criminalidade analisadas.

2.4.5 Grupo 5

O Grupo 5 € composto pelos municipios Teodfilo Otoni, Itauna, Curvelo, Caratinga, For-
miga e Arcos. De maneira geral, eles estdo localizados em diferentes regides do esta-
do e variam em termos populacionais, mas apresentam indices de Desenvolvimento
Humano Municipal (IDHM) semelhantes, todos classificados como altos.

Dentre os municipios do grupo, Itauna se destaca por apresentar o maior IDHM, in-
dicando melhores condi¢gdes de vida em comparagdo com os outros. Por outro lado,
Teofilo Otoni possui o menor IDHM do grupo. Quanto a desigualdade de renda, Arcos
apresenta o menor coeficiente de Gini, sugerindo menor desigualdade, enquanto Teo-
filo Otoni tem o maior coeficiente de Gini, indicando maior desigualdade. Itauna e Arcos
se destacam principalmente pelo setor de industrias de transformacao. A Tabela 63, a
seguir, apresenta as principais informagdes demograficas, populacionais e econémi-
cas desses municipios.

Tabela 63 - Dados municipais gerais do Grupo 5 (regidao, populagao, IDHM, Gini e principal
atividade econdomica)

Municipio Regido Populagdo IDHM Gini o PrincipaIA )
(2022) (2010) (2010) Atividade Economica
Tedfilo Otoni Vale do Mucuri 137.418 0,701 0,5853 Demais servigos
Itadna Oeste de Minas 97.669 0,758 0,4924 Industrias de transformacao
Curvelo Central Mineira 80.665 0,713 0,5213 Demais servigos
Caratinga Vale do Rio Doce 87.360 0,706 0,5466 Demais servigos
Formiga Oeste de Minas 68.248 0,755 0,49 Demais servigos
Arcos Oeste de Minas 41.416 0,749 0,4372 Industrias de transformacao

Fonte: IBGE - Cidades (2019).

Para ser considerado parte do Grupo 5, os municipios deveriam apresentar scores de
capacidade institucional entre 14 e 16 pontos. Conforme ilustrado na Tabela 64, a se-
guir, esses municipios possuem a mesma pontuagao no eixo do sistema de justiga, o
que indica que todos contam com estruturas de Defensoria Publica, Ministério Publico e
Foérum de Justica em seus territérios. Tedfilo Otoni e Italina se destacam por apresentar
as maiores pontuagdes do grupo, embora ambos ndo possuam programas de execugao
estadual de prevencgao a criminalidade, e, portanto, ndo pontuem no eixo de prevengao.
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Apenas o municipio de Curvelo pontua nesse eixo, devido a presenga da Unidade de
Prevencdo a Criminalidade (UPC). Entre os demais municipios, as diferengas sao evi-
dentes nos eixos de estrutura de instituicdes da segurancga publica e estrutura e partici-
pacao social na seguranga publica, sendo que Tedfilo Otoni, Curvelo e Formiga se des-
tacam no primeiro eixo, enquanto Caratinga e Italina se sobressaem no segundo eixo.

Tabela 64 - Pontuagao obtida nos servicos de seguranca publica por cada eixo do Grupo 5

Eixos

Cidade SEstrutura Sistema de Execugéo = . I.Estruﬂtura e Total

eguranca Justica Penal Prevengcdo  Participacéo nggl na

Publica Seguranga Publica
Tedfilo Otoni 7 g 2 0 4 16
Itauna 6 3 1 0 6 16
Curvelo 7 3 1 1 S 15
Caratinga 5 3 1 0 6 15
Formiga 7 3 1 0 4 15
Arcos 5 3 1 0 5 14

Fonte: Elaboragao prépria (2025).

De maneira geral, as taxas de criminalidade nos municipios analisados apresentam
comportamentos semelhantes. Curvelo se destaca por apresentar as maiores taxas
de furto ao longo da série histodrica, entre 2016 e 2019, enquanto Caratinga lidera esse
indicador nos anos 2015 e de 2020 a 2023. Quanto as taxas de roubo, Curvelo apre-
senta as maiores durante todo o periodo de 2016 a 2022, embora com uma redugao
significativa ao longo da série analisada.
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Grafico 71 - Variagao das taxas de furto do Grupo 5 (por 100 mil habitantes)
Fonte: Dados Abertos/SEJUSP (2024).
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Grafico 72 - Variagao das taxas de roubo do Grupo 5 (por 100 mil habitantes)
Fonte: Dados Abertos/SEJUSP (2024).

Entre os municipios do grupo, as taxas de homicidio doloso e feminicidio apresentam
variagOes significativas, sem grandes similaridades entre os periodos analisados. Ted-
filo Otoni, que inicialmente apresentava as maiores taxas, registrou uma diminui¢cao
continua até 2018, seguida de um crescimento a partir de 2021. Curvelo se destaca
por apresentar taxas elevadas em varios periodos da série analisada, superando os
demais municipios, embora com flutuagdes significativas ao longo dos anos, com pi-
cos em 2019 e 2021. Em 2023, as taxas diminuiram em comparagao aos picos ante-
riores, e 0s municipios de Caratinga e Itauna passaram a registrar as maiores taxas.
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Grafico 73 - Variagao das taxas de homicidio doloso do Grupo 5 (por 100 mil habitantes)
Fonte: Sinesp/MJSP (2024).
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Grafico 74 - Variacao das taxas de feminicidio do Grupo 5 (por 100 mil mulheres)
Fonte: Sinesp/MJSP (2024).

Os municipios apresentam semelhancgas, em relagdo a demanda apresentada ao sis-
tema de seguranga publica, justica criminal, execugdo penal e participagao social, ao
se observar as taxas de furto e roubo, embora haja variagdes significativas nas taxas
de homicidios e feminicidios. Logo, as diferengas nas estruturas presentes nos muni-
cipios, bem como nas organizacdes de estrutura e participacdo social na seguranca
publica, podem explicar as grandes variagdes nas taxas de criminalidade analisadas.

2.4.6 Grupo 6

O Grupo 6 é composto pelos municipios Vazante, Ouro Fino, Piranga, Santo Anténio do
Monte e Muzambinho. Embora nesse grupo haja maior diversidade nas regides e nas
principais atividades econémicas de cada municipio, é possivel observar semelhangas
em relacdo a populacdo, ao indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) e
ao indice de Gini, como se pode ver na Tabela 65, a seguir, que apresenta as principais
informagdes sobre esses municipios sob o ponto de vista populacional, econémico
e demografico.

Para ser classificado como pertencente ao Grupo 6, os municipios devem apresen-
tar scores de capacidade institucional entre 8 e 11 pontos. Conforme indicado na
Tabela 66, a seguir, os municipios desse grupo apresentam pontuagoes semelhantes
em todos os eixos. Vale destacar que nenhum dos municipios possui unidades de
execugao penal ou de prevengao a criminalidade, além de apresentarem pontuagdes
baixas nas demais categorias, o que sugere uma baixa institucionalidade em todas as
dimensdes analisadas.
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Tabela 65 - Dados municipais gerais do Grupo 6 (regido, popula¢ao, IDHM, Gini e principal
atividade econdmica)

Municibio Redido Populacio IDHM Gini Principal
P 9 (2022) (2010)  (2010) Atividade Econémica
Vazante Nor&(iar:]sattsa e 19.975 0,742 0,4606 IndUstrias extrativas
Ouro Fino Sul/Suc!oeste 32.094 0,722 0,4623 Demais servigos
de Minas
Piranga ZonadaMata 17018 0756  0,5215 Administracdo, defesa, educagao e
saude publicas e seguridade social
Santo Antbnio Oeste de Minas ~ 27.295 0,724 0,4941 Agr|cultur‘a, apoio a a.gr|cultura
do Monte e a pos-colheita
Muzambinho ~ Sul/Sudoeste  ,1a91 0740  0,4675 Demais servicos
de Minas

Fonte: IBGE - Cidades (2019).

Tabela 66 - Pontuagao obtida nos servigos de seguranga publica por cada eixo do Grupo 6

Eixos

Cidade SEstrutura Sistemade Execugéo . _Estruturae Total

eguranga Justi Penal Prevengdo Participagao Social na

A ca ena g

Publica Seguranga Publica
Vazante 5 2 0 0 4 1
Ouro Fino 4 3 0 0 3 10
Piranga 5) 2 0 0 3 10
Santo Anténio do Monte 3 3 0 0 4 10
Muzambinho 3 2 0 0 3 8

Fonte: Elaboragéo prépria (ano).

Ao analisar as taxas de furto e roubo, ndo é possivel identificar um padrdo uniforme
entre os municipios. Observa-se que Muzambinho apresentou as maiores taxas do
grupo para ambos os crimes. No entanto, € importante destacar que, enquanto a taxa
de furto se manteve consistentemente acima das demais, ao longo do periodo, a ci-
dade apresentou uma queda continua a partir de 2021. Por outro lado, a taxa de roubo
teve uma queda significativa entre 2017 e 2021, mas voltou a crescer de 2021 a 2023.

Além disso, com excegdo de Vazante e Santo Anténio do Monte, os demais municipios
terminaram o periodo com redugdo nas taxas de furto. Em contraste, em relagdo ao
roubo, apenas Santo Anténio do Monte e Piranga apresentaram queda nas taxas, en-
quanto os outros municipios registraram aumento desse crime.
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Grafico 75 - Variagao das taxas de furto do Grupo 6 (por 100 mil habitantes)
Fonte: Dados Abertos/SEJUSP (2024).
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Grafico 76 - Variagao das taxas de roubo do Grupo 6 (por 100 mil habitantes)
Fonte: Dados Abertos/SEJUSP (2024).

A anadlise das taxas de homicidio e feminicidio revelou diferengas significativas ao lon-
go do periodo analisado. Destaca-se, assim, Piranga, que registrou as maiores taxas
de homicidios entre 2017 e 2020. Por outro lado, Santo Antdénio do Monte e Muzambi-
nho ndo apresentaram registros de feminicidio durante o periodo investigado.

Deste modo, observa-se que, embora a capacidade institucional de seguranga publi-
ca e justica criminal nos municipios seja significativamente similar, eles ndo apresen-
tam semelhangas no que diz respeito a demanda do sistema de seguranga publica. Ao
analisar as taxas de furto, roubo, homicidio doloso e feminicidio, os municipios exibem
variagoes distintas ao longo do periodo. Assim, 0 que se observa € que a baixa insti-
tucionalidade das politicas analisadas em cada um dos eixos que agrupou 0s munici-
pios ndo é capaz de determinar, nesse caso, os registros das taxas de criminalidade.
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Grafico 77 - Variagcao das taxas de homicidio doloso do Grupo 6 (por 100 mil habitantes)
Fonte: Sinesp/MJSP (2024).
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Grafico 78 - Variagao das taxas de feminicidio do Grupo 6 (por 100 mil mulheres)
Fonte: Sinesp/MJSP (2024).

Assim, aspectos como caracteristicas socioecondmicas locais, dindmicas regionais e
até mesmo fatores culturais podem desempenhar um papel relevante na determina-
¢do dessas taxas, o que merece ser investigado em outras analises sobre o tema.

2.4.7 Grupo 7

O Grupo 7 é composto pelos municipios Sdo José da Lapa, Itatiaiugu, Ladainha, Car-
neirinho, Catuji, Orizania, Paineiras e Wenceslau Braz. Os municipios variam em rela-
¢do a localizagao no estado e a principal atividade econdmica, mas tém em comum
um contingente populacional pequeno, sendo que a Tabela 67, a seguir, apresenta
informagdes relevantes do ponto de vista populacional, econdmico e demografico.
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Todos os municipios apresentam indices de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM)
considerados baixos a médios. Carneirinho se destaca com o maior IDHM, indicando
melhores condi¢cdes de vida em comparagdo aos outros municipios. Por outro lado, La-
dainha e Catuji apresentam os menores IDHMs e indices de Gini, sugerindo maiores
desafios em termos de desenvolvimento humano e maior desigualdade social.

Tabela 67 - Dados municipais gerais do Grupo 7 (regido, populagao, IDHM, Gini e principal
atividade econdémica)

Populagdao IDHM Gini Principal

Municipio Regido (2022) (2010) (2010) Atividade Econdmica

Industrias de

Sdo José da Lapa RM Belo Horizonte 26.090 0,729 0,4483 =
transformacgao

Itatiaiugu RM Belo Horizonte 12.966 0,677 0,4099 IndUstrias extrativas

Administragao, defesa,
Ladainha Vale do Mucuri 14.383 0,541 0,5624 educacgdo e saude publicas
e seguridade social

Agricultura, apoio a
agricultura e a pdés-colheita

Tridangulo Mineiro/

Alto Paranaiba 9.422 0,741 0,5397

Carneirinho

Administragao, defesa,
Catuji Vale do Mucuri 7.030 0,541 0,5624 educacao e saude publicas
e seguridade social

Administragao, defesa,
Orizania Zona da Mata 8.437 0,562 0,5562 educacgdo e saude publicas
e seguridade social

Administragao, defesa,
Paineiras Central Mineira 4.224 0,669 0,4626 educacao e saude publicas
e seguridade social

Administragao, defesa,
2.356 0,678 0,436 educagado e salde publicas
e seguridade social

Sul/

Wenceslau Braz Sudoeste de Minas

Fonte: IBGE - Cidades (2019).

Para integrar o Grupo 7, o score de capacidade estatal deveria variar entre 4 e 8 pontos.
Uma caracteristica comum a todos os municipios desse grupo, conforme evidenciado
na Tabela 68, a seguir, € a auséncia de pontuagado nos eixos de sistema de justica, exe-
cucgao penal e prevengao a criminalidade. Isso indica a inexisténcia de instituigdes como
Defensoria Publica, Ministério Publico, Tribunal de Justica, Unidades Prisionais e Socioe-
ducativas, além da auséncia de programas estaduais de politicas de seguranca publica.
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As diferengas entre os municipios surgem, entao, no que se refere a estrutura das or-
ganizagdes presentes, bem como nas organiza¢des de estrutura e participagao social
na seguranca publica, que variam de acordo com cada localidade. A diferenca é mais
acentuada em Ladainha, indicando uma estrutura policial relativamente mais desen-
volvida em comparagdo aos outros municipios. Sdo José da Lapa se destaca com a
maior pontuagao entre os municipios do grupo. Apesar de ter 8 pontos na classifi-
cagao construida, assim como Muzambinho (Grupo 6), esse se assemelha mais aos
municipios compostos por seu grupo, dado que nao possuem as estruturas do siste-
ma de justica, diferenciando-os dos municipios do grupo anterior. Tanto Sado José da
Lapa quanto Itatiaiugu apresentam uma estrutura e participagdo social na seguranga
publica mais robusta comparada aos outros municipios, embora a diferenga entre os
outros municipios ndo seja tdo grande.

Tabela 68 - Pontuagao obtida nos servigos de Seguranga Publica por cada eixo do Grupo 7

Eixos
Cidade SEstrutura Sistemade  Execugdo . _Estruturae Total
e listca  pen PN Parcbacis socala
9 G
S&o José da Lapa 3 0 0 0 5 8
Itatiaiucu 2 0 0 0 5 7
Ladainha 4 0 0 0 3 7
Carneirinho 3 0 0 0 3 6
Catuiji 2 0 0 0 3 5
Orizania 2 0 0 0 3 5
Paineiras 2 0 0 0 3 5
Wenceslau Braz 2 0 0 0 2 4

Fonte: Elaboragdo prépria (2025).

Ao analisar as taxas de criminalidade do grupo, especificamente em relagédo as ocor-
réncias de furto e roubo, os Graficos 79 e 80, a seguir, ilustram o periodo de 2015 a
2023. No caso das taxas de furto, destaca-se o municipio de Itatiaiugcu, que apresen-
tou as maiores taxas ao longo de todo o periodo analisado, embora tenha registrado
uma queda significativa durante esse intervalo. Sdo José da Lapa aparece em segun-
do lugar, com altas taxas de furto ao longo do periodo, apresentando um aumento
entre 2016 e 2017, seguido por uma queda em todos 0s anos subsequentes, com
excegao de 2023, quando as taxas voltaram a crescer.
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Em relagdo as taxas de roubo, Sdo José da Lapa e Itatiaiugu destacam-se novamente
COomo 0S municipios com as maiores taxas registradas. No ano mais recente, 2023,
Itatiaiugu apresentou as taxas mais altas, embora tenha ocorrido uma diminuigao
substancial nas ocorréncias ao longo do periodo analisado. Por outro lado, Catuji re-
gistrou as maiores taxas de roubo entre os municipios do grupo, em 2021, seguida de
uma queda nos anos subsequentes.
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Grafico 79 - Variacao das taxas de furto do Grupo 7 (por 100 mil habitantes)
Fonte: Dados Abertos/SEJUSP (2024).
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Grafico 80 - Variagao das taxas de roubo do Grupo 7 (por 100 mil habitantes)
Fonte: Dados Abertos/SEJUSP (2024).
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Em relagdo as taxas de homicidio doloso e feminicidio, os municipios do grupo néo
apresentaram um comportamento uniforme ao longo do periodo analisado. No caso
dos homicidios dolosos, os municipios de Catuji, Sdo José da Lapa e Itatiaiugu se des-
tacaram em diferentes anos, como aqueles com os maiores registros. Orizania apare-
ce, em 2023, como o segundo municipio com as maiores taxas, no ano mais recente
dos dados analisados.
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Grafico 81 - Variagdo das taxas de homicidio doloso do Grupo 7 (por 100 mil habitantes)
Fonte: Sinesp/MJSP (2024).
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Grafico 82 - Variagao das taxas de feminicidio do Grupo 7 (por 100 mil mulheres)
Fonte: Sinesp/MJSP (2024).
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Portanto, a andlise dos municipios do Grupo 7 evidencia que, embora compartilhem
baixa capacidade institucional e auséncia de estruturas voltadas ao sistema de justica,
execugao penal e prevengado a criminalidade, eles apresentam grandes variagdes nas
taxas de criminalidade. Essas disparidades indicam que fatores externos, como as dina-
micas econdmicas locais, o perfil populacional e as condi¢cdes socioecondmicas especi-
ficas, exercem um impacto relevante sobre os indices de seguranca publica. Além disso,
a analise das estruturas e participagao social na seguranga publica revelou diferengas
importantes entre os municipios, com Sao José da Lapa e Itatiaiugu apresentando es-
truturas mais robustas. Tais diferengas podem ter implicagdes diretas na capacidade de
resposta as demandas de seguranga, mesmo em contextos de baixa institucionalidade.

2.5 Consideracgoes

Este relatdrio apresenta uma analise municipal da seguranga publica em Minas Gerais,
com foco nos 41 municipios selecionados para a pesquisa. O objetivo é realizar uma
analise comparativa das estruturas de justica, execucdo penal, prevengao a criminali-
dade, estrutura e participagao social na seguranca publica e indices de criminalidade.
A pesquisa visa identificar padrdes e diferengas entre os municipios, oferecendo in-
sights sobre como a infraestrutura e os recursos disponiveis influenciam as taxas de
criminalidade, como homicidio doloso, roubo, furto e feminicidio. Os dados analisados
foram coletados de diversas fontes secundarias.

Assim sendo, a analise apresentada neste diagndstico reforga a potencialidade do uso
de registros administrativos como uma ferramenta essencial para avaliar a capacida-
de institucional de municipios em relagdo a seguranga publica e a dindmica criminal.
Embora os registros administrativos ndo capturem a totalidade das dindmicas crimi-
nais e institucionais, eles fornecem subsidios valiosos para entender como diferentes
niveis de capacidade institucional impactam nas demandas de seguranga publica.

A partir da reunido dos dados em uma Unica planilha, foi possivel aplicar a técnica de
analise de cluster k-médias e, com isso, agrupar 0s municipios segundo caracteristi-
cas similares, conforme a construgao de cinco eixos principais de analise: (i) estrutura
de instituicbes da seguranga publica, (ii) sistema de justica, (iii) execugao penal, (iv)
prevengao a criminalidade e (v) estrutura e participagdo social na seguranga publica.
Para tanto, os dados secundarios coletados de fontes diversas, como sites institucio-
nais e bases de dados do IBGE, foram utilizados para calcular pontua¢gdes em cada
eixo. Com base nessas pontuagdes, os municipios foram agrupados, com scores va-
riando de 0 a 30 pontos, e suas taxas de criminalidade foram analisadas. Assim, 0s
principais municipios mineiros da amostra foram agrupados em sete grupos distintos,
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com o objetivo de analisar a relagao entre a capacidade institucional (estruturas de
justica, execugdo penal, prevencdo a criminalidade e estrutura e participagéo social
na seguranga publica) e as taxas de crimes violentos contra a pessoa (homicidio e
feminicidio) e crimes contra o patriménio (roubo e furto).

Com base nas informagdes fornecidas, a analise parece indicar a formagao de sete
grupos distintos. Esses grupos refletem variagdes nas taxas de criminalidade (como
homicidios, feminicidios, furtos e roubos) e na capacidade institucional nos municipios.
Cada grupo apresenta um perfil especifico, onde a capacidade institucional e os tipos
de crimes predominantes variam, o que pode indicar diferentes demandas no sistema
de segurancga publica e desafios relacionados a infraestrutura e recursos disponiveis.

Observou-se que municipios com capacidades institucionais semelhantes apresentam
comportamentos distintos em termos de taxas de furto, roubo, homicidio doloso e fe-
minicidio, destacando a importancia de considerar fatores contextuais, como condigdes
socioeconOmicas e dinamicas regionais. Tendo isso em vista, a analise de cluster apon-
ta que, apesar de algumas semelhangas entre os municipios dentro de cada grupo, as
taxas de criminalidade ndo seguem um padrao Unico em todos 0s casos, 0 que pode ser
explicado pelas diferengas nas capacidades institucionais e estruturas locais.

Portanto, a conclusdo mais importante do relatdrio é a de que municipios com capa-
cidade institucional similar podem apresentar taxas de criminalidade distintas, o que
sugere que outros fatores, além da estrutura institucional, também impactam os indi-
ces de criminalidade. Acreditamos que uma dimensao de destaque nessa relagao seja,
exatamente, a capacidade de criar articulagdo em um contexto no qual as disjunc¢des
entre as instituicdes tendem a ser a regra. Exatamente por isso, o proximo relatério
procura qualificar essas interagdes, para compreender de forma mais especifica quais
sdo os condicionantes da interagdo entre articulagdo, capacidade institucional e cri-
minalidade em Minas Gerais.

Para além disso, € importante destacar a potencialidade dos registros administrativos,
0s quais, associados a analise das interagdes entre as instituicbes e a articulagéo
de politicas publicas, surgem como caminhos promissores para compreender as es-
pecificidades locais e promover estratégias mais efetivas de enfrentamento a crimi-
nalidade. O aprofundamento dessas andlises pode ampliar a capacidade de prever
tendéncias criminais e alocar recursos de maneira mais efetiva, contribuindo para o
fortalecimento da seguranga publica em Minas Gerais.









SECAO 3

Grupos focais com
os profissionais da
Seguranca Publica
e Justica Criminal






181

3.1 Apresentacao

Essa segdo apresenta a Ultima etapa da coleta de dados de campo da pesquisa.
Por meio dessa coleta de dados qualitativos e quantitativos, foi construido o presente
estudo, o qual tem como objetivo compreender como as regras e recursos (materiais
e humanos) disponibilizados pelo estado para o provimento das politicas de preven-
cdo e repressdo ao crime sdo transformados em politicas publicas. Para tanto, apre-
sentamos os resultados dos grupos focais, realizados no final de 2024, como parte
da coleta de informagdes qualitativas, aprofundando o que foi constatado no survey.
Também levamos em consideracao o que foi apresentado através dos achados da
analise de registros administrativos descritos anteriormente no relatério que compde
essa entrega. Vale destacar que o agrupamento dos municipios, realizado por meio
da analise de cluster com a técnica de k-médias, na segao anterior, serviu de base
para a organizagdo dos grupos focais apresentados neste documento, reforgando a
necessidade de leitura conjunta.

Esta etapa final de coleta qualitativa aprofunda os principais temas levantados nos
grupos focais, destacando as articulagdes institucionais e seus impactos no cotidiano
do Sistema de Justi¢ca Criminal e execugdo penal. Os dados aqui apresentados e ana-
lisados colaboram, assim sendo, para o aprimoramento do Diagndstico da Seguranca
Publica de Minas Gerais, fornecendo informacdes valiosas para o aprimoramento de
politicas publicas voltadas para a prevengéao e repressao do crime em Minas Gerais.

3.2 Percurso metodoldgico

Neste capitulo, apresentamos previamente a matriz conceitual e analitica que funda-
menta o estudo, além do estado da arte sobre os materiais cientificos relacionados
a tematica. Posteriormente, conduzimos uma pesquisa quantitativa que incluiu uma
analise dos registros administrativos dos municipios participantes da amostra e, pos-
teriormente, a realizagdo de um survey com profissionais de todas as institui¢des que
integram o Sistema de Justi¢a Criminal e de execugao penal, garantindo a representa-
¢ao de cada uma delas. Essa etapa permitiu identificar e mapear aspectos relevantes
para o trabalho. Na presente fase, buscamos aprofundar os tépicos que emergiram
da revisdo bibliografica, bem como explorar os fendbmenos comuns apontados pela
analise de registros administrativos, e, ainda, eixos importantes destacados no survey
e no pré-teste ja realizados e apresentados anteriormente. Para tanto, propomos a
utilizagdo da metodologia de grupo focal.
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O grupo focal € uma estratégia de pesquisa que visa compreender quais sdo 0s con-
sensos e dissensos entre aquele determinado grupo composto, assim, € uma técnica
de pesquisa qualitativa em que se cria, através de um moderador, uma conversagao
artificial a fim de compreender concepcdes e percepcdes dos participantes (Almeida,
2016). Para tanto, é facilitado por uma equipe que pretende inserir os temas na dis-
cussao e incentivar o debate, para que todos possam ter a oportunidade de contribuir
e de se posicionar institucionalmente, podendo ser resumido como uma observagao
de uma discussao estimulada por temas gerais. Assim, de acordo com Almeida (2016),
trata-se de uma discussao aprofundada pela moderagao.

A metodologia € amplamente utilizada em pesquisas qualitativas na area da segu-
ranga publica (Vander Laenen, 2015). Em termos gerais, a utilizagado se da na area da
criminologia, tanto na percepgao da populagao a respeito de temas sensiveis quanto
para a compreensao de percepcgoes de profissionais do Sistema de Justica Criminal, ja
que é de grande utilidade quando ha posi¢cdes hierarquicas diversas em determinado
grupo. Como o objetivo & compreender percepgdes, trata-se de uma oportunidade
para que profissionais que sao hierarquicamente inferiores e, em geral, possuem pou-
CO espago para serem ouvidos, possam expressar suas opinides, percepgdes e valo-
res. Assim, o papel do moderador é fundamental para que todos possam se expressar
(Vander Laenen, 2015).

O objetivo principal dos grupos focais realizados foi levantar e evidenciar como se da
a construcdo dos consensos ef/ou dissensos entre as instituicbes que compdem o0s
sistemas de seguranga publica, justica criminal e execugdo penal a respeito da arti-
culagao e trocas realizadas entre os entes. Procurou-se, ainda, mapear experiéncias
de cooperagao estabelecidas, evidenciando boas praticas e disfuncionalidades na
capacidade de articulacdo dos sistemas.

Para a organizagdo dos grupos focais, utilizamos os resultados da analise de regis-
tros administrativos, que agrupou 0s municipios em sete grupos, por meio da técnica
de andlise de cluster k-médias.” A partir dos sete grupos criados, estruturamos os
cinco grupos focais, que agruparam os atores em coletivos semelhantes em termos
de capacidades institucionais e taxas de criminalidade. Assim, seguimos a ordem de
acordo com os critérios, de forma que os profissionais pudessem ter caracteristicas

10 Essa abordagem permitiu agrupar os municipios com base em suas semelhangas em cinco eixos principais: (i)
estrutura de instituigdes da seguranga publica, (ii) sistema de justiga, (iii) sistema penal, (iv) prevengdo a criminalidade
e (v) estrutura e participagdo social na seguranga publica. A pontuagéo atribuida aos municipios, em cada eixo, variando
de 0 a 30 pontos no total, serviu como base para identificar padroes e diferengas entre eles. Esse método possibilitou
a segmentagdo dos 41 municipios analisados em sete grupos distintos, contribuindo para uma andlise detalhada das
relagdes entre a capacidade institucional e as dindmicas de criminalidade em diferentes contextos locais.
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em comum, e ter consensos expostos nos grupos focais, pelo tipo de trabalho reali-
zado. Como excegao, realizamos o Grupo 5 com profissionais de dois municipios da
amostra dos quais ainda nao tinhamos informagdes na etapa anterior, haja vista que
eles ndo responderam ao survey encaminhado tanto pelo Crisp como pela SEJUSP.
Assim, a opcgao foi reunir Santo Anténio do Monte e Arcos em um grupo especifico,
com objetivo de extrair a maior quantidade de informagdes dessas localidades e, as-
sim, complementar a se¢ado anterior sobre o survey. O Quadro 1, a seguir, mostra a
descrigdo dos grupos.

Quadro 1 - Municipios participantes em cada grupo focal

Data e horario

Grupo Municipios de realizagdo
Grupo 1 Belo Horizonte, Contagem, Betim, Santa Luzia, Sdo José da Lapa, 10/12/2024
P Itatiaiucu, Vespasiano e Sete Lagoas 09:30
Grupo 2 Ipatinga, Uberaba, Governador Valadares, Uberlandia, Divindpolis, 09/12/2024
P Montes Claros, Varginha, Passos e Juiz de Fora 09:30

Grupo 3 Patos de Minas, Barbacena, Pogos de Caldas, Unai, Pouso Alegre, Lavras, 11/12/2024
P Pirapora, Tedfilo Otoni, Itatina, Curvelo, Caratinga e Formiga 09:30
Grupo 4 Vazante, Ouro Fino, Piranga, Muzambinho, Ladainha, Carneirinho, 11/12/2024
P Catuji, Orizania, Paineiras, Wenceslau Braz 14:00
Grupo 5 Santo Anténio do Monte e Arcos 09/1142./02(?24

Fonte: Elaboragao prépria (2025).

Considerando esse panorama, entre os dias 9 e 11 de dezembro de 2024, a equi-
pe responsavel pelo eixo capacidades institucionais do Sistema de Justiga Criminal
e execugao penal, do Diagndstico da Segurang¢a Publica em Minas Gerais, realizou
cinco grupos focais com os representantes das seguintes instituigdes: Policia Civil,
Policia Militar, Policia Penal, Tribunal de Justica, Ministério Publico, Defensoria Publica
e Corpo de Bombeiros Militares. Optou-se por ndo incluir representantes do Sistema
Socioeducativo nem da Politica de Prevengéo, ja que ndo fazem parte propriamente
do SJC, e, em termos metodoldgicos, grupos focais muito extensos nao possibilitam
a troca efetiva de informacdes e a constru¢cdo de um ambiente em que todos os par-
ticipantes pudessem colaborar.
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O tempo médio de cada grupo focal foi de 120 minutos (2 horas), realizado via Zoom,
com os participantes sugeridos por cada instituicdo. A escolha deles se deu a partir
de um pedido realizado a SEJUSP para que fosse encaminhado um oficio para cada
instituicao, indicando profissionais que trabalhassem nos respectivos municipios, que
atuasse no dia a dia da organizacao, de forma que os participantes tivessem um tra-
balho de base e ndo apenas gerencial. Além disso, era necessario que o profissional
pudesse participar do grupo no dia e horario estipulado. A indicagéo foi de dois pro-
fissionais de cada instituicdo para cada grupo.

Ao final, contamos com uma média de 14 profissionais em cada grupo, com excegao do
Grupo 4, ja que ndo ha unidades prisionais em nenhum dos municipios participantes, e
do Grupo 5, que indicou apenas um defensor publico para a participagao, o qual, infeliz-
mente, ndo pode comparecer. Todos 0s demais grupos tiveram a participagao de repre-
sentantes de todas as instituicdes, conforme pode ser verificado no Quadro 2, a seguir.

Destaca-se que, mesmo que os participantes tenham sido indicados pelas proprias
instituicdes, a fim de dar viabilidade ao estudo, eles ndo tiveram acesso ao roteiro do
grupo focal," tal como recomendado pelos manuais metodoldgicos (Almeida, 2016). A
opgao por ndo apresentar em detalhes as perguntas foi fundamentada na premissa de
que apenas a questao central da investigagdo deve ser apresentada, garantindo que
os participantes ndo se preparem antecipadamente. Dessa forma, busca-se explorar
o tema a partir do fluxo natural das conversas que, por sua vez, seriam embasadas
nas atividades cotidianas realizadas pelos profissionais (Almeida, 2016).

Todos os grupos foram gravados, via Zoom, ja que, em termos metodoldgicos, a litera-
tura tem evidenciado que a realizagao de grupos focais presenciais e online tem resul-
tados similares (Richard et al., 2020), de forma que a técnica possa ser implementada
de acordo com os critérios metodoldgicos e seguindo os roteiros elaborados. Assim,
esse instrumento de pesquisa é perfeitamente adaptavel a diversos contextos (Almeida,
2016) e, como queriamos unir percepgdes de diferentes profissionais de municipios di-
versos, o uso do grupo focal em formato online foi uma solugédo adequada, economizan-
do recursos de deslocamento e facilitando a implementagédo em termos metodoldgicos.

Por fim, vale ressaltar que o objetivo do grupo focal € o surgimento de opinides, per-
cepcdes e valores dos participantes no confronto com os outros, a partir da dinamica
da interagdo. Confronto, nesse caso, significa didlogo, a medida que importa saber
como se da a construgao dos consensos e/ou dissensos naquele determinado grupo
focal. A metodologia é validada principalmente por compreender que o que esta sen-

1 O roteiro que guiou a condugdo dos grupos focais se encontra nos apéndices deste relatdrio.
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Quadro 2 - Perfil dos participantes dos grupos focais e respectivos codigos de identificagdo

Instituicdo Cargo Codigo Grupo Instituicio Cargo Codigo Grupo

CBM Capitdo EO1 CBM Capitdo E29
Tenente EO02 Tenente E30

PP Diretor Regional EO3 PP Diretor Regional E31
Diretor de Presidio EO4 Diretor Regional E32

DP Defensor EO5 DP Defensor E33
Defensor EO06 Defensor E34

MP Promotor EOQ7 Grupo MP Promotor E35 Grupo
Promotor EO8 1 Promotor E36 3

PC Delegado EO9 PC Delegado E37
Delegado E10 Delegado E38

PM Capitao E11 PM Capitdo E39
Capitéo E12 Capitao E40

TJ Juiz E13 TJ Juiz E41
Juiz E14 Juiz E42

Instituicdo Cargo Codigo Grupo Instituicio Cargo Codigo Grupo

CBM Comandante Pelotao E15 CBM Tenente E43
Comandante Pelotao E16 Tenente E44

PP Diretor Regional E17 DP Defensor E45
Diretor Regional E18 Defensor E46

DP Defensor E19 MP Promotor E47
Defensor E20 Promotor E48

MP Promotor E21 Grupo PC Delegado E49 Grupo
Promotor E22 2 Delegado E50 4

PC Delegado E23 PM Tenente ES1
Delegado E24 Tenente ES52

PM Capitéo E25 TJ Juiz E53
Capitao E26

TJ Juiz E27
Juiz E28

Instituicdo Cargo Codigo Grupo Instituicio Cargo Codigo Grupo
Comandante Companhia  E54 Delegado E61

CBM PC
Comandante Pelotao E55 Delegado E62
g?rse?(s)?ierdeagional == IS =58

" Diretor da = e ™ Tenente oa o
Unidade Prisional

DP Defensor E58 Juiz E65
Promotor E59 ™ Juiz E66

MP
Promotor E60

Fonte: Elaboragao propria (2025).
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Quadro 3 - Categorizacao dos grupos focais (temas, palavras-chave e principais referéncias

bibliograficas)

Temas

Palavras-chave /
categorizacgao

Principais referéncias bibliograficas

que justificam a escolha tematica

Articulacdo entre
instituicdes e fluxo

Audiéncias de Custddia

Porte de cidades

Prisdo enquanto
mecanismo central
e seus paradoxos

Reincidéncia,
vulnerabilidade e
encarceramento

Rede; didlogo; articulagao;
comunicacgao; instituigcao; contato

Audiéncias de Custddia;
encaminhamento; PM; violéncia
policial; verificagao

Interior; capital; Belo Horizonte;
comarca menor; comarca maior;
redes pessoais; proximidade

Prisdo; articulagao; prender

Prisdo; reincidéncia; morador de rua;
assisténcia social; educagdo; saude

Lima, Sapori e Ribeiro (2022);
Azevedo e Anastasia (2020);
Costa (2023)

Lages e Ribeiro (2019a, 2019b);
Ribeiro, Lages e Neves (2024);
Jesus e Cruz (2022)

Ribeiro (2017); Ribeiro, Lages e Neves

(2024); Spender e Grinyer (1995)

Borges (2019); Godoi (2017);
Marques (2010); Machado e Porto
(2016); Teixeira (2024)

Adorno e Bordini (1989); Santos
e Oliveira (2021); CNJ (2023);

Ribeiro e Oliveira (2022)
Violéncia; mulher; casa; criminalidade;
violéncia doméstica; violéncia
contra mulher

Debert e Gregori (2008);

Violéncia domestica Saffioti (2002); FBSP (2024)

Fonte: Elaboragdo propria (2025).

do ali exposto é o que os profissionais indicam sobre como percebem o seu trabalho
a partir das questdes expostas. Compreendemos, assim, que o grupo focal foi uma
escolha metodoldgica que nos permitiu explorar os temas que ainda ndo haviam sido
aprofundados na etapa anterior da pesquisa.

Para a analise do material coletado nos grupos focais, realizamos a transcrigao das
conversas, através do software Anaconda, e, em seguida, apos lermos toda a analise
realizada, identificamos os temas que aparecem com a maior frequéncia, tanto em
termos de quantidade de vezes, ja que apareceram de forma presente nos grupos
focais, quanto de engajamento e participagao dos profissionais.

A revisao da literatura colaborou na escolha tematica, a medida que, na matriz de va-
riaveis realizada, analisamos o que a teoria mostra no que diz respeito a capacidade
institucional e a capacidade de governanga, de maneira que a criagdo de processos
para alcance dos resultados e o fluxo de comunicagdo em rede foram duas das di-
mensdes analisadas. Em outras palavras, essas foram as dimensdes centrais que vol-
tam a aparecer ao longo de toda a pesquisa, mas, no grupo focal, aparecem como eixo
que perpassa toda a realizagdo do grupo, ja que o objetivo se deu a partir da com-
preensao de como esses diferentes atores dialogam e trabalham (ou ndo) em rede.
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Assim, analisamos a partir dos temas gerais, pontuando aqueles que a teoria também
tem evidenciado como de grande importancia no trabalho realizado no SJC, e, a partir
dai, uso de palavras-chave relacionadas, para, assim, realizarmos a analise de acordo
com o que o0s entrevistados nos trouxeram, como demonstrado no Quadro 3, a seguir.

Além da Apresentacgao e desta parte com o Percurso Metodoldgico, a segdo esta divi-
dida com os destaques de cada grupo, seguido dos principais temas retratados e das
Consideragdes Finais, a qual sugere os proximos passos.

3.3 Destaques de cada grupo

A metodologia do grupo focal propde, como mencionado anteriormente, compreender
0s consensos e dissensos que emergem no dialogo entre os participantes. Trata-se
de um método que, de maneira artificial, reine pessoas que podem ter algum contato
no trabalho cotidiano, mas que, em muitos casos, ndo se conhecem diretamente. O
objetivo é explorar como os tdpicos levantados pelo facilitador sdo compreendidos
pelos participantes, identificando os principais pontos em comum e 0s elementos de
discordancia. Assim, o grupo focal se configura como um espaco privilegiado de ob-
servacao e analise coletiva.

No caso aqui apresentado, a divisdo dos grupos foi realizada com base nas capacida-
des estatais de cada municipio, considerando fatores como o porte municipal. Um dos
grupos, em especial, foi constituido com o intuito de captar as particularidades e am-
pliar a representatividade da pesquisa, uma vez que a coleta de outras informagdes,
até aquele momento, tinham sido limitadas. Essa estratégia visou assegurar uma com-
preensdo mais abrangente e fiel as realidades distintas entre os municipios estudados.

Essa primeira se¢do tem como objetivo apresentar os pontos mais relevantes que
emergiram no dialogo dentro de cada um dos cinco grupos focais. A partir das inte-
racdes e debates promovidos, busca-se compreender ndo apenas 0s aspectos com-
partilhados entre os participantes, mas também os elementos de divergéncia que re-
fletem as dindmicas e os desafios préprios de cada contexto analisado.

O Grupo 1, composto por integrantes dos maiores municipios da amostra (Belo Ho-
rizonte, Contagem, Betim, Santa Luzia, Sdo José da Lapa, Itatiaiugu, Vespasiano e
Sete Lagoas), foi realizado no dia 10 de dezembro. Seu objetivo central foi discutir os
principais desafios enfrentados na seguranga publica no colar metropolitano de Belo
Horizonte. Assim, foi dada énfase especial na questao de pessoas em situagao de rua,
que, de acordo com os participantes, tem sido um problema cada vez mais urgente
de ser solucionado. Para eles, a criminalidade e a situagao de rua tém ligagdes diretas,
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de maneira que o trafico de drogas e as cenas de uso também interferem na crimina-
lidade. Assim, trataram também da reincidéncia que, pela falta de politicas publicas
efetivas em demais areas, vira um ciclo vicioso.

A necessidade de se tratar o problema com as diversas instituigdes foi levantada, com
especial destaque para a comunicagao que deve ser fortalecida entre a Policia Militar
e as Guardas Municipais. No entanto, houve varias falas destacando que a abordagem
integrada também precisa envolver, além da justi¢a, a saude e a assisténcia social para
tratar questdes de dependéncia quimica e ressocializagao de egressos do sistema pri-
sional. Outro ponto levantado pelo grupo foi a diferenga da percepgao dos participantes
do trabalho realizado em cidades grandes em comparagdo com cidades menores, a
medida que, de acordo com um dos participantes, “como ha escassez de pessoas em
todas as instituicées, parece que o pessoal se junta, sabendo que a cooperacgao vai ser
melhor para todo mundo” (E8)."? Esse aspecto sera melhor descrito na proxima secao.
Por fim, destacamos que os profissionais elencaram o alto volume de trabalho, princi-
palmente por estarem em locais onde respondem por mais de um municipio, haja vista
que, em alguns casos, a divisao judicial de comarca nao equivale a de municipios e, nem
mesmo, & de Areas Integradas de Seguranca Publica (AISP), adotada pela SEJUSP.

Tratando-se do Grupo 2, composto por cidades de médio porte (lpatinga, Uberaba,
Governador Valadares, Uberlandia, Divindpolis, Montes Claros, Varginha, Passos e Juiz
de Fora), o principal ponto destacado foi a importéncia da cooperagao interinstitucio-
nal no combate ao crime organizado e na execugao penal, inclusive, de acordo com
os participantes, pela maior complexidade do crime, que vem sendo aprimorada. Des-
tacaram, ademais, a importancia de sistemas integrados, com protocolos de atuagao,
respeitando a competéncia institucional de cada um, mas com o compartilhamento de
informagdes relevantes, mesmo com o cuidado as informagdes sensiveis. A definigéo
clara, portanto, de papéis de cada uma das instituicdes foi bastante destacada. Um
dos pontos levantados foi a necessidade de definicdo de fluxos de trabalho dentro
das proprias organizagdes e de maneira interinstitucional, representada pela seguinte
fala: “A gente tem que ter um protocolo de emergéncia, entdo nds temos que ter fluxo,
sistematizag&o, institucionalizagdo de protocolos de emergéncia, (...) as vezes, a gen-
te tem que fazer o papel de varios” (E27).

Por fim, as Audiéncias de Custddia também aparecem nesse grupo, COmo um meca-
nismo de articulagdo, mas também como uma etapa de sobrecarga ao sistema, ponto
que sera mais explorado adiante.

12 Os trechos literais transcritos das falas de participantes dos grupos serdo apresentados em italico e entre aspas.
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No Grupo 3, composto por integrantes das instituicdes de cidades de médio porte
(Patos de Minas, Barbacena, Pogos de Caldas, Unai, Pouso Alegre, Lavras, Pirapora,
Teofilo Otoni, Itauna, Curvelo, Caratinga e Formiga), a discusséao foi muito pautada no
fortalecimento de facgcdes criminosas, em especial nas unidades prisionais de Teo-
filo Otoni, assim como a reincidéncia criminal, como um dos pontos mais delicados
no trabalho cotidiano de todas as instituicdes. Em parte, a elevada reincidéncia faz
com que os participantes sintam que seus respectivos esforgos acabam por nédo ter
0s impactos na reducgao da propria criminalidade. A relagao entre as instituicdes e a
falta de integragdo entre elas também apareceu como ponto importante que deve
ser aprimorado para a melhoria do trabalho em si. Enfatizam a necessidade, assim
como também surgiu no primeiro grupo, de se investir em politicas sociais para redu-
¢ao da reincidéncia criminal, ponto que apareceu com bastante énfase no grupo de
discussao. Por fim, as Audiéncias de Custddia também foram tratadas, de forma que
representam um avango nos direitos humanos no Brasil, mas ndo cumprem seu papel
inicial de verificar a legalidade e a violéncia da prisédo em flagrante, ja que se tornou
mais um rito. Além disso, os profissionais pontuaram que ela se tornou uma demanda
excessiva, que dificulta a otimizagdo dos processos.

No Grupo 4, composto pelos municipios Vazante, Ouro Fino, Piranga, Muzambinho,
Ladainha, Carneirinho, Catuji, Orizania, Paineiras, Wenceslau Braz, a melhoria da troca
de informacgdes foi ponto destacado, com a necessidade de integragao entre as insti-
tuigdes. Chama atengdo que a reincidéncia criminal apareceu também como um pro-
blema importante que sobrecarrega o sistema, mesmo que, nesse grupo especifico,
ndo haja nenhuma unidade prisional nos municipios que o compdem. Os participantes
debateram sobre as Audiéncias de Custddia, o papel dos municipios na prevencgéo da
violéncia e a importancia da integragado entre os 6rgdos. Houve, ademais, destaque
para os aspectos negativos da Audiéncia de Custddia, como alto custo e alto contro-
le e desconfianga destinada a Policia Militar, 0 que seria desnecessario, haja vista o
controle existente, realizado pelas instituicdes irmas (Policia Civil e Policia Penal), que
seria suficiente, tal como evidenciado na seguinte fala:

Eu acho que a audiéncia de custddia tem pouca afetividade, na verda-
de, porque quando a pessoa vai para delegacia eu acho que ja existe
um controle, né? O controle da Policia Civil, em face da Policia Militar,
porque quando ela recebe o preso ali, ela ja tem que atestar se o preso
esta com algum hematoma, porque a custddia é mais para verificar a
legalidade, se houve alguma agresséo. (...) Posteriormente, caso ve-
nha se ratificar essa prisdo e ele vai pro presidio, a prépria Policia Penal
também teria que fazer, né? Porque ela tem que atestar a forma que
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ela esta recebendo aquele preso porque a partir daquele momento, na
custddia, a responsabilidade do que aconteceu com aquela pessoa é
deles. Entao, ja existe uma dupla checagem, digamos assim, mas é o
estado, as vezes, falando que ndo confia no proprio estado, né? (E47).

Por fim, no que diz respeito ao Grupo 5, composto por profissionais que atuam em Ar-
cos e Santo Anténio do Monte, foi destacada a dificuldade de articulagao entre as ins-
tituicdes, em especial, pela distancia de Belo Horizonte, e por alguns profissionais que
atuam nos municipios ficarem lotados na capital do estado. Assim, a escassez de re-
cursos para lidar e atuar no cotidiano foi destacado, acrescido de preocupag¢des com a
reincidéncia e com a criminalidade juvenil, assim como com a dificuldade de implemen-
tagcao de medidas alternativas ao regime fechado, ja que ndo ha unidades proximas de
regime semiaberto. Por fim, o tema da Audiéncia de Custddia e da reincidéncia também
apareceram, e, pela relevancia, serdo melhor explorados nas se¢des seguintes.

Por fim, recapitulamos que iniciamos esta se¢gao com as tematicas mais gerais que
emergiram em cada grupo porque os temas selecionados para serem desenvolvidos
na secgao seguinte deste relatdrio refletem as consonancias e diferengas que se des-
tacaram nas discussdes dos cinco grupos focais. Embora ndo sejam, necessariamen-
te, os topicos de maior relevancia em termos absolutos, eles foram escolhidos por
sua conexao direta com o trabalho cotidiano dos profissionais e por representarem
oportunidades estratégicas de intervencdo. Como foi possivel observar na andlise,
ha muitas tematicas convergentes, como a reincidéncia criminal e a necessidade de
maior cooperagao interinstitucional. Contudo, existem também aspectos especificos
de cada grupo, como os desafios das grandes cidades no tratamento de pessoas em
situagdo de rua ou as dificuldades enfrentadas pelos municipios mais distantes da ca-
pital. Nesse cenario, escolhemos cinco temas que ensejaram discussdes substanciais
nos grupos focais e que apresentam potencial analitico para articulagdo do material
empirico recolhido com a reviséo de literatura realizada. Portanto, os temas elencados
na proxima segao nos parecem muito importantes para a melhor articulagdo entre o
Sistema de Seguranga Publica, Justiga Criminal e Execugao Penal.
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3.4 Temas de analise

Os temas que aqui serdo aprofundados foram selecionados como os mais relevantes,
com base nos grupos focais realizados. Eles foram elaborados ap0ds a leitura detalhada
e analise das transcri¢gdes de todos 0s encontros, considerando questdes que geraram
debates significativos e apresentaram potencial para uma organizacdo metodoldgica
consistente. A selegao levou em conta a coeréncia dos dialogos, identificando conso-
nancias e dissensos entre os grupos, além da complementaridade dos dados qualitati-
vos com os achados da etapa anterior do survey. Ademais, buscou-se uma integracao
coerente e significativa entre os dados coletados e a revisado bibliografica realizada.

A escolha dos temas foi guiada pelo eixo central da articulagdo entre as institui¢des,
tornando esse um dos topicos analisados. Quanto aos outros cinco temas, ou seja, (i)
Audiéncias de Custddia, (ii) porte das cidades, (iii) prisdo como mecanismo central e
seus paradoxos, (iv) reincidéncia, vulnerabilidade e encarceramento e (v) violéncia do-
méstica, foram definidos com base na analise das transcrigdes dos grupos focais. Essas
tematicas se destacaram tanto pela frequéncia e intensidade com que surgiram nas dis-
cussdes quanto por sua conexao direta com a articulagao e interagdo entre as institui-
¢oes. A literatura desempenhou um papel essencial nesse processo pois aborda esses
temas como fundamentais para a compreensao do Sistema de Justi¢ca Criminal e como,
também, alguns sao desafios, observando-se que as instituicdes atuam de forma frou-
xamente articulada (Lima; Sapori; Ribeiro, 2022). Além disso, vale destacar que alguns
desses tépicos também foram trazidos na fase do survey da pesquisa, especialmente
nas questdes abertas, nas quais a violéncia doméstica, a prisdo como dispositivo cen-
tral de articulacdo, a reincidéncia e a auséncia de politicas publicas interseccionadas
com a vulnerabilidade social foram frequentemente mencionadas. Assim, 0s grupos fo-
cais configuraram-se como uma oportunidade valiosa para aprofundar e explorar com
mais detalhe os temas levantados na etapa anterior da pesquisa.

Ao final da secgéo sobre o survey, identificamos os principais temas que demandavam
maior aprofundamento: (i) causas da criminalidade e (ii) mecanismos de articulagao:
qual é o papel das Audiéncias de Custddia?. Sobre o primeiro tépico, a reincidéncia,
violéncia doméstica e prisdo se relacionam, de forma a responder lacunas que ainda
precisavam de analise. No caso do segundo, o tema da articulagdo e do fluxo em con-
junto com as Audiéncias de Custddia colabora nos aspectos analiticos para suprir o
que ainda precisava de maior aprofundamento.

Com os temas definidos, retornamos as transcri¢cdes e, ao relé-las, identificamos pa-
lavras-chave que permitiram analisar as falas especificas dos participantes. Esse pro-
cesso possibilitou a realizagdo de analises aprofundadas, com foco nos temas que
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haviam ficado em aberto. Assim, os topicos que serdo detalhados neste relatério re-
presentam os principais pontos discutidos e refletem as perspectivas e experiéncias
compartilhadas pelos participantes durante os grupos focais. Esses topicos apare-
ceram de forma recorrente nos grupos, apresentando tanto pontos de convergéncia
quanto especificidades, o que justifica seu destaque como aspectos cruciais no fun-
cionamento e compartilhamento de responsabilidades no Sistema de Justi¢a Criminal
e execugao penal. Além disso, tratam-se de questdes que a literatura ja reconhece
como centrais para a articulagao entre os diferentes atores do SJC, destacando como
potenciais conflitos podem ser evidenciados a partir desses temas. Essa andlise se
alinha especialmente a proposta de Lima, Sapori e Ribeiro (2022), que aborda os de-
safios a maior integracéo institucional, considerando as particularidades do tamanho
dos municipios.

O foco central de todas essas discussdes é a dificuldade do sistema, frouxamente
articulado, em gerar cooperagdes no formato de integracdo e/ou interagdo entre as
instituicbes, de modo a reduzir os conflitos e, assim, efetivamente garantir a preven-
¢ao e a repressdo ao crime — com destaque para dois fendmenos diametralmente
opostos: a violéncia doméstica e o crime organizado. As discussdes evidenciaram a
necessidade de fortalecer as conexdes institucionais, promovendo uma colaboragao
mais sinérgica, cotidiana e menos voltada para a solugdo de problemas emergenciais.

Os temas mais mencionados na discussao se iniciam com a prisao, tratada tanto como
problema quanto solucdo, dialoga com os debates sobre reincidéncia e vulnerabi-
lidade social, evidenciados em todos os grupos. As diferengas na articulagao entre
capital e interior reforcam a necessidade de adaptagédo as realidades locais, conforme
apontado nas discussdes sobre recursos e cooperagao interinstitucional. A violéncia
doméstica, destacada como um problema social ou criminal, emerge como um tema
transversal que impacta diversos contextos. Ja as audiéncias de custddia e suas im-
plicagdes operacionais apareceram como ponto comum entre 0S grupos, mesmo que
com percepgdes distintas. Por fim, a reincidéncia, vulnerabilidade social e prisdo sin-
tetizam elementos recorrentes nos debates, conectando-se a necessidade de politi-
cas integradas que vao além da repressao, conforme ressaltado pelos participantes.

Assim, essa segdo esta organizada em cinco subsegdes, quais sejam: (i) Prisdo en-
quanto mecanismo central e seus paradoxos; (ii) Reincidéncia, vulnerabilidade social
e prisao; (iii) Porte de cidades e diferengas de atuacao; (iv) Violéncia doméstica; e,
por fim, (v) Audiéncia de Custddia. A analise aprofundada desses temas permitira
identificar estratégias e solugdes, assim como janelas de oportunidade, que podem
ser trabalhadas na integragéo, visando alcangar melhores resultados e uma maior ar-
ticulagéo entre os diversos atores envolvidos.
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3.4.1 Prisdo como mecanismo central e seus paradoxos

Durante a realizagado dos grupos focais, a prisao foi uma instituicdo que compareceu
com bastante for¢ca nos discursos dos participantes, permitindo ver a relagao comple-
xa e contraditdria tramada pelos operadores do Sistema de Justi¢ca Criminal, seguran-
Ga publica e execugdo penal com o sistema prisional. Esse foi um tema recorrente em
todos os grupos, incluindo-se o Grupo 4, que ndo possuia mais uma unidade prisional
sob sua comarca. Assim, a prisao foi apresentada, ao mesmo tempo, como uma solu-
¢do para problemas da seguranca publica e como um mecanismo de aprofundamento
dessas questdes. O material qualitativo recolhido indica que essa dualidade decorre,
sobretudo, das fungdes que sado atribuidas socialmente para a prisdo e das limitagdes
estruturais e praticas que envolvem o sistema carcerario.

De um lado, a prisdo é percebida como uma solugéo porque responde a uma demanda
social por justica e seguranga, como evidencia a fala da participante do Grupo 4:

Entdo, eu ndo sou uma grande defensora da prisdo como um instru-
mento de prevengdo geral, mas na minha experiéncia em XXXX, o que
eu pude perceber é que a prisdo foi o instrumento mais efetivo que
a gente conseguiu encontrar para diminuir a criminalidade. Principal-
mente a criminalidade que acaba decorrendo de cidades maiores do
entorno que, as vezes, sdo aqueles criminosos contumazes das cidades
maiores que vem para as menores para praticar roubo, para praticar
trafico, e a gente acaba tendo que também atuar em conjunto com de-
legacias, com a Policia Militar, com as instituicées das outras comarcas.
Mas, por enquanto, a prisdo foi um instrumento mais efetivo, que per-
mitiu a gente ter o maior controle da criminalidade na comarca (E49).

Como o trecho evidencia, ao retirar de circulagao individuos considerados perigosos,
a prisdo simboliza uma resposta imediata as infragdes da lei, reforgando a ideia de pu-
nicdo e contengado de comportamentos que ameagam a ordem publica. Para os ope-
radores da seguranga publica, como policiais militares, civis e policiais penais, a prisao
representa a concretizagao de seu trabalho, uma vez que eles atuam diretamente na
prevengao, investigacao e repressao de crimes. Nesse sentido, a reincidéncia crimi-
nal, materializada pelo retorno do individuo para o sistema prisional, € muitas vezes
vista como reflexo de uma “impunidade” atribuida a duragao e progressédo das penas
(Machado; Porto, 2016) e o trabalho desses profissionais acaba retratado como um
“eterno enxugar gelo” (Teixeira, 2024).
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Por outro lado, a prisdo também é vista como um problema, uma instituicdo que apro-
funda desigualdades estruturais da sociedade brasileira e amplifica dindmicas criminais,
como o dominio de facgdes, processo que vem sendo amplamente discutido na lite-
ratura nacional (Godoi, 2017; Marques, 2010). No Grupo 03, os conflitos no trafico de
drogas, na regido de Tedfilo Otoni, decorrentes da disputa do Comando Vermelho e do
Primeiro Comando da Capital pelo dominio do territério, foram bastante mencionados
para abordar tanto o aumento do numero de homicidios quanto as inumeras dificulda-
des impostas a gestao prisional para lidar com as rivalidades faccionais dos presos.

Por sua vez, nos Grupos 01 e 02, participantes do judiciario (TJ e DP), lembraram do
quadro de superlotagéo do sistema prisional brasileiro, das suas condi¢cdes precarias,
e da auséncia de programas de ressocializagdo: contexto que foi identificado também
como causador da reincidéncia criminal. Nessa perspectiva, um participante do Grupo
02 apresenta um discurso critico que enfatiza a necessidade de repensar o paradigma
do encarceramento em massa.

Tenho uma esperanga maior na mudanga do paradigma, de entender
também que ndo € um encarceramento em massa que vai resolver o
nosso problema. Sim, é essa interagao para a gente saber ndo prender,
e quando prender, prender bem. Porque quando vocé prende bem, ndo
é o fato de ele ficar la ha muito tempo nem nada. Porque é frustrante
a ndo-ressocializagdo dessa pessoa. Entdo, esse sistema superlotado,
eu acho que ele falha em recolocar essa pessoa na sociedade. Por-
gque é uma coisa que a gente muitas vezes encara 0 preso como um
cidadao de segunda linha, e ele ndo é. E é isso que a gente precisa
entender. Por isso que eu acho que essa interagado é importante com
as Prefeituras também (E20).

Falas como essa evidenciam questdes que limitam a capacidade da prisédo de cum-
prir seu papel de ressocializagao, transformando-a, muitas vezes, em um ambiente que
perpetua a violéncia e a marginalizagao (Borges, 2019). Além disso, o encarceramento
massivo é retratado como um fator que pode sobrecarregar os proprios operadores da
seguranga publica e do Sistema de Justica Criminal e execugdo penal, que lidam com
as consequéncias de um sistema disfuncional, como 0 aumento das tensdes nos pre-
sidios e a falta de recursos adequados para gerenciar a populagao carceraria. Por isso,
o participante E20 termina seu argumento apostando em uma melhor articulagédo com
as Prefeituras: ele se refere, especialmente, aos servigos municipais voltados para o
atendimento a populagdo em situacao de rua e pessoas com adi¢do ao crack, elemen-
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tos apontados como catalisadores da dificuldade de ressocializagdo dos egressos da
prisdo e da consequente reincidéncia criminal. Nesse aspecto, foram recorrentes as
mengdes a necessidade de politicas publicas que promovam a prevengao, a inclusdo
social e a reintegragao de individuos egressos do sistema prisional a sociedade.

3.4.2 Reincidéncia, vulnerabilidade social e prisao

Como descrito no item anterior, a reincidéncia criminal foi uma tematica que emergiu
nos grupos focais, principalmente quando articulada as condigdes de encarceramen-
to e a vulnerabilidade social dos individuos reincidentes. Por isso, foi um tema que
ganhou relevo espontaneamente junto aos entrevistados, isto €, antes de serem mo-
tivados a opinar sobre a tematica e sobre as estratégias de articulagdo entre os siste-
mas de seguranga publica, justica criminal e execugao penal para lidar com individuos
que apresentam trajetodrias de reincidéncia e/ou repetidas passagens pelo sistema
prisional. A nogao de reincidéncia, agenciada nos grupos, remete a infragdes criminais
praticadas reiteradamente, abordando uma das dimensdes do conceito de reincidén-
cia explorado pela literatura. Cabe ressaltar que, para além dessa interpretacao, o
termo também pode ser definido como condenacgao judicial por novo crime praticado
apos extingdo de pena anterior, a nova entrada de um egresso ao sistema penitencia-
rio apds uma pena e ainda quando ha mais de uma condenacgao judicial (IPEA, 2015).
A reincidéncia, nesse sentido, ganhou luz fortemente associada as vulnerabilidades
sociais dos individuos com essas trajetérias, numa légica semelhante a que sera abor-
dada mais adiante nas discussdes sobre as Audiéncias de Custddia.

A literatura sobre o tema (IPEA, 2015; Santos; Oliveira, 2021; Adorno; Bordini, 1989)
identifica alguns obstaculos que dificultam a redugdo da reincidéncia e a promogéao da
reintegracao social, todos eles mencionados por participantes dos grupos focais, tais
como: a fragmentagdo das politicas publicas, que variam amplamente entre os esta-
dos e ndo seguem um padrao uniforme; um menor foco em programas alternativos de
cumprimento de pena, tais como o0 modelo da Associagao de Protecao e Assisténcia
aos Condenados (APAC); e a priorizagcao de medidas de controle e segurangca em de-
trimento de estratégias de ressocializagao através da educagao e do trabalho.

Nessa perspectiva, foram apontadas opinides em comum que articulam a tematica da
reincidéncia as deficiéncias estruturais de apoio e suporte das redes socioassisten-
ciais para individuos em vulnerabilidade social em distintos momentos do fluxo de en-
carceramento, o que inclui desde a prisdo em flagrante (que pode se transformar em
preventiva e, posteriormente, em condenagao) até o desencarceramento. Para grande
parte dos participantes dos grupos focais, os reincidentes frequentemente ndo tém
objetivos de vida ou estrutura adequada apds as passagens nas unidades prisionais,
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além da falta de tratamento para dependéncia quimica que, somadas a inexisténcia
de programas e politicas de protegao social, especialmente nos pequenos municipios,
acabam corroborando para que essas pessoas voltem a cometer delitos, principal-
mente os associados a crimes patrimoniais, como furto e roubo. Os participantes res-
saltam, portanto, que no cenario de ineficiéncia atual das politicas de protegao social,
as vulnerabilidades sociais associadas as trajetdrias de reincidéncia acabam por ndo
efetivar as decisdes tomadas pelos sistemas de justica e execugao penal.

A pessoa tem 30, 40 passagens, mas o proprio sistema acaba a pessoa
vai la, fica preso ha algum tempo, tem algum monitoramento, mas aqui
ha grande a reincidéncia, eu tenho, mas a gente ndo conseguiu ain-
da chegar numa forma de resolver essa questdo. Eu acho que deveria
entrar em parceria ndo sé com os orgaos de seguranga publica, mas
orgaos de saude publica, em relagdo aos moradores de rua aqui do
Centro. Eu estou percebendo que ndo esta tendo muita eficdcia essas
prisbes em relagdo a um aspecto social que precisaria ser... Teriamos
que ser parceiros ai em relacdo a equipe de assisténcia social (E8).

O que é apresentado, nesse contexto, assemelha-se a metafora da porta giratdria ou
da cadeia pingue-pongue, como denominado por Mallart e Rui (2017), em que pes-
soas com distintas vulnerabilidades sociais praticam um crime para sobreviver e/ou
alimentar o seu vicio, sdo encarceradas e, depois, com o fim da medida cautelar e/ou
da condenagao voltam para as ruas. Os autores argumentam que € necessario pensar
a prisdo, sobretudo a prisdo provisdria, ndo apenas como um mecanismo de conten-
¢ao e confinamento, mas também como um dispositivo de circulagao, indutor do “en-
tra e sai” das instituicdes, de multiplas velocidades e ritmos variados. Assim, fica evi-
dente que a prisdo ndo opera sozinha, mas conectada a uma miriade de equipamentos
de assisténcia e de saude, compondo um circuito carcerario-assistencial ainda mais
amplo e muitas vezes precario, haja vista que atende uma populagao especifica, posta
para circular incessantemente, o que acaba por produzir a propria incapacidade de se
emancipar de tantas institui¢des.

Como nao ha um sistema de assisténcia voltado para pessoas em situacdo de rua
com passagem pelo sistema prisional, com escassez de vagas nas politicas existentes
(CREAS, CRAS, Centro POP), o ciclo ndo demora a se iniciar novamente e, com isso,
aparecem os casos de reincidéncia cronica, que sao sujeitos com mais de uma dezena
de prisdes, mas que em teoria sdo de baixa periculosidade, pois sequer conseguem
sobreviver de outra forma (Reimberg; Gomes; Bichir, 2024). Assim, foi ressaltada a
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necessidade de reestruturagdo do sistema prisional para promover efetivamente a
ressocializagado e também construir iniciativas articuladas junto as politicas locais.

Como destacado por Ribeiro e Oliveira (2022), o grande problema das politicas e/ou
programas destinados a reincidéncia prisional € que eles ndo atuam na passagem
da prisdo para a situagao de rua, pressupondo que o egresso tera meios de procurar
programas voltados aos egressos do sistema prisional, como o Programa de Inclusao
Social de Egressos do Sistema Prisional (PRESP). Nesse contexto, os participantes
dos grupos focais destacaram a necessidade de que sejam articuladas iniciativas
com as agéncias municipais, para que elas possam nao apenas receber, mas sobre-
tudo lidar com as vulnerabilidades sociais dos individuos para dar fim as trajetorias
de reincidéncia.

A necessidade de articulagdo com redes de atengao a saude foi mencionada recor-
rentemente para falar de individuos com transtorno mental em conflito com a lei, no
contexto recente de instituicdo da Politica Antimanicomial do Poder Judiciario, no am-
bito do Sistema de Justica Criminal, implantada em 2023, através da Resolucdo CNJ
n° 487/2023, (CNJ, 2023), que assegura os direitos das pessoas com transtornos
mentais ou qualquer forma de deficiéncia psicossocial em todo o ciclo penal. Desde
entdo, varias mudangas ocorreram, como 0 aumento do encarceramento por crimes
relacionados a drogas e a maior pressao pelo cumprimento da legislagao de protegao
as pessoas com transtornos mentais. Além disso, surgiram novos arranjos e fluxos
institucionais, resultando em um cenario distinto daquele observado ha mais de uma
década (CNJ, 2023) e trazendo incertezas vocalizadas pelos profissionais da segu-
ranga publica e justi¢a criminal.

De maneira geral, vemos que enquanto alguns participantes reconhecem as limitagdes
do sistema prisional em promover a ressocializagdo, ressaltando que as prisdes fre-
quentemente perpetuam a exclusdo social, outros relataram sobrecarga de trabalho e
dificuldade em implementar agdes de reintegragao devido a escassez de recursos. De
todo modo, o cenario de superlotagdo das prisdes e suas condigdes precarias apare-
cem como fatores que dificultam a execugao de politicas de reintegracao, levando a
ambientes de violéncia e baixa interagéo positiva entre os detentos e a equipe técnica.

Em adigdo a tematica da vulnerabilidade social e reincidéncia, foram destacadas ex-
pressdes empregadas para desacreditar o sistema de justica e as Audiéncias de Cus-
tddia, como pode ser verificado, por exemplo, na fala de um dos participantes:

Eu queria soé dizer que eu concordo com todos que falaram que os
principais problemas é a questdo da impunidade, né? Que prende e
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solta, prende e solta, que a gente vé que a politica publica, realmente,
para desencarcerar essa questdo de indulto (...) Audiéncia de Custd-
dia, a gente ndo vé politica para melhorar o atendimento ao preso, né,
ou seja, criando ai, trabalhando os determinantes sociais al como tra-
tamento de saude, como acompanhamento familiar, enfim, para evitar
a reincidéncia, né? (E60).

Para Jesus, Ruotti e Alves (2018), as tipicas falas, como “a policia prende, mas a justi-
¢a solta”, associadas ao “aumento da impunidade”, antecedem a instauragao das Au-
diéncias de Custoddia e refletem uma leitura da sociedade sobre medidas que sdo
tomadas de maneiras diferentes entre a policia e o sistema judiciario, podendo re-
presentar, no entanto, discrepancia entre os dados sobre as decisdes de prisdes e
liberdades provisorias.

Nesse sentido, vemos que os discursos dos operadores do Sistema de Seguranga
Publica, Justica Criminal e Execugao Penal muitas vezes apresentam uma afinidade
com o modelo punitivo de encarceramento, que prioriza a puni¢édo e o isolamento,
negligenciando o papel ressocializador previsto pela legislagdo (Borges, 2019). Isso
€ exacerbado por condicdes de encarceramento que, em muitos casos, promovem a
marginalizagado dos detentos.

Contudo, os entrevistados ndo deixam de destacar diversos fatores que contribuem
para a complexidade do fenbmeno da reincidéncia, destacando os sociais, institu-
cionais e individuais. Em conclusdo, sdo apontadas saidas e solugdes que perpas-
sam necessidades de interagdo entre instituigcdes de justica, saude, emprego e renda,
educacao e assisténcia social para lidar com o problema e para combater o estigma e
o preconceito enfrentado pelos egressos do sistema prisional, que limita suas opor-
tunidades de trabalho, educacéao e inclusado social. Isso cria um ciclo de exclusao que
contribui para a reincidéncia.

O trecho, a seguir, retirado da fala de um dos participantes, permite concluir que, para
os entrevistados, a falta de programas e politicas publicas sociais nos niveis locais
agravam as vulnerabilidades sociais e, consequentemente, a reincidéncia:

(...) ao longo desses trés anos que eu estou aqui, eu vejo 0s mesmos
nomes, eu comego a conhecer as pessoas pelos nomes e sobrenomes
delas, encontrar na rua, porque vocé vé que é recorrente que a pessoa
sair de segredo ao sistema prisional e voltar. (...) Entdo, eu fago coro
ao colega (...) ai que, pra mim, a solugcdo da questao nao ta no sistema
prisional (E35).



199

Diante disso, entende-se que, para os participantes, a reincidéncia ndo € um proble-
ma do sistema prisional. Nesse caso, a responsabilidade é transferida para o nivel mu-
nicipal, tendo essa visdo um grande predominio nos grupos focais realizados. Assim,
o sistema prisional vai sendo construido discursivamente enquanto um dispositivo de
confinamento que restringe direitos, mas, paradoxalmente, também é caracterizado
enguanto politica emergencial que supostamente remedia diversos problemas sociais:
de habitagao, de saude mental, de enfrentamento a adigdo e, fundamentalmente, de
outras areas de politicas publicas.

3.4.3 Porte das cidades e diferencas de atuacao

Com o objetivo de compreender em quais situagdes o Sistema de Seguranga Publica,
Justica Criminal e Execugéo Penal consegue gerar trocas, garantir a cooperagao entre
os atores e reduzir as disfuncionalidades, procuramos entender quais sao os fatores
que influenciam a cooperagao e colaboram para a maior integragao entre as institui¢coes.
As diferengas do trabalho entre cidades grandes, incluindo a capital, e cidades menores,
foi topico que emergiu de forma bastante natural nas discussdes do grupo focal. Com
isso, foi evidenciado que ha uma dificuldade maior de se trabalhar no interior, pela es-
cassez de recursos (materiais e humanos) e sua rotatividade (especialmente, em razao
do sistema de promocgdes utilizado pelas instituicdes do sistema de justica’™), mas ha
também aspectos positivos, como maior proximidade tanto com a populagdo, como
com os demais colegas de trabalho, facilitando a comunicagé&o interinstitucional. Essa
dinémica institucional foi evidenciada pela fala do participante do Grupo 04:

Como é uma comarca pequena, abrange quatro municipios, mas sen-
do do interior é pequena, a gente consegue obter essa cooperagao
até de forma bastante informal. Todos se conhecem pessoalmente,
todos tém os contatos pessoais uns dos outros, e ai a gente consegue
desenvolver essa cooperagdo até de forma informal mesmo, é bas-
tante interessante, eu acredito que em comarcas maiores isso ja seja
mais complicado. Um outro ponto que eu acho que merece destaque,
€ a questao da limitacdo de recursos, né, eu acredito que as comarcas,
do interior do estado tem recursos materiais e humanos bastante limi-

13 Como destacado por Ribeiro (2017), os atores do Sistema de Justiga iniciam o seu trabalho em municipios
do interior, sendo que os mais afastados da capital sdo os menos desejados por esses atores. Quando o profissional
alcanca um determinado nivel na carreira, ele pode ser transferido para a capital, atuando de uma forma mais
especializada, o que significa menos trabalho — ja que ele ndo precisa mais atuar como “clinica geral” em todas as
tematicas, posto ser o Unico responsavel pela instituigdo na localidade.
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tados. Entdo, a gente acaba vendo a cooperacdo como algo impres-
cindivel para que cada instituicdo possa atuar, possa exercer as suas
fungbes (E50).

A afirmacdo sobre a importancia de relagdes de cooperagao tecidas em niveis mais
pessoais e informais em municipios menores foi validada pela afirmagao dos demais
participantes, que destacaram suas relacdes de amizade e compadrio com outros
profissionais como ferramenta valiosa para lidar com a escassez de recursos e de
pessoal nesses contextos.

A atuacgdo municipal na segurancga publica é tépico de intensos debates, tanto na lite-
ratura, com crescimento acentuado da produgao nos ultimos anos, como evidenciado
em nosso balanco realizado no segundo relatério e, ainda, na analise de Costa (2023),
quanto em termos bastante praticos, ou seja, concretos no trabalho cotidiano dos
profissionais de seguranga publica e na preocupagao da populagéo, de forma geral.
De modo figurativo, a decisdo recente do Supremo Tribunal Federal (STF), que insere
as Guardas Municipais dentro do rol das entidades que compdem o Sistema Unico de
Seguranca Publica (SUSP),™ evidencia a importancia de profissionais municipais na
atuacdo da seguranga publica, ja que essa fungao, historicamente, era quase exclusi-
vamente reservada aos estados.

Vimos, ademais, o crescimento acentuado do debate da seguranga publica na ultima
eleicdo municipal, sendo um dos principais temas tanto de importancia para os elei-
tores quanto para o proprio debate em si,” e também o aumento da preocupagao de
brasileiros a respeito do tema.'® Em termos gerais, temos visto, entdo, que a relevancia
das cidades no provimento da seguranga publica tem sido crescente, e destacamos
que isso se da para além da atuagdo das guardas municipais, como os proprios pro-
fissionais destacam.

No foco do trabalho aqui apresentado, importa entender como essa maior relevancia
se traduz nas interacdes. O que vimos é que, a depender do contexto daquela cidade
especifica, a comunicagao interinstitucional pode ou ndo ser fortalecida, e, ao que
tudo indica, a escassez de recursos colabora para o fortalecimento interinstitucional
(como hipoteticamente proposto por Lima, Sapori e Ribeiro, 2022), o que, em termos

14 Para mais informagdes, ver: STF (2023).
15 Para mais informagdes, ver: Carranga (2024).
16 A seguranca publica é, em muitas pesquisas de opinido, a principal preocupacgado do brasileiro, ficando atras

inclusive de grandes temas, como salde e educacg&o. Para mais informagdes, ver a pesquisa de Wiliam Waac (2024).
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analiticos, significa que ndo ha mecanismos formais para tanto, mas uma forma de
sobrevivéncia do trabalho. Além disso, a maior proximidade com a populagao também
afeta como o servigo é prestado, o que vai ao encontro com o que a literatura da ad-
ministragao publica tem evidenciado (Lipsky, 2019; Lotta, 2010).

Cidades do interior possuem, de forma geral, menos recursos para lidar no trabalho
cotidiano, sendo isso traduzido tanto em recursos humanos, ou seja, quantidade de
profissionais, quanto em recursos materiais, como viaturas, sistemas, equipamentos,
entre outros, e acabam dependendo do repasse municipal para que o servigo, presta-
do pelo ente estadual, possa de fato ser efetivado. Um dos profissionais que partici-
pou do grupo focal relata:

A gente precisa entdo dos convénios que 0s municipios fazem com as
policias para repasse de recursos, inclusive de servidores municipais
cedidos para atuarem nas delegacias, como adoc, recep¢éao, servicos
gerais e também para fornecimento de materiais mesmo. A delega-
cia depende muito desse repasse de materiais para o funcionamento.
Toner de impressora, folha, a gente depende do minimo mesmo, do
que é indispensavel para poder trabalhar. E o municipio, ele ajuda de-
mais nisso, na manutencgao das viaturas, o fornecimento de gasolina,
porque para quem esta no interior é mais dificil (E50).

Se, por um lado, ndo ha duvidas a respeito da municipaliza¢ao da seguranga (Delgado,
2022), ainda que essa categoria seja bastante elastica, incluindo desde o financia-
mento das Policias e a instituicao de Guardas Municipais até o fomento a estratégias
de articulagao entre as instituicdes propriamente ditas, por outro lado, esse fenome-
no ndo é acompanhado pelo Sistema de Justica Criminal, ja que sua organizagdo em
comarcas, abrangendo diversos municipios, nem sempre permite aos profissionais de
ambito local contar com representantes da fase subsequente do fluxo de processamen-
to, o que significa conflitos e, ainda, morosidade na realizagao do trabalho.

Nesse contexto, varios profissionais relataram que precisam recorrer a cidades maio-
res da regido para o encaminhamento dos casos mais complexos ou até mesmo para
a efetivacao de prisdes, quando ndo ha unidades prisionais naquele municipio. Por si
s0, isso ndo seria um problema, mas o que dificulta é chegar, de fato, naquele outro
municipio: com o recurso escasso do transporte, ndo ha meios institucionais para
tanto, prevalecendo uma auséncia e uma caréncia no provimento do servigo. Com
isso, varios precisam ir a Belo Horizonte para regularizar o repasse, mas também nao
possuem meios institucionais para isso. A fala, a seguir, evidencia tanto a importancia
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de se repensar a melhoria dos recursos destinados a cidades do interior quanto a in-
ser¢cao de mecanismos de maior articulagao entre os profissionais:

A questdo de funciondrio mesmo, a gente tem uma definigdo de fun-
cionario, como foi falado da delegacia, a gente também tem... A gente
tem pouco funcionario e tem um estagidrio, e cada um se vira, como
da também, mas é pouco, de 6 mil processos, ndo é suficiente a quan-
tidade de pessoas. Entédo, eu acho que um sistema efetivo que fosse
realmente de fédcil acesso para um policial, com identificagcdo, devida-
mente identificado também, porque até esses sistemas sempre sdo
passiveis de abusos, mas o camarada devidamente se identificando,
entrando, para ver, para puxar uma coisa rapida, uma abordagem, ter
uma suspeita (E53).

Nesse ponto especifico, o sistema integrado de informagdes foi levantado como um
mecanismo que poderia ajudar na melhoria da integragdo, tanto em termos interins-
titucionais quanto em termos intrainstitucionais. Afinal, como o estado de Minas Ge-
rais tem limites territoriais bastante elevados, a constituicdo de um sistema seria uma
forma de integrar e melhorar a comunicagao dentro das proprias corporagdes, o que
poderia ser refletido também entre as instituicdes, colaborando para uma melhor arti-
culagdo de todo o Sistema de Justi¢ca Criminal e execugdo penal. O sistema, contudo,
deve ser feito e pensado com cuidado, ja que o sigilo de algumas informagdes tam-
bém foi levantado como preocupagao dos profissionais, e que as devidas responsa-
bilidades de cada uma das instituicdes também sejam preservadas, assim como o
compartilhamento de informacgdes especificas.

Como destacam Spender e Grinyer (1995), um sistema frouxamente articulado é ca-
racterizado por uma interdependéncia limitada e flexivel entre os seus componentes
(que, em nosso caso, seriam as organizagdes do Sistema de Segurancga Publica, Jus-
tica Criminal e Execugdo Penal), permitindo maior autonomia e resiliéncia para lidar
com incertezas e mudangas ambientais. As vantagens desse sistema se situam em
sua operagao, a qual acontece com base em relagdes menos rigidas e mais adapta-
veis, facilitando a experimentagéo e a inovagdo dentro de contextos organizacionais
diversos. Entretanto, essa estrutura pode se tornar disfuncional em certas situagdes.
Quando a articulagdo entre os componentes € excessivamente frouxa, pode haver
perda de coordenagao e coeréncia nas operagoes, dificultando a tomada de decisdes
estratégicas e a execugao de agdes conjuntas. Além disso, a falta de comunicagao
clara entre as partes pode gerar redundéancias e conflitos internos, comprometendo a
eficacia do sistema como um todo.
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Assim, voltamos a teoria porque, de certa maneira, o que os participantes do gru-
po focal evidenciam é exatamente uma das sugestdes de Spender e Grinyer (1995)
para tornar o Sistema de Segurancga Publica, Justica Criminal e Execucdo Penal algo
menos disfuncional. Logo, tanto os autores quanto os participantes sugerem a im-
plementacao de um sistema de informacdes, no entanto, os autores destacam que
esse apenas é capaz de mitigar as disfun¢6es quando bem gerido. Um administra-
dor competente, ao supervisionar o sistema de informagées, pode assegurar que
as partes envolvidas tenham acesso a dados relevantes e oportunos, facilitando a
coordenacao e a integracao entre os componentes do sistema. O papel do adminis-
trador no gerenciamento contribui para estabelecer protocolos de comunicagao,
reduzir incertezas e alinhar os objetivos das diferentes unidades organizacionais.
Dessa forma, mesmo em um sistema frouxamente articulado, é possivel alcangar ni-
veis elevados de desempenho e adaptabilidade, mantendo uma estrutura flexivel sem
perder a coeréncia funcional, ou seja, ndo basta estabelecer um sistema, & preciso
que alguém o administre para que ele seja capaz de produzir cooperagao.

Na auséncia de uma autoridade capaz de articular os sujeitos, as relagbes pessoais
entre os profissionais do sistema suprem essa caréncia, sendo outro ponto que chama
a atengdo quando analisamos a relagdo entre cidades do interior e capital. As redes
pessoais sao compreendidas a partir de agdes, percepgdes, regras, significados e
sentimentos de reconhecimento que emergem das estruturas nas quais as pessoas
se inserem (Costa, Soares e Fazito, 2022. Sao, portanto, metodologia que se baseia
na percepgao de que as populagdes humanas se organizam em uma rede complexa
de interagdes sociais (Soares, Fazito e Faria, 2012). Especificamente sobre o SJC, a
literatura ja evidencia que ha a familia judicial, termo utilizado por Nufies (2018), em
estudo sobre o Rio de Janeiro, e reforgado por Ribeiro, Lages e Neves (2024), ao ana-
lisarem o caso mineiro. O conceito trata de como os profissionais da justica possuem
coincidéncia de visdes, a partir de lacos de amizade formados inicialmente pela mes-
ma origem social e fortalecido pelas intera¢gdes do trabalho cotidiano (Ribeiro; Lages;
Neves, 2024). Para as autoras, as trajetorias de vida similares e as vivéncias iguais,
em termos de posigdo e progressao na carreira, entre Ministério Publico, Judiciario e
Defensoria Publica, evidenciam que a interacdo continua cria a possibilidade de reci-
procidade entre os operadores.

No ambito dos grupos focais, essa hipotese pdde ser testada e podemos até afirmar
que ela sai fortalecida, especialmente quando tratamos de cidades do interior. Ini-
cialmente, ha maior proximidade entre os atores, por muitos se conhecerem antes
mesmo da entrada em seus postos de trabalho, e por, em muitos casos, terem rela-
¢coes de amizade e/ou familiar. Como destacado por Ribeiro, Lages e Neves (2024),
os profissionais do SJC tendem a ter interesses semelhantes e, por isso, partilham



204

ndo apenas o ambiente de trabalho, como também o de lazer, o que faz com que as
trocas sejam continuas, sem uma diferenciagao evidente entre o que é atividade
profissional e o que é relagao pessoal. Em um dos grupos, por exemplo, um dos pro-
fissionais era padrinho do filho de outro profissional, de outra instituicao, e evidencia-
ram que, por conviverem muito, a troca de informacgdes era fortalecida.

Os profissionais do interior vivenciam, assim, uma proximidade maior nesses locais, seja
por relagdes estabelecidas fora do ambiente de trabalho, seja pela unido em decorrén-
cia das dificuldades, ja que ndo tém como, de fato, realizar o trabalho sem que as insti-
tuicdes se unam. Assim, vemos que as redes e as interagdes se estabelecem afetando
o0 modo como o trabalho é realizado, evidenciando que a maior proximidade se da tam-
bém como influéncia do tamanho da cidade e da maneira como as pessoas vivenciam
as relacdes ali estabelecidas. A proximidade interinstitucional & forjada pela falta de re-
cursos, restando o desafio de como fortalecer o trabalho, tanto com a maior destinagao
de recursos quanto de institucionalizar as redes de contato e de trabalho mutuo.

Em sintese, os grupos focais apontaram diferengas muito substantivas na articulacéo
entre organizagdes em dois contextos: (i) cidades do interior e (ii) capital (bem como o
seu colar metropolitano). De maneira geral, quando pensamos a gestao da seguranga
publica, justica criminal e execugao penal, essa diferenca se transforma num paradoxo
central: enquanto a escassez de recursos e a dependéncia das redes pessoais sao
elementos que desafiam a articulacdo no interior, também sao fatores que promovem
maior proximidade entre os profissionais. Para os profissionais, essa realidade ressal-
ta a necessidade de fortalecer os mecanismos institucionais, como sistemas integra-
dos de informagdes e protocolos claros de cooperagao, para reduzir a dependéncia
excessiva das relagdes informais. Além disso, a desigualdade na alocagao de recur-
sos entre cidades do interior e a capital sublinha a urgéncia de politicas publicas que
considerem as particularidades regionais, promovendo um equilibrio entre autonomia
local e apoio institucional.

Por fim, os discursos enunciados nos grupos focais reforcam a percepg¢ao de que, em
contextos marcados pela falta de recursos, as interagdes pessoais e a flexibilidade or-
ganizacional funcionam como mecanismos compensatorios que sustentam o sistema,
mas carecem de maior formalizagédo e suporte para que possam garantir resultados
mais consistentes e, sobretudo, que sejam capazes de perdurar diante da constante
troca de profissionais nessas cidades.
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3.4.4 Violéncia doméstica

Um dos temas que chama a atengao de toda a sociedade e que foi compreendido, no
ambito da pesquisa de survey, como uma das a¢des que mais demanda a articulagao
das agéncias do Sistema de Segurancga Publica, Justica Criminal e Execugao Penal, é
a violéncia doméstica. Em termos gerais, entre 2022 e 2023, que sado os dados mais
recentes disponibilizados pelo Forum Brasileiro de Seguranga Publica (2024), todos os
indicadores de violéncia de género cresceram no Brasil, incluindo a violéncia letal. So-
bre a Medida Protetiva de Urgéncia (MPU), mecanismo previsto na Lei Maria da Penha
(LMP) (Brasil, 2006) para mulheres vitimas de violéncia, concedida pela autoridade po-
licial ou judicial, houve crescimento de solicitagdo e de concessao a nivel nacional. Em
Minas Gerais, contudo, houve uma queda das medidas concedidas em 2023, quando
comparadas a 2022, ficando, inclusive, atras da média nacional (FBSP, 2024).

O mecanismo MPU é um dos exemplos mais prementes de como a articulagao entre
as agéncias de seguranga publica, justica criminal e execugéo penal precisa ser efe-
tiva para que a sua concessao se dé de forma rapida. Aqui, € importante lembrar que
a Lei 11.340/2006 prevé que o fluxo de atendimento a mulher vitima de violéncia, com
a solicitagdo da MPU, deve ser realizado em até 48 horas (Brasil, 2006). Para que
essa provisdo legal seja efetivada na pratica, apos a solicitagdo da MPU pela mulher,
a autoridade policial ou judicial deve decidir pelo indeferimento ou concessédo em até
48 horas, o que implica um fluxo relativamente rapido de troca de informagdes entre
as instituicdes do SJC. Caso contrario, a mulher esta sujeita a perder a vida e, assim,
ingressar nas estatisticas de feminicidio. Esse foi um dos temas que apareceu como
de suma importancia quando o tema é cooperagao entre as instituigdes.

Para os participantes do grupo focal, a Medida Protetiva de Urgéncia é compreendi-
da como um dos mecanismos de efetiva interagado e, consequentemente, articulagao,
como a seguinte fala exemplifica:

Eu posso trazer aqui alguns exemplos que nds temos, que tém fun-
cionado muito bem, que é com relagdo as questdes de violéncia do-
méstica. A atuagdo, a cooperagdo da Defensoria Publica com a Policia
Civil, tem sido muito efetiva, principalmente, na garantia de Medidas
Protetivas para as vitimas também, evitando a escalada de um conflito.
E, especificamente na minha drea de execug¢do penal, inclusive XXX,
que é o promotor que trabalha comigo aqui, e também o Doutor XXX,

17 Os nomes citados ficardo em anonimato para nao ter identificagdo dos participantes.
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que é o juiz da execugdo penal aqui, nds temos uma cooperacgdo efe-
tiva, inclusive, promovendo visitas periddicas ao presidio, em contato
com os diretores do presidio, diretor-geral, o diretor-regional (E20).

Para além da efetiva articulacdo, as questdes de violéncia doméstica aparecem como
um desafio. Inicialmente, a legislagao prevé a necessidade de delegacias de atendimen-
to a mulher abertas 24 horas, e isso acaba por ndo ser possivel em muitos municipios
mineiros, que contam apenas com uma delegacia responsavel por todos os tipos de
crime, sem qualquer especializagdo. Soma-se a isso a auséncia de articulagdo com as
politicas locais de saude e, até mesmo, de acdes especializadas por parte da Policia
Militar, no dmbito da Prevencdo a Violéncia Doméstica, o que revela a dificuldade de
efetivar a politica de atendimento. Assim, a alternativa acaba sendo sensibilizar as ins-
tituigdes municipais, inclusive as Guardas Municipais, com a necessidade de se pensar
em fluxos especificos para atuar diante da questdo mesmo com escassez de recursos:

A Lei Maria da Penha traz que as DEAMS" deveriam funcionar 24 ho-
ras. A gente sabe que isso é inviavel, é impossivel por motivos diver-
sos. Aqui ho municipio e agora, a gente esta firmando uma parceria
com a Guarda Municipal, que é uma realidade ja no pais inteiro. Entao,
0 que eu vou fazer com a situagdo que a gente enfrenta, por exemplo,
no plantdo, uma vitima de violéncia doméstica é agredida pelo marido
ou pelo companheiro, namorado, a Policia Militar vai até o local. Se ela
efetua essa prisdo, ela traz todo mundo ao plantéo, é feita a Medida
Protetiva e é lavrado flagrante. Se por algum acaso esse autor ndo é
localizado, é simplesmente registrada a ocorréncia. Os plantées da
Policia Civil, eles trabalham em regra com ocorréncia com conduzido.
Entao, no interior, hoje, a gente ndo tem a DEAM 24 horas, essa viti-
ma sé vai conseguir uma Medida Protetiva na segunda-feira. Aqui, em
parceria com a Guarda Municipal e a Policia Militar, a gente ta criando
um fluxograma onde sabado e domingo, 24 horas, a gente vai conse-
guir lavrar a Medida Protetiva pra essa vitima (E61).

Os profissionais participantes do grupo focal relatam que os crimes cometidos contra
mulheres séo, portanto, um dos principais aspectos a colaborar com a articulagao, tanto

18 DEAM ¢é o termo utilizado para tratar de Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher, semelhante a
sigla DDM, Delegacia da Mulher.
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pelo seu carater de urgéncia, para que a violéncia cometida no ambiente doméstico ndo
se agrave, quanto por tratar de crimes que ja possuem um fluxo integrado de atuagao.
Ressaltamos, ainda, que os profissionais entendem a violéncia contra a mulher enquan-
to aquela cometida no ambiente doméstico, o que corrobora com os dados estatisticos
que indicam que realmente a maior parte ocorre no lar (Martins; Lagreca; Bueno, 2022),
mas ha também um crescimento acentuado desse tipo de violéncia em outros ambien-
tes, inclusive junto ao crime organizado (Bueno; Lagreca; Barros, 2022).

A reincidéncia, ponto que sera tratado mais adiante no presente relatério, também
aparece na violéncia domeéstica, destacando como a relagao entre alcool ou outras
drogas e a violéncia cometida contra as mulheres ¢é intima, o que evidencia aspec-
tos ja tratados pela literatura em relagao a fatores de risco (Zilberman; Blume, 2005;
Sant’Ana; Deus, 2021). Os entrevistados também citam a importancia de a politica de
Prevencao tratar sobre a violéncia de género, e como esse ainda € um aspecto que
pode ser melhor desenvolvido no estado, como um todo:

O maior indice de violéncia é a violéncia doméstica. A questao do fur-
to, trafico comparado aos demais crimes aqui € muito pouco, mas a
violéncia doméstica aqui, que a reincidéncia é muito grande e estd
ligada exatamente com a questdo da droga, e aqui hem seria uma
droga ilicita, seria droga licita, que é a questdo do alcoolismo. Tem
essa tendéncia ja de ser a cidade da cachaca, tem toda essa tradicao
e, devido a essa condi¢do do alcoolismo, 90% das Audiéncias que eu
realizo todo dia, o assistido chega ali e diz que ele estava alcoolizado
no momento, ndo sabia o que ele estava fazendo e acaba que isso vai
reiterando. Sai depois de duas semanas e ja estd praticando nova-
mente alguma violéncia doméstica. Entdo, a questdo de sempre estar
reiterando, devido a maioria das vezes, nao justifica a questao dual.
Entéo, teria que ter uma questdo extrajudicial exatamente para tentar
ver essa possibilidade do tratamento dual e também dar orientagées
em relagdo a violéncia doméstica (E45).

Nesse contexto, sobressai a necessidade de compartilhamento de experiéncias, es-
pecialmente, em termos de desenvolvimento de protocolos de atuagao integrada en-
tre as instituicdes municipais e estaduais na prevengao a desfechos mais graves para
casos de violéncia. A auséncia de um documento guiando o fluxo de trabalho, ou ain-
da, de um programa especifico para lidar com a questdo faz com que essa politica seja
muito refém das redes pessoais, destacadas no tdpico anterior. Nesse sentido, vale
mencionar que uma das colaborag¢des poderia ser, por exemplo, um programa como
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a Casoteca, do Forum Brasileiro de Seguranga Publica (FBSP, 2022), em que boas
praticas na area da seguranga publica de enfrentamento a violéncia de género séo re-
gistradas como forma de disseminagéao e registro do conhecimento para direcionar o
trabalho, especificamente, em Minas Gerais. O relato, a seguir, enfatiza a importancia
do trabalho conjunto, inclusive com outros municipios, e a necessidade da implemen-
tagcao de mais instrumentos e politicas publicas de prevengao:

Entdo, a gente vem tendo esse trabalho, mas a gente ndo tem tantos
instrumentos de prevencao a reiteragcdo, a reincidéncia, ja implemen-
tados. Ndo tem abrigo para mulheres vitimas de violéncia doméstica; o
abrigo mais préximo ndo aceita vitimas que sejam residentes de outros
municipios. (...) Entdo, sdo acordos que sdo feitos também com as Pre-
feituras e ai 0 Ministério Publico é muito atuante nesse sentido de firmar
termos de compromisso positivo com as Prefeituras para solucionar es-
sas questbes. Mas a gente acaba ficando carente de mais instrumentos
que pudessem tratar da prevengdo, grupos de reflexdo, a gente acaba
tentando fazer palestras publicas, mas o publico que é conscientizado,
que vai a essas palestras, € composto pelas vitimas e ndo pelos agres-
sores. Entdo, eu, assim, ndo sou uma grande defensora da prisdo como
um instrumento de prevencgao geral, mas na minha experiéncia o que eu
pude perceber é que a prisdo foi o instrumento mais efetivo que a gente
conseguiu encontrar para diminuir a criminalidade (E50).

Por fim, um dos principais pontos tratados pelos participantes € como a violéncia do-
meéstica &, em muitos casos, compreendida por eles enquanto uma questdo social e
nao necessariamente criminal. As falas mais comuns enunciadas pelos participantes
destacaram como os profissionais ndo percebem o marido/companheiro, autor da vio-
|éncia, como “criminoso”, razado pela qual ele ndo poderia ser submetido ao tratamento
dado a suspeitos de roubo, furto ou trafico de drogas. O sujeito era tematizado como
um pai de familia, que teve uma agao impensada, remontando questdes tradicionais,
em que se entendia que a violéncia doméstica ndo era, necessariamente, problema de
policia/de seguranca publica (Saffioti, 2002).

Segundo uma pesquisa realizada, em 2022, pelos Instituto Patricia Galvao e Inteligén-
cia em Pesquisa e Consultoria Estratégica (IPEC), com apoio do Instituto Beja,' evi-
denciou-se que mais de 70% dos brasileiros acham que os policiais ndo levam a sério

19 Para conhecer a pesquisa, ver: Instituto Patricia Galvdo; IPEC (2022).
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as denuncias de violéncia domeéstica. Para os entrevistados do nosso grupo focal, a
violéncia doméstica também nado tem relagdes diretas com a criminalidade, razao pela
qual é indispensavel repensar a natureza das sangdes e da supervisdo dada ao autor
de tais crimes, como pode ser verificado na fala:

Eu acredito que a reincidéncia da violéncia doméstica, ela alcanga um
bom resultado de redugdo, por essa ideia da autoresponsabilizagéao,
porque ela esta ligada diretamente a percep¢do do individuo sobre
o0 mundo no qual ele vive, em termos de pertencimento, machismo,
violéncia, objetificagdo da mulher, legitimidade das condutas, falas
e agressoes fisicas etc. Mas isso ndo guarda um correspondente ao
meu sentido em relacdo a criminalidade em geral, é social (E37).

Esse ponto especifico chama nossa atencao a medida que os profissionais reconhe-
cem a relevancia do tema no que diz respeito a uma maior articulagdo e a adogao de
boas praticas, mas ainda ndo compreendem como a violéncia doméstica se insere no
ambito da atuagao criminal. Esse possivel descompasso, entretanto, ndo surpreende,
pois pode refletir a percepg¢ao ainda enraizada na sociedade de que a violéncia do-
méstica ndo € tratada como um crime ou, inclusive, um crime menos grave (Debert;
Gregori, 2008). Prova disso seria o préprio ditado de que “em briga de marido e mulher,
ninguém mete a colher’, sendo que, de certa maneira, os dispositivos trazidos pela
Lei Maria da Penha (Brasil, 2006) procuram exatamente interferir nessa cena privada,
desnaturalizando a violéncia em ambito doméstico do homem contra a mulher.

Em conclusdo, a violéncia doméstica se apresenta como um desafio que exige res-
postas integradas e sensiveis as suas especificidades. Embora os profissionais do
Sistema de Justica Criminal reconhecam a relevancia do tema, ainda persiste uma
percepcdo de que essa forma de violéncia € mais um problema social do que crimi-
nal, o que impacta na maneira como 0s casos sdo tratados e as politicas sdo imple-
mentadas. Essa visdo, aliada a falta de recursos e a limitada articulagao institucional,
contribui para a fragilidade das respostas oferecidas, especialmente em regidées me-
nos estruturadas. A violéncia doméstica, entretanto, ndo pode ser dissociada de sua
dimensédo criminal, sendo necessario um esfor¢co conjunto para alinhar as praticas
institucionais a logica de responsabilizacao e protegao integral das vitimas. A adogao
de fluxos integrados e protocolos documentais que sejam maiores do que a vontade
pessoal e que sua implementagao possa, inclusive, ser cobrada, aliada ao fortaleci-
mento das redes de apoio e a sensibilizagdo de profissionais e da sociedade emerge
como caminho essencial para romper com as tradicdes que naturalizam a violéncia de
género e garantir uma resposta mais efetiva a esse problema.
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3.4.5 Audiéncia de Custddia

A Audiéncia de Custddia (AC) foram instituidas no Brasil de forma experimental, em
2015, por meio de uma parceria entre o Conselho Nacional de Justica e o Ministério da
Justiga, com o acompanhamento técnico do Instituto de Defesa do Direito de Defesa
(IDDD). Os objetivos da AC eram atuar em duas frentes: (i) a elevada taxa de presos
provisorios, que em alguns estados superava 50% da populagao prisional, e (ii) contri-
buir para o controle externo da atividade policial, por meio da identificagdo e encami-
nhamento de casos de violéncia ocorridos no momento da prisdo (Lages; Ribeiro, 2019).

Apds uma expansao para as capitais, por meio de termos de colaboragao assinados
entre o CNJ e os Tribunais de Justica dos estados, e a definicdo dos detalhamentos
de como deveria se dar a apresentacao, por meio da Resolugdo CNJ 213/2015, as
Audiéncias de Custddia foram incluidas no Cédigo de Processo Penal (CPP), por meio
da Lein®13.964, de 24 de dezembro de 2019 (Ribeiro; Lages; Neves, 2024). Com isso,
ficou estabelecido, no Art. 310, do CPP, que, a partir de janeiro de 2020, no prazo
maximo de até 24 horas apds a prisao, o juiz devera realizar a AC com a presencga do
acusado, seu defensor e o promotor, para decidir entre diferentes situacdes sobre as
prisdes realizadas em flagrante (Lages; Ribeiro, 2019). Com isso, a Audiéncia de Cus-
todia passa a ser um instrumento pelo qual as instituigdes que compdem o Sistema
de Justica Criminal sdo postas em contato e o trabalho diario desempenha um papel
significativo na promogao da articulagao entre os subsistemas de seguranga publica
e justica criminal (Jesus; Cruz, 2022).

Nesse sentido, os participantes dos grupos focais foram motivados a relatar suas
percepcdes sobre suas praticas profissionais em torno das Audiéncias de Custddia,
assim como destacar os impactos das mesmas em suas rotinas de trabalho e articula-
¢ao entre o sistema de justica e as forgas policiais. Afinal, desde janeiro de 2020, eles
passaram a ser obrigados a confluir todo o seu fluxo de trabalho, iniciado pela prisdo
em flagrante, no ambito das ACs, o0 que levou a uma maior interagéo, documental e
pessoal, entre eles.

De maneira geral, o que se observou foi uma grande dissonancia de entendimentos
entre o que esta prescrito na legislagao e o que é realizado na pratica da “vida como
ela &, como os acordos para as ACs apenas em casos de manutencgado da prisdo, bem
como o controle cerimonial da violéncia policial. Ndo raro, quando indagados de sua
opinido sobre as ACs, os participantes ficavam em siléncio e, depois, anunciavam opi-
nides que legitimam a importancia das Audiéncias de Custddia, principalmente no que
se refere a avaliar a legalidade da prisdo e as motivag¢des do crime. Destacavam ainda
como o instituto representava um avango significativo no sistema judicial, permitindo
realizar melhor o controle das abordagens policiais, diante da necessidade da manu-
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tencgdo da prisao ou solicitagao de outras medidas. O siléncio, vale destacar, também
€ compreendido em relacdo a forma como a politica publica esta sendo implementada:
quando nao ha o que dizer, pode-se compreender como um dos elementos que indi-
cam a baixa implementagdo ou a implementagao insuficiente da politica publica, tal
como destacado por Reinehr (2019) ao analisar a politica da populagdo negra no SUS.

Por outro lado, destacou-se a presenga de muitas opinides que apontam problemas,
como (i) o aumento de atribuicdes por parte dos profissionais do SJC, que precisam
parar o trabalho rotineiro para realizar as ACs, (ii) a falta de equipe multidisciplinar
para atendimento ao custodiado, fazendo com que a secretaria do foro precise se en-
carregar da entrevista, (iii) dificuldades de escolta dos custodiados em razéo de limi-
tagdes de recursos humanos, o que poderia ser resolvido com a total virtualizagao do
processo, (iv) o aumento de trabalho na Corregedoria da Policia Militar, muitas vezes
visto como desnecessario, ja que os custodiados apenas alegam a violéncia policial
para terem a prisao relaxada, (v) a inutilidade do dispositivo, haja vista que os pedidos
e, até mesmo, a decisdo é tomada, a priori, apenas com a leitura dos documentos,
sendo a AC apenas uma cerimonia. Foi apontado, nesse aspecto, a necessidade de
melhorias da articulagdo entre as instituicbes para a institucionalizagdo de um fluxo
que permita que os custodiados passem pelas audiéncias de custddia antes de in-
gressar no sistema prisional.

Entre os destaques sobre a articulagdo dos profissionais que atuam nas audiéncias
de custddia, emergem relatos de que, embora esse instituto seja reconhecido como
fundamental para a verificagdo da legalidade das prisdes, sua implementagao trouxe
um acumulo significativo de novas atribuigdes e tarefas na rotina diaria das institui-
¢Oes dos sistemas de justica e seguranca publica. Contudo, os participantes apontam
que, na pratica, ndo se observa um numero expressivo de prisdes ilegais ou de inves-
tigagbes posteriores decorrentes das Audiéncias, que sdo, em teoria, 0s principais
objetivos do instituto. Essa percepgao é refletida em relatos como:

Basicamente, eu ia dizer que eu acho que nado é que piorou, mas buro-
cratizou. A gente tem que parar tudo pra fazer o de risco de custddia,
pra ouvir o preso, pra pedir se ele gostou de ser preso. Mas, na verdade,
teria outras formas de a gente apurar isso, submetendo ele a exame, ele
pode fazer, enfim, fazer uma denuncia no Ministério Publico, na Policia,
a gente teria outras formas de apurar eventual abuso, deixar mais ao
critério do juiz ou, eventualmente, se tiver alguma reclamacao, fazer Au-
diéncia. Entdo, acho que burocratizou, atrapalha as pautas, a gente esta
trabalhando, de repente esta numa reunido, de repente esta fazendo
um outro trabalho, tem que parar pra fazer Audiéncia de Custddia (E60).
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Os participantes dos grupos focais indicaram que seria melhor direcionar investimentos
para outras politicas publicas, em vez de continuar priorizando as Audiéncias de Cus-
toddia. Segundo as opinides compartilhadas, ha uma clara necessidade de redirecionar
esforgos para areas mais impactantes dentro dos sistemas de justica e seguranga pu-
blica, onde os investimentos possam gerar resultados mais concretos e duradouros.
Afinal, as ACs, na realidade, ndo contribuem de maneira significativa para a prevengao
do crime nem para a repressao dos delitos. Nas palavras de um dos participantes:

Nos plantées, a gente tem vdrias Audiéncias. E é o custo mesmo, eu
ndo sei, as vezes, existem meios de alocar melhor. Os recursos tdo
finitos que nds dispomos para a drea de execucgao criminal, reforco da
Policia, reforco dos proprios agentes carcerarios. Essas questdes sdo
importantes. Mas eu ndo acho que é completamente sem sentido nem
nada, eu soO acho que a gente tem que escolher nossas batalhas, eu
ndo sei se essa é a melhor batalha, essa é minha opinido (E49).

Outro ponto importante destacado nas discussdes sobre as Audiéncias de Custddia
se refere a defesa dessas como um espago crucial para avaliar a necessidade de
conectar os custodiados aos servicos de assisténcia social, salde e outros servicos
municipais, que contribuem para a redug¢ao da vulnerabilidade, que pode desaguar
em crime. Como destacado por Campos (2023), desde a pandemia de Covid-19, o
Conselho Nacional de Justi¢ca tem incentivado a criagdo de Centrais Especializadas
no Acompanhamento de Audiéncias de Custodia (CEAC), onde sdo colocados repre-
sentantes de servigos municipais para 0s quais o custodiado possa ser encaminhado,
enquanto parte da medida cautelar diversa do encarceramento. Para os participantes
dos grupos focais, essa novidade deveria ser o fim maior das ACs, sem demandar a
acado do SJC com a Audiéncia propriamente dita. Nesse sentido, os operadores das
audiéncias enfatizam a relevancia do municipio auxiliar na criagdo dessa rede para a
promogao de encaminhamentos as politicas socioassistenciais. Além disso, destacam
a importancia das Audiéncias na verificacdo das condi¢cdes sociais e dos ambientes
nos quais esses individuos estdo inseridos, o que pode contribuir para intervencdes
mais direcionadas. Nas palavras de um dos profissionais:

Eu, para falar pra vocé a verdade, ndo peguei desde que cheguei em
XXX nenhum processo de abuso de uma violagdo de direitos na Au-
diéncia de Custodia. Eu penso que na Audiéncia de Custddia ela é
muito interessante para encaminhar politicas assistenciais (E65).
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Por vezes, inclusive, foi ressaltado o uso da Audiéncia de Custddia com prioridade para
encaminhamentos para a rede socioassistencial para, posteriormente, realizar as ana-
lises propriamente ditas a respeito da legalidade da prisdo e, depois, da necessidade
de conversao da prisdo em flagrante em prisédo preventiva. Tais interpretagcdes parecem
demonstrar a percepgao de que, para os participantes dos grupos focais, por vezes,
os custodiados, quando acessam o sistema de justica, ja tém uma série de outras de-
mandas ndo atendidas pelo estado e que podem ser resolvidas pelo municipio sem a
necessidade de encarceramento. Estudos indicam que existem multiplos fatores que
contribuem para a trajetéria de reincidéncia prisional, estando esses fatores associados
a momentos de antes, durante e depois da prisado, inclusive. Nesse sentido, a reincidén-
cia é resultado de desvantagens acumuladas na vida (Ribeiro; Oliveira, 2022), o que as
ACs poderiam resolver sem a participagao dos atores do Sistema de Seguranga Publica,
Justica Criminal e Execucgao Penal, como pode ser verificado na fala:

Entdo, a Audiéncia de Custddia, pra mim, eu confesso pra vocés que
a ultima pergunta que eu fago é sobre a violéncia sofrida. Porque eu
estou tdo preocupada em conhecer aquele ser humano que estd ali ao
meu lado, pra eu ja construir uma porta de entrada qualificada pra ele,
que eu ja comecgo a fazer as diretrizes articulagbes para, se caso ele
saia, quais sdo os encaminhamentos? (E27).

Sdo destacadas, ainda, observagdes sobre a efetividade das Audiéncias em verifi-
car, de fato, casos de prisbes em flagrante em que houve casos de violéncia policial,
levando-o0s a questionar sobre as necessidades de manutengdo das Audiéncias de
Custddia. Nao foram poucos os relatos elogiosos por parte dos promotores de justica,
a quem cabe o controle da agao policial, de como a Policia Militar de Minas Gerais
€ um exemplo em termos de protocolo de atuagdo e como as violéncias acontecem
quando a pessoa quer evadir da prisdo, sendo que n&o existe outro instrumento para
contornar essa agdo. Além disso, os policiais militares reclamaram extensivamente
sobre como esse instituto inibe a boa agédo dos policiais e, ainda, resulta em enorme
trabalho para a corregedoria, que precisa apurar relatos inverossimeis de agao policial.
De acordo com todos os participantes, até o momento, no estado de Minas Gerais,
nao houve qualquer constatagao e, consequentemente, aplicagdo de punigdo por vio-
|éncia policial que se deva as Audiéncias de Custddia, o que reforga a total desneces-
sidade desse instituto para tal finalidade, conforme um participante pontuou: “(...) a
gente tem também um aumento significativo de processos administrativos, a imensa
maioria deles, quando chegamos ao final das apuragdées, ndo se constata nenhum
equivoco por parte da intervengéo policial, mas isso traz o excesso” (E40).
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Por fim, uma Ultima questdo que merece destaque € sobre como as Audiéncias de
Custddia inverteram a preocupacgao do Sistema de Justiga Criminal, fazendo com que,
mais uma vez, seu foco ndo fosse em restaurar o equilibrio, mas apenas em garantir os
direitos da pessoa que praticou um crime. Nesse ponto, ndo faltam falas que destaca
ram a necessidade de um olhar diferenciado sobre a vitima, que vai “presa” no mesmo
carro com o “criminoso” para prestar o depoimento na delegacia e que, depois desse
ato, ndo é sequer procurada para ser informada sobre o desfecho da ocorréncia. Boa
parte dos participantes concordam que essa abordagem, propaganda pelo excesso
de énfase nas ACs, contribui para a perda de legitimidade do Sistema de Segurancga
Publica, Justica Criminal e Execucdo Penal e, por isso, precisa ser repensada com
urgéncia, ou seja, sdo indispensaveis abordagens que sejam capazes de tratar as
vitimas com maior respeito e consideracdo, garantindo seus direitos, sendo que esse
deveria ser o0 objetivo das ACs, conforme ilustra um dos participantes:

E a dltima consideragcdo que eu fago, o uUltimo aspecto que eu acho que
é relevante, é a gente tentar trazer também, ai o Doutor XXX falou que
aonde ele tramita a promotoria dele, fazer isso com brilhantismo, me
parece, é esse acolhimento da vitima, a gente trazer esses momentos
para que a vitima também se sinta acolhida, para que ela também te-
nha essa oportunidade de articulacdo com o estado representado com
esses atores, promotores, juiz, defensores, para que ela também nao
figue naquela sensagdo. Na delegacia, a gente sente isso com muito
impacto. As vezes, um policial militar chega ali com uma guarnicéo in-
teira composta com a vitima, autor, testemunhas. O delegado esta trés
flagrantes na fila de espera e essa vitima vai tomar um cha de cadeira
violento até ser ouvida. Ela ja tem aquela sensacdo de ndo estar sendo
acolhida. Ela tem a sensac¢édo de estar sendo transportada no mesmo
veiculo, inserida no mesmo ambiente que o preso, que o autor do crime,
e eu concordo com a fala do Doutor XXX, que o autor escolheu a pratica
do crime, respeitados todos os aspectos de traumatizagdo ou de cau-
sacdo delitiva dele, mas enfim, foi uma escolha, um ato volitivo, o pri-
meiro elemento do crime é exatamente a conduta consciente voluntaria.
Entao, a vitima, de certa forma, ela é equiparada em todo o processo
do flagrante aquele criminoso. Ainda que inconscientemente, ainda que
Subjetivamente, deixa esse mal-estar, deixa esse clima de que autor e
vitima sdo da mesma espécie, sdo o mesmo individuo apresentado ao
estado. E ai, quando vocé eleva o autor a uma condi¢do de Audiéncia
de Custddia, essa vitima volta pra casa e, as vezes, ela vai ver no inicio
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do processo dela, daqui a seis meses, daqui a um ano, dd uma sensa-
¢do de disparidade muito grande. Eu acho que isso a gente ganha se a
gente trabalha um pouco mais (E37).

De modo geral, diferentes constatagdes sdo observadas a partir das opinides dos
entrevistados ao serem indagados sobre como avaliam os impactos das Audiéncias
de Custddia na articulagcdo entre o sistema de justica e as forcas policiais, além dos
aspectos positivos e negativos da AC nas praticas profissionais. A justificativa e ne-
cessidade de manutencdo das Audiéncias de Custddia foram destacadas como algo
comum a todos os grupos focais realizados. Entretanto, problemas classificados como
estruturais sdo postos pelos entrevistados, tais como o aumento da burocratizagao
nas rotinas diarias sem atingir o objetivo de reduzir a violéncia policial, dificuldades de
escolta dos custodiados, deficiéncias na criagcdo de um fluxo adequado para que os
detidos passem pela Audiéncia de Custddia antes de ingressar no sistema prisional e
a falta de processos institucionalizados para o encaminhamento dos custodiados as
politicas socioassistenciais ou de saude no ambito municipal, 0 que acaba gerando
desamparo aqueles que tém a prisdo relaxada.

A conclusdo que se observa é que a importancia das Audiéncias de Custddia para os
entrevistados € um denominador comum, ainda que tenham emergido questionamen-
tos arespeito da efetividade das mesmas. Apesar das limitagdes estruturais relatadas,
os participantes reconhecem o papel relevante das Audiéncias de Custddia para a
protecao dos direitos dos custodiados na verificagdo de violéncias cometidas na pri-
sd0 e no encaminhamento para servigos socioassistenciais. Essa percepgédo demons-
tra a AC como um instituto importante de articulagéo para fortalecer o dialogo entre
instituicdes, inclusive com o nivel municipal, consolidando a relevancia do mecanismo
na protegao de direitos e responsabilizagao. Entretanto, a percepg¢ao predominante
entre esses executores esta relacionada ao reduzido numero de relatos de violéncia
policial constatado e devidamente investigado, a partir dessas Audiéncias, gerando
questionamentos sobre o cumprimento dos objetivos principais das Audiéncias de
Custddia. Tais criticas merecem ser investigadas e redirecionadas para pensar como
aprimorar mecanismos de protecao e articulagao das instituicdes.

Nesse sentido, os grupos de discussao exploraram distintas percepgdes e aspectos
contrastantes sobre as Audiéncias de Custddia. Esses debates revelam que este ins-
trumento pode ser visto sob diversas perspectivas: como uma estrutura cerimonial
que mantém praticas tradicionais de interagdo entre instituices; como uma pratica
que promove maior liberagdo de presos, intensificando percepg¢des de “impunidade”
ou de “gastos publicos desnecessarios”; como um mecanismo que intensifica tensdes
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interinstitucionais, especialmente devido a percepgdo de que o sistema de justica,
ao exercer controle externo sobre as agdes policiais, pode questionar ou interromper
colaboragdes com as forgas de seguranga a qualquer momento.

3.5 Articulacao entre as instituicoes e fluxo de
processamento

A estrutura do Sistema de Segurancga Publica, Justica Criminal e Execugdo Penal é
marcada por uma grande diversidade institucional, composta por organizagdes que
possuem vinculagdes funcionais, competéncias e responsabilidades territoriais dis-
tintas (Diniz; Batella, 2005). Essa configuragdo, em que cada regido adota uma mo-
dalidade de divisao do territorio do estado para oferecimento de suas politicas, gera
desafios significativos em multiplos contextos, implicando tanto na oferta e no acesso
a segurancga para e pela populagdo quanto na propria cooperagdo entre as institui-
¢des, sendo compreendido como um sistema frouxamente articulado (Lima; Sapori;
Ribeiro, 2022).

Nesse sentido, os participantes foram motivados a relatar experiéncias relacionadas ao
trabalho alinhado as demais instituigdes, contribuindo para a analise de como se da a in-
teragdo entre os agentes de diferentes setores da seguranga publica. Logo, a proposta
era pensar como, apesar dos parcos incentivos a colaboracdo, a comecar pela divisdo
territorial diversa entre as instituicdes, algumas agdes sdo capazes de perdurar no tem-
po e de se sobrepor a articulagdo pessoal. Nesse ponto, inicialmente, os participantes
alegaram a harmonia no trabalho com as outras instituicdes apesar de todos os empe-
cilhos institucionais, com destaque para o constante uso do aplicativo de mensagens
WhatsApp para a solugdo de problemas mais prementes do cotidiano, sendo a Policia
Militar o exemplo mais citado pelas demais instituicdes, tendo experiéncias positivas de
articulagao para as diferentes necessidades rotineiras. Entdo, como resumiu uma das
participantes, se muda a pessoa responsavel pela organizagao, a primeira providéncia &
conseguir o telefone dela ou coloca-la no grupo da cidade.

Entretanto, incentivados a apontar as dificuldades enfrentadas diante dessa questao,
os participantes foram unanimes em indicar o desfalque das equipes internas como
um dos principais desafios no estabelecimento de uma melhor articulagdo. Apesar da
interacdo ser de interesse comum, o acumulo de processos aliado a falta de estrutura
de algumas instituicdes, dificulta o avango na resolugao de problemas, sobretudo no
combate as organizagdes criminosas. Especialmente no caso dos municipios de mé-
dio e pequeno porte, a escassez de pessoas em todas as instituicdes € contornada
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pela coletividade dos agentes, conscientes de que através da articulagdo e da con-
centragdo de esforgos é possivel atingir resultados melhores.

Portanto, a iniciativa parte dos proprios agentes para promover a comunicagado cons-
tante entre as instituicdes através de taticas e niveis de formalidade especificos. Assim,
seja através de reunides mensais ou grupos de WhatsApp, ha o compromisso conjunto
de transmitir as situagdes que requerem maior atengao e urgéncia, além de compartilhar
informacdes que contribuam para o melhor servigo de todos. Esses espacos possibili-
tam uma comunicagao horizontal entre os agentes, possibilitando esclarecer as atua-
¢des esperadas uns dos outros para as melhores resolugdes de problemas.

O dialogo interinstitucional é posto como fundamental para provocar mudancgas efe-
tivas no cenario do crime enfrentado diariamente, sobretudo no que diz respeito a
questdes como a violéncia contra a mulher, o trafico de drogas, homicidios e a rein-
cidéncia criminal. Um aspecto reiterado ao longo da discusséo nos diferentes grupos
foi a necessidade da atuacgdo conjunta para lidar com a populagdo egressa do sistema
prisional, sobretudo nos municipios que recebem encarcerados de cidades distantes
que, uma vez libertos, ndo possuem recursos para voltar para a cidade de origem.
Diante disto, a colaboragdo interna sistematizada pelos agentes busca promover a
troca de informagdes que notifiguem aos demais 6rgédos a circulagdo de novas pes-
soas no espago municipal. Para os entrevistados, o trabalho de forma integrada viabi-
liza a fiscalizagdo de pessoas egressas na intengdo de combater a reincidéncia crimi-
nal, como se pode perceber pela fala:

Eu acho que essa troca das informagbes mesmo é muito importante.
Por exemplo, aqui a gente tem esse contato direto assim com a Policia
Militar, porque muitas é quem esta ali na rua, quem sabe. Quando a
gente fala em reincidéncia, tem a reincidéncia juridica, que a gente
comenta, que realmente é a pessoa reincidente, mas tem aquele que,
as vezes, ele é mais préximo, mais do crime ali, mas por alguma even-
tualidade ele ndo consegue, as vezes, ser preso em flagrante, artificio
a prova, enfim. Mas essa troca de informacées é importante até para
isso, a Policia Militar que ta ali no dia a dia, repassar essas informa-
¢bes tanto para o Ministério Publico quanto para o pessoal da Policia
Civil, e até mesmo um viés defensivo, até para a Defensoria, para que
possa haver um trabalho efetivo. Tanto de tentar, de alguma forma,
juridicamente legal, tentar diminuir essa quantidade de reincidéncia,
como também trabalhar, tentar fazer algum tipo de trabalho com es-
ses reincidentes. Entdo, essa troca de informagédo, que é o que vocé
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perguntou antes, eu acho que ela é importante também para tentar
amenizar essa reincidéncia (E47).

Em especial, foi mencionada uma rede de articulagdo entre policiais de diferentes
setores que atua em casos que envolvam ameacga de morte e tentativas de homicidio
contra os egressos. O objetivo é realizar o transporte dos individuos até o novo local
de permanéncia deles, prezando pela seguranga no momento de saida do sistema
prisional, como foi percebido na fala:

E nessa situagado de integragdo, a gente criou no prdprio grupo infor-
mal que a Doutora XXX falou aqui de WhatsApp, nds temos um grupo
aqui que chama Saida de Presos, que foi uma agcdo bem interessante
que nds incluimos aqui em XXX. A gente teve um indice muito grande
de tentativa de homicidio e alguns homicidios que efetivamente acon-
teceram na porta da unidade aqui (...). Entdo, hoje, dentro dessa inte-
gragao, todo individuo que recebe alvara de soltura ou nas liberagbes
de saida temporaria, a gente faz uma pesquisa com o individuo, se ele
tem alguma rixa no proprio bairro, na prdpria rua, se ele tem alguma
rixa no deslocamento do presidio até o local onde ele vai permanecer,
e antes de a gente fazer a efetiva liberagdo desse individuo, a gente
vai nesse grupo de WhatsApp e informa para a Policia Militar: ‘olha, nds
estamos com esse individuo com essa situa¢do, ele demonstrou essa
situacdo ai de vulnerabilidade. Em via de regra, a Policia Militar deslo-
ca uma viatura e, em algumas situagébes, eles até fazem o transporte
desse individuo do presidio para o Centro ou para o bairro dele. E ai
depois que a gente instalou aqui esse grupo de WhatsApp, a gente
radicou, nds ndo tivemos nenhuma outra situacdo, nem de homicidio
nem de tentativa de homicidio (E17).

Outra dificuldade relatada pelos agentes foi a falta de um érgao comum que coordene
a articulagao entre as instituicdes considerando a fungdo de cada uma delas. A inter-
locugado entre elas é prejudicada pela falta de clareza quanto as responsabilidades de
cada uma, assim como a auséncia de figuras de referéncia a quem possam contatar
quando necessario, momento em que recorrem, quando possivel, aos contatos infor-
mais com pessoas com quem possuem maior afinidade.

Do mesmo modo, a auséncia de uma agenda compartilhada que estabelega diretri-
zes para a execugao de suas tarefas de maneira preventiva também foi mencionada.
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Entende-se que a proatividade dos agentes, apesar de ser um aspecto positivo, ndo é
suficiente para garantir a participagdo de todas as institui¢cdes, interferindo na efica-
cia da cooperacgao almejada, conforme relata o participante em sua fala:

Por exemplo, a gente tem o GIE, que é um Grupo de Intervengao Es-
tratégica, que a gente se encontra, né, pra tratar dos crimes de ho-
micidios, aqueles alvos de maior importancia, que participa a Policia
Militar, a Policia Penal, a Policia Civil, o Ministério Publico. Aqui, na
nossa regiao, infelizmente o judicidrio ndo tem participado de nenhu-
ma reunido. Entdo, a gente vé uma quebra da cadeira e da solugcdo
de problemas dessa parceria. Se nao for dessa forma, infelizmente, a
interagdo e a colaboragdo sé acontece no momento de apagar o fogo,
de resolver o problema (E23).

Em contrapartida, a existéncia de mecanismos de articulagéo foi mencionada por al-
guns como um fator retardatario na atuagao dos agentes em situagdes de emergéncia:

Além disso, nés temos uma concentracdo institucional, ndo é? Aqui, na
Policia Civil, Assessoria de Relagbes Institucionais, a qual estdo subor-
dinados colegas que sdo pontos locais nos mais diferentes drgdos da
seguranca publica. Entdo, as demandas mais urgentes, que ndo po-
dem aguardar uma agenda, como as agendas do GIE ou similares, elas
sdo concentradas nessa assessoria que faz essa distribuigao (E10).

Cabe ressaltar que, de maneira geral, 0s mecanismos de articulagao existentes, como
os Gabinetes de Gestao Integrada (GGls), os Grupos de Intervengao Estratégica (GIEs)
e a Integragao da Gestdo em Seguranga Publica (IGESP), foram brevemente mencio-
nados em algumas discussdes ou sequer apareceram durante os debates. Assim, ain-
da que a SEJUSP crie mecanismos, como a IGESP e o GIE, ou o municipio coloque em
funcionamento o GGl municipal, € bem dificil para as demais instituicdes se envolver
porque ndo ha como dividir ainda mais os esforgos de trabalho, que séo voltados para
a rotina cotidiana,?® como explica um dos participantes:

20 Vale destacar que o survey realizado pela equipe em etapas anteriores identificou baixa participagdo por
parte das instituicdes aqui presentes, sobretudo por profissionais dos Tribunais de Justica e da Defensoria Publica,
0 que torna a articulagdo com essa parte do Sistema de Seguranga Publica, Justica Criminal e Execugdo Penal ainda
mais dificil de ser estabelecida na pratica.
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Al o GIE ja criou, vamos dizer assim, setor especifico daquela regiéo, en-
tao, é louvado essa interacao, tanto com a Policia Militar, Civil e demais,
(...) mas eu sinto que o contato pode ampliar mais, (...) porque a questao
do trdfico de drogas, eu vejo também que, pelo menos da minha parte,
ndo ha uma articulagdo de tentar alcangar os chefes do trafico, fica
aquele trabalho de formiguinha da Policia Militar prendendo ali quem
estd exposto na boca de fumo, entdo, daria para fazer uma articulagéo
mais eficiente nessa questdo do combate aos traficantes de droga (E7).

Nessa ldgica, para que a articulagéo efetivamente possa funcionar, a figura do adminis-
trador ou do 6rgao gerenciador se torna indispensavel, seja para potencializar as estra-
tégias de compartilhamento de dados, seja para fomentar a elaboragédo de estratégias
articuladas a partir da integracao de esforgos e recursos das diferentes instituicdes e,
especialmente, para monitorar e avaliar o sucesso das iniciativas empreendidas nesses
contextos (Spender; Grinyer, 1995). Além disso, seria capaz de contribuir para enfra-
quecer a terceira dificuldade relatada pelos agentes, referente a barreira institucional
perpassada pelos preconceitos institucionais entre os setores, e promover uma colabo-
racdo horizontal, sendo essa, inclusive, um dos grandes obstaculos para a instituciona-
lizagdo de politicas de seguranga e justica em nivel municipal (Delgado, 2022).

Logo, identifica-se a posicao favoravel dos agentes no que diz respeito ao trabalho
articulado entre as instituicdes de segurancga publica atuantes em sua regido. Apesar
dos desafios expostos pelos participantes, evidencia-se a opinido unanime de que a
atuagdo em rede, sistematizada em grupos estratégicos e em servigos de inteligén-
cia, € uma ferramenta de grande valia para a obtengado de melhores resultados para a
segurancga publica.

3.6 Consideracoes

A partir dos grupos focais realizados, foi possivel identificar desafios estruturais,
avancos institucionais e oportunidades de fortalecimento das articulacdes interinsti-
tucionais do Sistema de Justica Criminal, Segurancga Publica e Execucdo Penal. A ana-
lise dos dados, provenientes dos grupos focais em conjunto com aqueles extraidos
dos registros administrativos e do survey, permite uma investigagdo mais abrangente
e detalhada das capacidades e interagdes interinstitucionais, combinando amplitude
e profundidade. Assim, complementando um panorama quantitativo e mensuravel, os
grupos focais aprofundam as questdes ao explorar aspectos qualitativos e contex-
tuais que nao sao facilmente capturados por perguntas estruturadas.
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Segundo Machado e Porto (2016), a realizagdo de grupos focais junto a profissionais
da seguranga publica é bastante produtiva para adensar o conhecimento da realida-
de observada a partir das representag¢des sociais oriundas do cotidiano laboral. Essa
ferramenta permite explorar o imaginario e as percepcgdes de determinados atores ou
grupos sociais sobre questdes especificas, explicitando valores e representagdes que
direcionam praticas e interagdes sociais.

Os debates nos cinco grupos realizados trouxeram a tona temas centrais, como a
reincidéncia criminal, as disparidades entre cidades do interior e da capital, as limi-
tagbes operacionais associadas a superlotagdo prisional e a falta de recursos. Esses
pontos ja haviam surgido no survey, contudo, ndo estava claro quais eram as estra-
tégias compreendidas pelos profissionais para enfrentar os problemas vivenciados.
Com os grupos focais, as percepgdes compartilhadas pelos profissionais destacaram
a importancia da cooperagado como ferramenta essencial para mitigar as disfungdes e
promover uma atuagao integrada.

Dentre os pontos mais relevantes, a prisédo foi discutida como um mecanismo de so-
lugdo imediata e, ao mesmo tempo, de perpetuagao de desigualdades. Além disso, a
reincidéncia criminal foi associada as fragilidades das redes de apoio socioassisten-
ciais e a necessidade de politicas publicas mais efetivas. O papel das Audiéncias de
Custddia, embora reconhecido por alguns como avango em direitos humanos, tam-
bém foi apontado como sobrecarga operacional para o sistema. A violéncia doméstica,
por fim, foi trazida como um dos problemas mais complexos, mas que ainda ndo é
compreendido na chave de um problema criminal, mas, em muito, social.

Os resultados ressaltam que a articulagao entre as instituigcdes é essencial, mas que a
efetivagdo dessa cooperagao requer nao apenas sistemas integrados de informagao,
mas também protocolos claros, fluxos de trabalho estruturados (em alguns casos,
conjuntos), investimento em recursos humanos e materiais e maior participacdo dos
municipios na gestdo da seguranca publica. E importante mencionar que essa atua-
¢do ndo deve se limitar ao provimento de servigos de prevengao ou a participagéo de
Guardas Municipais, como tem sido comum no pais, mas também dentro do fluxo do
sistema de justica como um todo, de forma que a atuacdo possa se dar para além de
abordagens nas ruas.

Destaca-se, ainda, que a articulagéo entre instituicdes nao se limita a divisdo de fun-
¢des, mas envolve também o compartilhamento de responsabilidades. Isso ocorre
porque a criminalidade e a violéncia sdo compreendidas como problemas complexos,
exigindo, portanto, uma abordagem igualmente abrangente e integrada. Para os pro-
fissionais, a divisdo de tarefas é fundamental, mesmo no contexto de compartilha-
mento de responsabilidades, pois contribui para a articulagdo, a melhor comunicagao
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e a clara definicdo de competéncias. Além disso, a divisdo criteriosa é essencial para
preservar informagdes sensiveis e evitar sobreposi¢cdes de fungdes, garantindo que
cada instituicdo desempenhe seu papel especifico dentro do SJC.

Assim, os grupos focais demonstram que a articulagao entre instituigdes é viavel, es-
pecialmente, por meio do fortalecimento de estratégias ja existentes, com as adap-
tagbes necessarias. Isso fica particularmente evidente em situagdes de escassez de
recursos, onde a inovagao surge como uma necessidade para viabilizar o trabalho,
como observado em cidades do interior.

Do ponto de vista metodoldgico, os grupos focais foram fundamentais para compreen-
der a importancia do didlogo, mesmo quando esse é escasso devido a demandas de
tempo e energia do cotidiano laboral, sendo, portanto, o grupo focal uma oportunida-
de de compartilhamento. Durante as discussdes, desafios foram expostos e os profis-
sionais das diferentes instituigdes compartilharam suas visdes e experiéncias, trans-
formando o momento em uma oportunidade de reflexdo sobre os caminhos seguidos
no trabalho cotidiano. No contexto das politicas publicas, destacou-se a relevancia
de reunides estratégicas interinstitucionais, como aquelas promovidas pelos GIEs,
que foram citadas como uma ferramenta positiva pelos participantes. Os profissionais
também ressaltaram a importancia do diagndstico realizado, expressando o desejo
de que seus resultados sejam compartilhados com eles, reconhecendo o potencial
desses dados para aprimorar o trabalho no Sistema de Justica Criminal como um todo.

Por fim, os grupos focais foram especialmente valiosos para aprofundar a compreen-
sdo do sistema de justica como um conjunto frouxamente articulado, aspecto esse
amplamente discutido na literatura, mas que o survey e a anadlise dos dados quantita-
tivos ndo haviam permitido explorar em detalhes. A triangulagdo dos dados se mos-
trou essencial para integrar os insumos coletados e identificar janelas de oportuni-
dade, permitindo que politicas voltadas ao fortalecimento da articulagao institucional
sejam planejadas e implementadas, contribuindo para o aprimoramento do Sistema
de Justica Criminal.









SECAO 4

Consideracoes
presentes e futuras
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4.1 Articulando as trés secodes

Este relatorio procurou apresentar as trés etapas da pesquisa de forma fragmentada,
posto que foram mobilizadas metodologias e propostas diversas (coleta de dados de
fontes secundarias, survey e grupo focal). O objetivo, em comum, foi de compreen-
der em quais situagdes o Sistema de Seguranga Publica, Justica Criminal e Execugéo
Penal consegue gerar trocas, garantir a cooperagdo dos atores e, assim, diminuir as
disfuncionalidades. De maneira geral, os grupos focais se mostraram uma ferramenta
valiosa para o diagndstico, proporcionando dados qualitativos inéditos e permitindo a
triangulagdo de temas de interesse, como a articulagdo entre os atores, a reincidéncia
e as Audiéncias de Custddia, dentre outros.

Como proximos passos, retornamos a literatura para aprofundar o dialogo com nossa
pergunta de pesquisa e matriz conceitual, que integra os conceitos de governanga,
coordenacgao e capacidade institucional. Com base nesse embasamento tedrico, sera
desenvolvido um documento de proposi¢gdes voltado ao fortalecimento da articulagao
entre as instituigdes, permitindo que o Sistema de Justi¢ca Criminal, Seguranga Publica
e Execucao Penal opere de forma mais colaborativa no enfrentamento dos desafios
relacionados as dinamicas de crime e violéncia, bem como na questéo da inseguranga
publica. A literatura sera fundamental para identificar boas praticas que, conectadas
aos dados coletados nas diferentes etapas da pesquisa, servirdo como base para ela-
borar propostas destinadas a aprimorar, fortalecer ou, quando necessario, criar novas
politicas publicas.

Os resultados deste relatorio indicam que a articulagdo entre instituicdes do Sistema
de Seguranga Publica, Justica Criminal e Execugao Penal em Minas Gerais ndo se da
de maneira homogénea nos municipios e que o porte das cidades parece ser um fator
relevante para entender essas variagdes. A analise quantitativa, através do survey, ja
aponta que a cooperacgao entre instituicdes ndo segue um padrao uniforme em todos
0S municipios, sugerindo que fatores como porte populacional, estrutura administra-
tiva e redes informais de relacionamento influenciam diretamente na efetividade da
interagao entre os atores. Por meio da analise de dados secundarios, visto na Segéo
Il, foram identificadas diferencas nos niveis de capacidade institucional, indicando
que municipios com estrutura semelhante podem apresentar niveis distintos de coo-
peragcdo, em fungdo de contextos regionais e socioeconémicos diversos. Ja os gru-
pos focais, componentes da Secao lll, aprofundam esse diagndstico, revelando que,
sobretudo em cidades de médio porte (Grupos 2 e 3), a articulagao tende a ser mais
efetiva quando existe sobreposicao entre redes pessoais e profissionais, corroboran-
do hipdteses levantadas por Lima, Sapori e Ribeiro (2022).
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Ao adotar uma triangulagdo metodoldgica (survey, analise de dados secundarios e
grupos focais), foi possivel captar ndo apenas a frequéncia e a qualidade das intera-
¢des institucionais, como também o papel das redes pessoais, da cultura organizacio-
nal e das condicdes estruturais locais na cooperagado entre os atores. As evidéncias
sugerem que, em cidades de médio porte (Grupos 2 e 3), a articulagado tende a ser
mais efetiva quando ha sobreposicao entre relagdes profissionais e vinculos informais,
o que corrobora hipdteses ja discutidas na literatura (Lima; Sapori; Ribeiro, 2022). Além
de confirmar parcialmente as hipdteses tedricas, esse produto mostra que aspectos
informais e a capacidade de inovagao em contextos com menos recursos também séo
determinantes para a cooperacao efetiva.

Nesse sentido, a proposta do préximo relatério é justamente aprofundar essa dimen-
sao relacional e contextual das interagdes institucionais, com foco na elaboragao de
propostas especificas de politicas publicas. A partir da escuta qualificada realizada
nos grupos focais, espera-se compreender com mais precisdo como o contexto local,
incluindo redes interpessoais, liderangas institucionais e capacidades administrativas,
favorece ou limita a cooperagéo entre os diferentes 6rgdos. O objetivo & construir
recomendacdes que levem em conta as especificidades territoriais e institucionais,
contribuindo para o fortalecimento das capacidades estatais de forma articulada e
responsiva as realidades locais. Com isso, serdo propostas politicas e agdes de apri-
moramento, considerando o diagndstico desta pesquisa como uma oportunidade
estratégica para fortalecer as politicas de seguranga publica em Minas Gerais. Vale
ressaltar que o documento tratara de propostas conjuntas para atuagdo da SEJUSP
e propostas especificas a cada instituicdo, de maneira que proporemos niveis de
complexidade diversos e possibilidades de atuacao a partir dessas propostas. Dessa
forma, cabe as chefias institucionais decidirem quais mudangas poderdo ser imple-
mentadas, sejam elas incrementais, de menor complexidade, ou estruturais, que de-
mandam maior esforgo e planejamento.
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4.2 Préximos passos

Para dar andamento a pesquisa, apresentaremos um balango de quais sao as princi-
pais politicas publicas, a nivel estadual e capitais, a respeito da gestao por resultados
na seguranga publica. Segundo a Escola Nacional de Administragéo Publica (ENAP), a
gestado para resultados é parte da estratégia de governanga, que coloca os cidadaos
e a gestdo de valor publico no centro das politicas publicas, assim como os resultados
esperados.?’

No que diz respeito a seguranca publica, de acordo com o Instituto Sou da Paz (2023,
p. 4), as maiores evidéncias em termos de articulagdo sao estratégias institucionais
orientadas por resultados, as quais se destacam como instrumento para redugdo dos
indices de violéncia e aprimoramento da gestédo do trabalho policial. No contexto dos
relatérios apresentados, o balanco indica possibilidades de politicas que podem ser
utilizadas como boas praticas dentro da realidade local de Minas Gerais. Em outras
palavras, sdo possibilidades de aprimoramentos que podem ser realizados dentro do
que ja esta sendo feito em conjunto com o diagndstico apresentado.

Além desse balango, apresentaremos as estratégias possiveis que podem ser imple-
mentadas em Minas Gerais, seja pelo aprimoramento daqueles mecanismos ja exis-
tentes, seja a partir da criagdo de novos. Para tanto, utilizamos os dados coletados a
partir das diferentes ferramentas metodoldgicas e o que a literatura nos aponta como
possibilidades que funcionam na articulagao e trocas entre os atores e as instituicdes
da seguranga publica e justica, com a redugdo dos conflitos existentes.

Por fim, apresentamos um material especifico para cada instituicdo, como forma de
retorno e de facilitagdo para a implementacgdo das politicas publicas. O material, por-
tanto, € um recorte do todo e colabora como retorno aos dados disponibilizados por
cada uma das instituicbes que participam do Sistema de Justi¢ca Criminal e Seguranca
Publica. Por fim, produziremos um boletim para cada um dos municipios pesquisados,
com vistas a potencializar o contato da SEJUSP com essas areas, haja vista que essa
articulagao entre estado e municipio tem se destacado como uma das areas carentes
de didlogo e, consequentemente, um espacgo para crescimento de estratégias de coo-
peragao que ajude na prevengao do crime e redugao da inseguranga.

21 Para mais informagdes, ver: Gestado para resultados, em EV.G (2025).
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APENDICE A

Base de dados: Pesquisa Diagndstico da Seguranca Publica em Minas Gerais

(SEJUSP e CRISP)

Grupos de municipios (por tamanho/capacidade estatal)

Grupo Municipio

Abaete Frutal Mateus Leme Presidente Olegario
Além Paraiba Guanhaes Medina Resplendor
Alfenas Ibirité Monte Carmelo Ribeirdo das Neves
Almenara Igarapé Muriaé Sacramento
Araguari Ingai Nanuque Santa Barbara
Araxa Itabira Nepomuceno Santa Juliana
Augusto de Lima Itabirito Nova Ponte Santa Rosa da Serra
Bicas Itajuba Ouro Branco S&o Joaquim de Bicas
Boa Esperanca Itambacuri Ouro Preto S&o Lourengo

0 Bom Despacho Itaobim Padre Paraiso S&o Romao
Buritizeiro ltuiutaba Palma S&o Sebastido do Paraiso
Carracas ltumirim Paracatu Serra do Salitre
Conquista Iturama Patrocinio Tapira
Conselheiro Lafaiete Itutinga Pedrinopolis Trés Pontas
Coromandel Jequital Perdizes Uba
Delta Juatuba Piumhi Vérzea da Palma
Diamantina Lagoa Santa Prata Verissimo
Eloi Mendes Leopoldina Pratapolis
Extrema Manga Pratinha
Belo Horizonte

1 Juiz de fora
Betim Divindpolis Ipatinga Uberaba

2 Contagem Governador Valadares Montes Claros Uberlandia
Passos Sete Lagoas Vespasiano

3 Santa Luzia Varginha
Barbacena Patos de Minas Pocgos de Caldas Unai

4 Lavras Pirapora Pouso Alegre
Arcos Curvelo ltauna

> Caratinga Formiga Tedfilo Otoni
Muzambinho Piranga Vazante

° Ouro Fino Santo Antdnio do Monte
Carneirinho Itatiaiugu Orizéania Sao José da Lapa

/ Catuji Ladainha Paineiras Wenceslau Braz
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APENDICE B

Formulario de mapeamento da carga e capacidade de trabalho das agéncias
que compdem o Sistema de Seguranga Publica, Justica Criminal e Execugao
Penal/Socioeducativo

Identificagdo do municipio e dados gerais:

1. Nome da cidade

2. ldentificador do IBGE
3. Populagéo

4. Densidade demografica
5. IDH Municipal

6. indice Gini

7. Mesorregido

8. Principal atividade econémica

Mapeamento da carga de trabalho:

Indicadores (Fontes) Ministério da Justica (SINESP) Dados abertos (SEJUSP)

9. Homicidio Doloso

10. Roubo

11. Furto

12. Feminicidio




Mapeamento da estrutura/capacidade de trabalho:
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Instancia

Possui

Natureza
da
Instancia

Quantidade
de
Profissionais

Especificidade

Fonte

Contato

13. Secretaria Municipal
de Seguranga Publica

(ou congéneres)

14. Guarda Municipal

15. Policia Militar

16. Policia Civil

17. Delegacias especiais

(homicidio, atendimento a
mulher e outras)

18. Bombeiros Militares

19. Defensoria Publica

20. Ministério Publico

21. Férum de Justica

22. Unidade prisional

Quantidade
de presos

23. Unidade
Socioeducativa

Quantidade de
adolescentes




Politicas de Prevengao:
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Indicadores Existéncia

Contato e
Localizagdo

Fonte de
Informagao

24. Unidade de Prevengéao
a Criminalidade

25. Programa Central de Acompanhamento
de Alternativas Penais (CEAPA)

26. Mediagao de Conflitos

27. Unidade de oficinas do
Programa Fica Vivo!

28. Programa de Inclusao Social
de Egressos do Sistema Prisional (PRESP)

29. Se Liga

30. Selo Prevengéo Minas

31. Programa educacional de
resisténcia as drogas (PROERD)

Conselhos Publicos e Sociedade Civil:

Indicadores

Possui

Ano de

Criagao | integrantes

N°de Fonte

32. Conselho Tutelar

33. Conselho de Direitos da Crianga e Adolescente

34. Conselho da Pessoa ldosa

35. Conselho de Direitos da Mulher

36. Conselho Comunitario de Segurancga Publica

37. Conselho Penitenciario

38. Sede OAB

39. Rede Lilds e programas contra a violéncia doméstica

40. Legislagao de enfrentamento a violéncia contra a mulher

41. Organismo executivo de politica para mulheres

42. Programas sob responsabilidade do Instituto Elo




Ferramentas para Gestao Publica:
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Indicadores

Possui

Ano de
Criagao

Fonte

43. Plano Municipal de Seguranca

44, Observatdrio Municipal de Seguranga

45, Gabinete de Gestéo Integrada

46. Centro Integrado de Comando e Controle

47. Grupo de Intervengao Estratégica (GIE)

Orgamento:

Indicadores

Possui

Percentual

Fonte

48. Orgamento do municipio destinado a seguranga publica

49. Fundo Municipal de Seguranga Publica

50. Investimento federal na seguranga publica dos municipios

51. Transferéncias constitucionais obrigatérias
(federais e estaduais)
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APENDICE C
Roteiro para Grupo de Discussao
Titulo do Grupo: Capacidades institucionais do Sistema de Seguranga Publica,

Justi¢ca Criminal e Execugao Penal
Duracgao Estimada: 120 minutos

1. Boas-vindas e Introduc¢ao (10 minutos)

» Apresentacao do facilitador e equipe de apoio do CRISP.

» Explicacao breve sobre o objetivo do grupo de discussao:
O objetivo deste grupo é entender mais de como se dao as trocas entre as diferentes
instituicGes que compdem o Sistema de Seguranga Publica, Justica Criminal e
Execucgao Penal, escutar sobre as experiéncias profissionais de cooperagao que
vocés ja estabeleceram e discutir sobre boas praticas e solu¢cdes para reduzir
as disfuncionalidades. Lembramos que ndo ha respostas certas ou erradas, e
queremos ouvir as diferentes perspectivas e experiéncias de todos.

» Agradecimento aos participantes:
Agradecemos pela disponibilidade e pelo tempo que dispuseram para participar
da pesquisa.
e Apresentacao das regras basicas:
e Participagao voluntaria, logo, sintam-se a vontade para falar ou ndo sobre os

topicos apresentados.

e Uma pessoa por vez apresenta suas consideracdes sobre cada tema
proposto e depois teremos um tempo para que os participantes debatam
mais livremente sobre o que foi dito.

o Aideia é que todos possam contribuir; cada profissional aqui foi selecionado
por nos importarmos em entender a opinido de cada um.
e Consentimento:

Com a permisséo de vocés, gravaremos esta conversa apenas para analise. Alguma
objecao?
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2. Apresentacado dos participantes (5-10 minutos)

Solicite que cada participante se apresente dizendo seu nome, instituicdo, cargo e
municipio de atuagdo, e se conhecem algum dos participantes aqui, sem a necessidade
de identificar qual.

3. Questodes principais (90-100 minutos)
Bloco 1- Questdes exploratdrias: o que faz vocé cooperar com outras instituicoes?

A cooperagao entre instituigdes é essencial para enfrentar os desafios da criminalidade.
No entanto, a falta de coordenagdo e didlogo entre as instituicbes do Sistema de
Seguranga Publica, Justica Criminal e Execugdo Penal pode criar lacunas que
comprometem tanto a prevengdo quanto a repressédo ao crime. Entender os fatores
gue promovem a colaboragdo, assim como as barreiras que dificultam a articulagao, é
fundamental para identificar estratégias que fortalegcam essa integragdo e melhorem
a resposta institucional as demandas da sociedade.

1. O que leva vocé a cooperar com outras instituicGes em sua pratica profissional?

2. De que maneira a falta de coordenacgao e dialogo entre os sistemas de seguran-
Ga publica e justica contribuem para o aumento da criminalidade?

Bloco 2 - Perspectivas e opinides sobre temas

As Audiéncias de Custoddia levantam uma série de questdes importantes, como a
capacidade da Policia de atuar dentro dos limites legais e os desafios relacionados ao
uso de tortura ou violéncia para obtengao de confissdes. Também sao destacadas as
dificuldades enfrentadas pelas forgas policiais na investigagao de casos de violéncia
policial e a percepgao de que a estrutura cerimonial das Audiéncias pode ndo romper
completamente com praticas tradicionais de articulagao entre os subsistemas de justica
e seguranga publica. Além disso, surgem debates sobre o impacto das Audiéncias, seja
como pratica que pode resultar em maior liberagdo de detidos ou como um mecanismo
gue intensifica tensdes entre agéncias, como o Judicidrio e as forcas de seguranga.
Essas questdes refletem tanto os avangos quanto as limitagdes do instrumento no
cumprimento de seus objetivos. Assim, gostariamos de ouvi-los sobre:

1. Como avaliam os impactos das audiéncias de custddia na articulagao entre o
sistema de justica e as forcas policiais?

2. Quais aspectos positivos vocés percebem nas Audiéncias de Custddia em sua
pratica profissional?

3. E quanto aos aspectos negativos, quais desafios ou limitagdes tém observado?
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Na etapa anterior de nossa pesquisa (survey), os dados revelaram que, embora a
maioria das relagbes entre as instituicdes seja percebida como harmbnica, ha uma
frequéncia significativa de disputas relacionadas a competéncias e atribui¢des. Diante
disso, buscamos explorar como essas questdes impactam no cotidiano profissional e
compreender perspectivas sobre possiveis solugdes.

1. A falta de clareza nas responsabilidades aparece em suas atividades
profissionais?

2. E quanto a desarticulagdo entre as instituicdes e a resisténcia de outros
orgaos em colaborar, como essas questdes se manifestam?

3. Na sua opinido, como essas dificuldades poderiam ser melhor gerenciadas
para melhorar a cooperagao?

A reincidéncia criminal continua a ser um dos maiores desafios enfrentados pelo Sistema
de Seguranga Publica, Justica Criminal e Execugdo Penal. Muitas vezes, as praticas
adotadas oscilam entre uma abordagem predominantemente punitivista, que enfatiza a
repressao e o controle, e um olhar preventivo, que busca solu¢gdes mais humanizadas e
focadas na reintegracgao social. Essa tensdo se torna ainda mais evidente em contextos
de abuso de autoridade e violéncia policial, que frequentemente afetam grupos
marginalizados de forma desproporcional. Nesse ponto, gostariamos de saber:

1. Na sua opinido, como o Sistema de Seguranga Publica, Justica Criminal e
Execucgao Penal pode lidar de forma mais eficaz com individuos que apresentam
trajetdrias de reincidéncia e repetidas passagens pelo sistema prisional?

2. Como vocés avaliam o confronto entre uma abordagem punitiva e um olhar mais
preventivo e humanitario nas respostas as demandas de seguranga publica?

3. Quais os impactos das disputas sobre competéncias e atribui¢des entre insti-
tuicdes no enfrentamento a reincidéncia criminal e na adogao de estratégias
preventivas?

Bloco 3 - Solugdes e boas praticas

O compartilhamento de informagdes entre as instituicdes é frequentemente apontado
como um dos pilares para a eficiéncia das politicas de seguranga publica. A adogao
de um sistema integrado de informagdes surge como uma solugao promissora para
promover maior convergéncia de dados, reduzir duplicidades e melhorar o tempo de
resposta em operagdes. Entretanto, essa integragado também levanta questdes sobre
riscos, como a seguranca dos dados e potenciais conflitos de competéncia. Além
disso, os participantes do survey destacaram a importancia do papel dos municipios
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na prevengao da violéncia, enfatizando que uma atuagao mais efetiva em seguranga
publica pode complementar os esforcos das esferas estaduais e federal. Assim, na
sua opiniao:

1. O que poderia ser feito para melhorar a convergéncia de dados e informagdes

entre as instituicbes de seguranga publica e justi¢ca?

2. Quais mecanismos de articulagdo poderiam ser aprimorados para fortalecer a
colaboracao entre as instituicdes?

3. Como vocés avaliam o papel dos municipios na prevencao da violéncia? Que
iniciativas poderiam ser implementadas para que assumam um protagonismo
maior nessa area?

Bloco 4 - Conclusao

» Existe algo que vocés acham importante sobre o tema e que ndo discutimos?

o Gostariam de acrescentar alguma observagao?

4. Encerramento (5 minutos)
Agradecimento Final:

o Obrigado novamente pelo tempo e pelas contribuicdes de todos. Caso tenham duvi-
das ou queiram compartilhar algo depois, sintam-se a vontade para entrar em contato.
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ANEXO 1

Survey: Capacidades Institucionais do Sistema de Seguranca Publica
e Justica Criminal

Pesquisa - Diagnostico da Seguranca Publica em Minas Gerais (SEJUSP e CRISP)

Vocé esta sendo convidado a participar do estudo de Diagndstico da Segurancga Pu-
blica em Minas Gerais (DSPMG), realizado pela Secretaria de Estado de Justica e
Segurancga Publica (SEJUSP) e pelo Centro de Estudos de Criminalidade e Seguranga
Publica (CRISP), da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG). Um dos eixos da
pesquisa é o estudo das “Capacidades Institucionais do Sistema de Justica e Segu-
rancga Publica”, que tem como objetivo analisar capacidades estatais e institucionais,
bem como compreender as nuances especificas de cada instituicdo que compde o
Sistema de Seguranga Publica, Justica Criminal e Execugdo Penal, suas percepcdes
e mobilizagao de recursos, destacando especialmente a capacidade de formatagao e
dialogo de um sistema que estabelega uma sinergia mais integrada.

Caso tenha qualquer duvida, entre em contato via e-mail que nossos pesquisadores
irdo te responder com a maior brevidade possivel: crisp.eventos.ufmg@gmail.com.

Todas as respostas serdao anonimizadas, sem a possibilidade de identificagdo dos res-
pondentes. Agradecemos a sua participagao!

* Indica uma pergunta obrigatéria

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

O(A) senhor(a) esta sendo convidado(a) como voluntario(a) para participar da pesqui-
sa de Capacidades Institucionais do Sistema de Seguranga Publica e Justiga Criminal,
que compde o Diagndstico da Seguranca Publica em Minas Gerais, que esta sob a res-
ponsabilidade da professora Dra. Ludmila Mendonga Lopes Ribeiro, do Departamento
de Sociologia, da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG). A pesquisa conduzi-
da pelo Centro de Estudos de Criminalidade e Seguranga Publica (CRISP), da UFMG,
em parceria com a Secretaria de Estado da Justica e Seguranga Publica (SEJUSP),
propde analisar questdes fundamentais para a proposicao de agdes eficazes quanto
ao desenvolvimento de politicas publicas capazes de produzir resultados satisfatérios
no combate a criminalidade e violéncia. Por meio da coleta de dados qualitativos e
quantitativos, o presente estudo tem como objetivo compreender como as regras e
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recursos (materiais e humanos) disponibilizados pelo Estado para o provimento das
politicas de prevengéo e repressao ao crime sdo transformados em politicas publicas.

Sao assegurados aos(as) participantes os seguintes direitos: de ndo identificagao e
de manutencao do carater confidencial da informag&do com relagdo a privacidade. Seu
nome e identidade ndo serdo divulgados e garantimos com isso que suas respostas
serao confidenciais e as opinides emitidas ndo serdao associadas, em nenhum momen-
to, a vocé. Os dados serdo mantidos e criptografados e seréo tratados conforme as
determinagdes da Lei Geral de Protegcdo de Dados (LGPD - Lei 13.709/18).

Vocé nao tera nenhum gasto ou ganho financeiro por participar da pesquisa. A sua
participacdo é voluntdria e ndo apresenta quaisquer beneficios ou penalidades por
parte da equipe de pesquisa, ou seja, a recusa em participar ndo acarretara em pena-
lidades ou modificagdes na forma como o(a) senhor(a) é tratada pelos pesquisadores,
que continuardo zelando por sua identidade e seguindo padrdes profissionais de sigilo.

Desde ja, agradecemos pela sua contribuigdo para o desenvolvimento da atividade
de pesquisa e colocamo-nos a disposi¢ao para quaisquer esclarecimentos, tanto por
telefone: (31) 3409-6310 quanto por e-mail: ludmila.ribeiro@crisp.ufmg.br.

Vocé aceita participar da pesquisa, conforme o TCLE? *
Marcar apenas uma opgéo.

() Sim
( ) Ndo

Perfil do(a) entrevistado(a)
Esta sec¢do tem o objetivo de mapear o perfil do(a) entrevistado(a).

1. Qual é o seu municipio de trabalho? *

2. Qual é ainstituicdo em que vocé atua profissionalmente? *
Marcar apenas uma opgéo.

( ) Bombeiro Militar

( ) Defensoria Publica
() Ministério Publico
() Policia Civil

( ) Policia Militar



—_—~ o~ o~ o~ o~ —~

3. Qual é o seu cargo/fungao? *

)
)
)
)
)
)

Guarda Municipal
Tribunal de Justica
SEJUSP (Policia Penal)
SEJUSP (Socioeducativo)
SEJUSP (Prevencgao)
Outro:

4. Qual é seu ano de nascimento? *

5. Quanto ao género, vocé se define como: *

Marcar apenas uma opgao.

(
(
(
(

)
)
)
)

Masculino

Feminino

Outro

Prefiro ndo responder

6. Qual é seu estado civil? *
Marcar apenas uma opgao.

(
(
(
(
(

)
)
)
)
)

Solteiro(a)
Casado(a)/Uniao Civil
Separado(a)/Divorciado(a)
Vidvo(a)

Prefiro ndo responder
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7. Como vocé se define com relagdo a raga/cor da pele, de acordo com os critérios

do IBGE? Marcar apenas uma opgé&o.

(
(
(
(
(
(

)
)
)
)
)
)

Branca

Preta

Parda

Indigena

Amarela

Prefiro ndo responder
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8. Qual foi o curso mais elevado que sua mae frequentou? *
Marcar apenas uma opg¢ao.

Creche

Pré-Escola

Classe de Alfabetizacao

Alfabetizacao de Jovens e Adultos

Antigo Primario (Elementar)

Antigo Ginasial (Médio 1° Ciclo)

Regular do Ensino Fundamental ou do 1° Grau

Educacao de Jovens e Adultos (EJA) do Ensino Fundamental ou Supletivo do 1° Grau
Antigo Cientifico Classico etc (Médio 2° Ciclo)

Regular do Ensino Médio ou do 2° Grau

Educacgao de Jovens e Adultos (EJA) do Ensino Médio ou Supletivo do 2° Grau
Superior de Graduagao

Especializacdo de Nivel Superior (Duragcdo Minima de 360 horas)

Mestrado

Doutorado

N&o sei/Prefiro néo responder

e~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ —~

)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)

9. Vocé possui titulo de graduagao? *
Marcar apenas uma opgéo.

() Sim
( ) Néo

9.1. Se sim: possui titulo de graduagao em Direito?
Marcar apenas uma opgéo.

() Sim
() Nao

9.2. Se sim: Em qual universidade e estado da federacdo vocé obteve o titulo de ba-
charel em Direito?

9.3. Se sim: Qual foi 0 ano de conclusdo do curso de bacharelado em Direito?
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10. Vocé possui titulo de pds-graduagao? *
Marcar apenas uma opgéo.

() Sim
( ) Ndo

10.1. Qual foi o maior titulo obtido por vocé?
Marcar apenas uma opgéo.

( ) Especialista

() Mestre(a)

( ) Doutor(a)

() Pés-doutor(a)

11. Vocé é professor(a) em uma instituicdo de Ensino Superior? *
Marcar apenas uma opg¢ao.

() Sim
() Nao

12. Em que ano vocé ingressou na instituicdo em que atua profissionalmente? *

13. Antes de ingressar na instituicdo onde trabalha atualmente, vocé exerceu alguma
outra atividade profissional na area da seguranga publica?
Marcar apenas uma opgéo.

() Sim
() Ndo

13.1. No caso de ter exercido, poderia nos dizer qual foi essa?
Marcar apenas uma opg¢é&o.

( ) Advocacia Privada
() Advocacia Publica
() Guarda Municipal
() Policial Militar

() Policia Civil

( ) Policia Penal
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() Bombeiro Militar

() Agente Socioeducativo
() Magistratura (estadual ou federal)
() Policial Federal

() Policia Rodoviaria Federal
() Serventuario de Justica
( ) Defensoria Publica

() Ministério Publico

() Outras Profissdes nao Juridicas
() Outras Profissdes Juridicas

() Nao exerci

14. Vocé possui ascendentes (pais/maes, tios(as) ou avos/avds) que exerceram ou
exercem atividade juridica?
Marcar apenas uma opg¢ao.

() Sim
() Nao

14.1. No caso de ter ascendentes em carreira juridica, poderia nos dizer qual foi essa?
Marcar apenas uma opg¢ao.

( ) Advocacia Privada

( ) Advocacia Publica

() Guarda Municipal

() Policial Militar

() Policia Civil

( ) Policia Penal

() Bombeiro Militar

() Agente Socioeducativo

() Magistratura (estadual ou federal)
() Policial Federal

( ) Policia Rodoviaria Federal

() Serventuario de Justica

( ) Defensoria Publica

() Ministério Publico

() Outras Profissées nao Juridicas
() Outras Profissdes Juridicas

() Nao tenho
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15. Dentre a lista de itens abaixo, indique até cinco principais motivos que levaram
vocé a optar pela carreira atual.
Marque todas que se aplicam.

( ) Estabilidade do cargo

() Remuneracgao

( ) Prestigio/reconhecimento
() Parentes na carreira

() Combater a criminalidade
( ) Protegao da populagao

() Realizacéao de justica

() Primeiro concurso em que fui aprovado(a)
() Combater a impunidade

( ) Outro:

Contato com outras instituicdes - Guarda Municipal

Este bloco visa entender a interagdo e os contatos que sua instituicao tem estabelecido
com outras entidades ou organizagdes relacionadas a sua area de atuagao. Suas respos-
tas nos ajudarao a avaliar o nivel de colaboragao e a troca de informagdes entre diferentes
instituicdes. Para tanto, iremos fazer algumas perguntas a respeito da Guarda Municipal.

16. Em sua atividade profissional, vocé tem contato com a Guarda Municipal? *
Marcar apenas uma opgéo.

() Sim (Pular para a pergunta 24)
() Nao (Pular para a pergunta 36)
( ) Fago parte da instituicdo mencionada (Pular para a pergunta 36)

Guarda Municipal

17. Qual(is) Guarda Municipal vocé tem contato? *
Marcar apenas uma opgao.

() Do meu préprio municipio de atuacéao
() De demais municipios
() Do meu municipio de atuagdo e de demais municipios

18. Cite qual(is) Guarda(s) Municipal(is) vocé tem contato: *
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19. Considerando a(s) Guarda(s) Municipal(is) da sua area de atuagdo, com que fre-
quéncia vocé tem contato: *
Marcar apenas uma opcgéo.

( ) Diariamente

() Semanalmente
() Mensalmente

( ) Semestralmente
() Anualmente

20. De que maneira vocé entra em contato com a instituicdes mencionadas (marcar
todas as opgdes utilizadas para contato):
Marque todas que se aplicam.

() Telefone/Whatsapp
() E-mail/Oficios/Demais documentos formais
() Reunides online/presenciais

21. Gostariamos de saber um pouco mais sobre o motivo para contato com essas insti-
tuicdes. Assim sendo, pedimos que marque todas as situagdes que levaram a interagdo
com a instituigdo abaixo listada nos ultimos 12 meses:

Marque todas que se aplicam.

( ) Solicitagdo de informacdes e diagndsticos ou dados/informagdes para acompa-
nhar a trajetdria de individuos.

() Solicitagao de providéncias/reunides para resolugao de problemas urgentes.

( ) Criagao de politicas e programas para melhoria da situagao do crime e/ou redu-
¢ao da impunidade.

() Outro:

22. Emuma escala de 1a 5, como vocé avalia a qualidade dos contatos estabelecidos
com a instituicdo, em termos de alcance dos objetivos comuns? Considerando que 5
€ a nota de melhor qualidade do contato.

Marcar apenas uma opg¢é&o.
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23. Os estudos académicos sobre Sistema de Seguranga Publica, Justica Criminal
e Execucao Penal e de medidas socioeducativas falam muito sobre o conflito entre
instituicdes. Assim sendo, gostaria que vocé, por favor, nos apontasse caso ja tenha
vivenciado conflitos/desacordos em razédo da dificuldade em estabelecer um padrao
de cooperagado compativel com o que se espera dela na prevengdo do crime ou na
repressao do delito. Marcar apenas uma opgé&o.

() Ja houve conflitos/desacordos
() Nao houve conflitos/desacordos

23.1. Em caso positivo, poderia nos contar sobre uma situagao especifica em que esse
conflito/desacordo se evidenciou, e a natureza do conflito?

24. Poderia relatar uma experiéncia que avalia como positiva no trabalho conjunto? *

25. Caso vocé tenha que dialogar com a instituicdo, vocé tem uma pessoa de referén-
cia para solicitar apoio/ajuda?
Marcar apenas uma opg¢ao.

() Sim
() Nao

25.1. Em caso positivo, vocé considera que a relagdo entre vocés é:
Marcar apenas uma opg¢ao.

( ) Distante/fraca
() Préxima
() Muito proxima/forte

26. Caso tenha mais alguma informagao sobre esse tépico que queira nos contar, fi-
que a vontade para descrever.
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Contato com outras instituicées - Prefeitura

Este bloco visa entender a interagdo e os contatos que sua instituicdo tem estabele-
cido com outras entidades ou organizagdes relacionadas a sua area de atuagdo. Suas
respostas nos ajudarao a avaliar o nivel de colaboragao e a troca de informagdes entre
diferentes instituicbes. Para tanto, iremos fazer algumas perguntas a respeito da(s)
Prefeitura(s), em especial seu contato com as Secretaria(s) Municipal(s).

27. Em sua atividade profissional, vocé tem contato com a Prefeitura? *
Marcar apenas uma opgao.

() Sim (Pular para a pergunta 37)
() Nao (Pular para a pergunta 49)
() Fago parte da instituicdo mencionada (Pular para a pergunta 49)

Prefeitura

28. Qual(is) Prefeitura(s) vocé tem contato? *

Marcar apenas uma opcgéo.

() Do meu proéprio municipio de atuagao

( ) De demais municipios

() Do meu municipio de atuagédo e de demais municipios

29. Cite qual(is) Prefeitura(s) vocé tem contato: *

30. Considerando a(s) Prefeitura(s) da sua area de atuagao, com que * frequéncia
vocé tem contato. Marcar apenas uma opg¢ao.

( ) Diariamente

() Semanalmente
() Mensalmente

( ) Semestralmente
() Anualmente
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31. De que maneira vocé entra em contato com as instituicbes mencionadas (marcar
todas as opcgdes utilizadas para contato):
Marque todas que se aplicam.

() Telefone/Whatsapp
() E-mail/Oficios/Demais documentos formais
() Reunides online/presenciais

32. Gostariamos de saber um pouco mais sobre o motivo para contato com essas
instituicdes. Assim sendo, pedimos que marque todas as situagdes que levaram a
interagdo com a instituigdo abaixo listada nos ultimos 12 meses:

Marque todas que se aplicam.

( ) Solicitagédo de informacdes e diagndsticos ou dados/informagdes para acompa-
nhar a trajetoria de individuos.

() Solicitagao de providéncias/reunides para resolugao de problemas urgentes.

( ) Criagao de politicas e programas para melhoria da situagéo do crime e/ou redu-
¢ao da impunidade.

() Outro:

33. Em uma escala de 1a 5, como vocé avalia a qualidade dos contatos estabelecidos
com a instituicdo, em termos de alcance dos objetivos comuns? Considerando que 5
€ a nota de melhor qualidade do contato.

Marcar apenas uma opg¢ao.

1 2 3 4 S)
() () () () ()

34. Os estudos académicos sobre Sistema de Segurancga Publica, Justica Criminal
e Execucgado Penal e de medidas socioeducativas falam muito sobre o conflito entre
instituicdes. Assim sendo, gostaria que vocé, por favor, nos apontasse caso ja tenha
vivenciado conflitos/desacordos em razao da dificuldade em estabelecer um padrao
de cooperagdo compativel com o que se espera dela na prevengdo do crime ou na
repressao do delito.

Marcar apenas uma opgéo.

() Ja houve conflitos/desacordos
() Nao houve conflitos/desacordos



269

34.1. Em caso positivo, poderia nos contar sobre uma situagao especifica em que esse
conflito/desacordo se evidenciou, e a natureza do conflito?

35. Poderia relatar uma experiéncia que avalia como positiva no trabalho conjunto? *

36. Caso vocé tenha que dialogar com a instituicdo, vocé tem uma pessoa de referén-
Cia para solicitar apoio/ajuda?
Marcar apenas uma opgéo.

() Sim
( ) Néo

36.1. Em caso positivo, vocé considera que a relagcéo entre vocés é:
Marcar apenas uma opgao.

( ) Distante/fraca
() Préoxima
() Muito proxima/forte

37. Caso tenha mais alguma informagao sobre esse tdpico que queira nos contar, fique
a vontade para descrever.




270

Contato com outras instituicdes - Policia Militar

Este bloco visa entender a interagdo e os contatos que sua instituicdo tem estabele-
cido com outras entidades ou organizagdes relacionadas a sua area de atuacgao. Suas
respostas nos ajudardo a avaliar o nivel de colaboracdo e a troca de informagdes en-
tre diferentes instituicdes. Para tanto, iremos fazer algumas perguntas a respeito da
Policia Militar.

38. Em sua atividade profissional, vocé tem contato com a Policia Militar? *
Marcar apenas uma opgao.

() Sim (Pular para a pergunta 50)
( ) Nao (Pular para a pergunta 60)
( ) Fago parte da instituigdo mencionada (Pular para a pergunta 60)

Policia Militar

39. Com que frequéncia vocé tem contato: *
Marcar apenas uma opgao.

( ) Diariamente

() Semanalmente
() Mensalmente

() Semestralmente
() Anualmente

40. De que maneira vocé entra em contato com as instituigdes mencionadas (marcar
todas as opgdes utilizadas para contato):
Marque todas que se aplicam.

() Telefone/Whatsapp
() E-mail/Oficios/Demais documentos formais
() Reunides online/presenciais

41. Gostariamos de saber um pouco mais sobre o motivo para contato com essas
instituicbes. Assim sendo, pedimos que marque todas as situagdes que levaram a
interacdo com a instituicdo abaixo listada nos ultimos 12 meses:

Marque todas que se aplicam.

() Solicitagéo de informagdes e diagndsticos ou dados/informagdes para acompa-
nhar a trajetdria de individuos.



271

() Solicitagao de providéncias/reunides para resolugao de problemas urgentes.

( ) Criagao de politicas e programas para melhoria da situagao do crime e/ou redugao
da impunidade.

() Outro:

42. Em uma escala de 1a 5, como vocé avalia a qualidade dos contatos estabelecidos
com a instituicdo, em termos de alcance dos objetivos comuns? Considerando que 5
€ a nota de melhor qualidade do contato.

Marcar apenas uma opcgéo.

1 2 3 4 S}
() () () () ()

43. Os estudos académicos sobre Sistema de Seguranga Publica, Justica Criminal
e Execugado Penal e de medidas socioeducativas falam muito sobre o conflito entre
instituicbes. Assim sendo, gostaria que vocé, por favor, nos apontasse caso ja tenha
vivenciado conflitos/desacordos em razédo da dificuldade em estabelecer um padrao
de cooperagado compativel com o que se espera dela na prevengdo do crime ou na
repressao do delito.

Marcar apenas uma opgé&o.

() Ja houve conflitos/desacordos

() Nado houve conflitos/desacordos

44.1. Em caso positivo, poderia nos contar sobre uma situagao especifica em que esse
conflito/desacordo se evidenciou, e a natureza do conflito?

45. Poderia relatar uma experiéncia que avalia como positiva no trabalho conjunto? *
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46. Caso vocé tenha que dialogar com a instituicdo, vocé tem uma pessoa de referén-
Cia para solicitar apoio/ajuda?
Marcar apenas uma opgéo.

() Sim
() Nao

46.1. Em caso positivo, vocé considera que a relagdo entre vocés é:
Marcar apenas uma opgéo.

( ) Distante/fraca
() Préoxima
() Muito proxima/forte

47. Caso tenha mais alguma informacgao sobre esse topico que queira nos contar, fique
a vontade para descrever.

Contato com outras instituicdes - Policia Civil

Este bloco visa entender a interagédo e os contatos que sua instituicdo tem estabele-
cido com outras entidades ou organizagdes relacionadas a sua area de atuagao. Suas
respostas nos ajudardo a avaliar o nivel de colaboracgao e a troca de informacgdes en-
tre diferentes instituicdes. Para tanto, iremos fazer algumas perguntas a respeito da
Policia Civil.

48. Em sua atividade profissional, vocé tem contato com a Policia Civil? *
Marcar apenas uma opgao.

() Sim (Pular para a pergunta 61)
() Nao (Pular para a pergunta 71)
( ) Fago parte da instituicdo mencionada (Pular para a pergunta 71)
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Policia Civil

49. Com que frequéncia vocé tem contato: *
Marcar apenas uma opgao.

( ) Diariamente

() Semanalmente
() Mensalmente

() Semestralmente
() Anualmente

50. De que maneira vocé entra em contato com as instituicées mencionadas (marcar
todas as opgdes utilizadas para contato):
Marque todas que se aplicam.

() Telefone/Whatsapp
() E-mail/Oficios/Demais documentos formais
() Reunides online/presenciais

51. Gostariamos de saber um pouco mais sobre o motivo para contato com essas
instituicbes. Assim sendo, pedimos que marque todas as situagdes que levaram a
interacdo com a instituicdo abaixo listada nos ultimos 12 meses:

Marque todas que se aplicam.

() Solicitagdo de informagdes e diagndsticos ou dados/informagdes para acompa-
nhar a trajetdria de individuos.

() Solicitagao de providéncias/reunides para resolucédo de problemas urgentes.

( ) Criagao de politicas e programas para melhoria da situagao do crime e/ou redugao
da impunidade.

( ) Outro:

52. Em uma escala de 1a 5, como vocé avalia a qualidade dos contatos estabelecidos
com a instituicdo, em termos de alcance dos objetivos comuns? Considerando que 5
€ a nota de melhor qualidade do contato.

Marcar apenas uma opgéo.

1 2 3 4 S
() () () () ()
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53. Os estudos académicos sobre Sistema de Segurancga Publica, Justica Criminal e Exe-
cucao Penal e de medidas socioeducativas falam muito sobre o conflito entre institui-
¢Oes. Assim sendo, gostaria que vocé, por favor, nos apontasse caso ja tenha vivenciado
conflitos/desacordos em razéo da dificuldade em estabelecer um padrao de cooperagao
compativel com o que se espera dela na prevengao do crime ou na repressao do delito.
Marcar apenas uma opgéao.

() Ja houve conflitos/desacordos
() Nao houve conflitos/desacordos

53.1. Em caso positivo, poderia nos contar sobre uma situagao especifica em que esse
conflito/desacordo se evidenciou, e a natureza do conflito?

54. Poderia relatar uma experiéncia que avalia como positiva no trabalho conjunto? *

55. Caso vocé tenha que dialogar com a instituicao, vocé tem uma pessoa de referén-
cia para solicitar apoio/ajuda?
Marcar apenas uma opgéo.

() Sim
() Ndo

55.1. Em caso positivo, vocé considera que a relagdo entre vocés é:
Marcar apenas uma opgéo.

( ) Distante/fraca
() Proxima
() Muito proxima/forte

56. Caso tenha mais alguma informagéo sobre esse tdpico que queira nos contar, fi-
que a vontade para descrever.
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Contato com outras instituicoes - Bombeiro Militar

Este bloco visa entender a interacdo e os contatos que sua instituicdo tem estabele-
cido com outras entidades ou organizagdes relacionadas a sua area de atuacgao. Suas
respostas nos ajudardo a avaliar o nivel de colaboracédo e a troca de informagdes en-
tre diferentes instituicbes. Para tanto, iremos fazer algumas perguntas a respeito do
Bombeiro Militar.

57. Em sua atividade profissional, vocé tem contato com o Bombeiro Militar? *
Marcar apenas uma opgéo.

( ) Sim (Pular para a pergunta 72)

() Nao (Pular para a pergunta 82)

( ) Fago parte da instituigdo mencionada (Pular para a pergunta 82)

Bombeiro Militar

58. Com que frequéncia vocé tem contato: *
Marcar apenas uma opgé&o.

( ) Diariamente

() Semanalmente
() Mensalmente

() Semestralmente
() Anualmente

59. De que maneira vocé entra em contato com as instituicées mencionadas (marcar
todas as opgdes utilizadas para contato):
Marque todas que se aplicam.

() Telefone/Whatsapp
() E-mail/Oficios/Demais documentos formais
() Reunides online/presenciais

60. Gostariamos de saber um pouco mais sobre o motivo para contato com essas
instituicbes. Assim sendo, pedimos que marque todas as situagdes que levaram a
interacdo com a instituicdo abaixo listada nos ultimos 12 meses:

Marque todas que se aplicam.

() Solicitagdo de informagdes e diagndsticos ou dados/informagdes para acompa-
nhar a trajetdria de individuos.



276

() Solicitagao de providéncias/reunides para resolugcado de problemas urgentes.

( ) Criagao de politicas e programas para melhoria da situagao do crime e/ou redugao
da impunidade.

( ) Outro:

61. Em uma escala de 1a 5, como vocé avalia a qualidade dos contatos estabelecidos
com a instituicdo, em termos de alcance dos objetivos comuns? Considerando que 5
& a nota de melhor qualidade do contato.

Marcar apenas uma opgéo.

1 2 3 4 S}
() () () () ()

62. Os estudos académicos sobre Sistema de Seguranga Publica, Justiga Criminal e Exe-
cucao Penal e de medidas socioeducativas falam muito sobre o conflito entre institui-
¢Oes. Assim sendo, gostaria que vocé, por favor, nos apontasse caso ja tenha vivenciado
conflitos/desacordos em razéo da dificuldade em estabelecer um padrdo de cooperagao
compativel com o que se espera dela na prevengao do crime ou na repressao do delito.
Marcar apenas uma opgé&o.

() Ja houve conflitos/desacordos
() Nado houve conflitos/desacordos

62.1. Em caso positivo, poderia nos contar sobre uma situagao especifica em que esse
conflito/desacordo se evidenciou, e a natureza do conflito?

63. Poderia relatar uma experiéncia que avalia como positiva no trabalho conjunto? *
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64. Caso vocé tenha que dialogar com a instituicdo, vocé tem uma pessoa de referén-
cia para solicitar apoio/ajuda?
Marcar apenas uma opgao.

() Sim
( ) Ndo

64.1. Em caso positivo, vocé considera que a relagao entre vocés é:
Marcar apenas uma opg¢é&o.

( ) Distante/fraca
() Préoxima
() Muito proxima/forte

65. Caso tenha mais alguma informagao sobre esse topico que queira nos contar, fi-
que a vontade para descrever.

Contato com outras instituigoes - Judiciario (magistrados)

Este bloco visa entender a interagdo e os contatos que sua instituicdo tem estabele-
cido com outras entidades ou organizagdes relacionadas a sua area de atuacgao. Suas
respostas nos ajudardo a avaliar o nivel de colaboracgdo e a troca de informagdes en-
tre diferentes instituicdes. Para tanto, iremos fazer algumas perguntas a respeito do
Judiciario (magistrados).

66. Em sua atividade profissional, vocé tem contato com o Judiciario (magistrados)? *
Marcar apenas uma opgao.

( ) Sim (Pular para a pergunta 83)
( ) Nao (Pular para a pergunta 93)
( ) Fago parte da instituigdo mencionada (Pular para a pergunta 93)
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Judiciario

67. Com que frequéncia vocé tem contato: *
Marcar apenas uma opgao.

( ) Diariamente

() Semanalmente
() Mensalmente

() Semestralmente
() Anualmente

68. De que maneira vocé entra em contato com as instituicées mencionadas (marcar
todas as opgdes utilizadas para contato):
Marque todas que se aplicam.

() Telefone/Whatsapp
() E-mail/Oficios/Demais documentos formais
() Reunides online/presenciais

69. Gostariamos de saber um pouco mais sobre o motivo para contato com essas
instituicbes. Assim sendo, pedimos que marque todas as situacdes que levaram a
interagdo com a instituigado abaixo listada nos ultimos 12 meses:

Marque todas que se aplicam.

() Solicitagdo de informacdes e diagndsticos ou dados/informagdes para
acompanhar a trajetéria de individuos.

() Solicitagao de providéncias/reunides para resolugao de problemas urgentes.
( ) Criagao de politicas e programas para melhoria da situagao do crime e/ou
reducao da impunidade.

() Outro:

70. Em uma escala de 1 a 5, como vocé avalia a qualidade dos contatos estabelecidos
com a instituicdo, em termos de alcance dos objetivos comuns? Considerando que 5
€ a nota de melhor qualidade do contato.

Marcar apenas uma opg¢é&o.
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71. Os estudos académicos sobre Sistema de Seguranga Publica, Justica Criminal e
Execucdo Penal e de medidas socioeducativas falam muito sobre o conflito entre ins-
tituicdes. Assim sendo, gostaria que vocé, por favor, nos apontasse caso ja tenha
vivenciado conflitos/desacordos em razédo da dificuldade em estabelecer um padrao
de cooperagado compativel com o que se espera dela na prevengdo do crime ou na
repressao do delito.

Marcar apenas uma opg¢ao.

() Ja houve conflitos/desacordos
() Nao houve conflitos/desacordos

71.1. Em caso positivo, poderia nos contar sobre uma situagao especifica em que esse
conflito/desacordo se evidenciou, e a natureza do conflito?

72. Poderia relatar uma experiéncia que avalia como positiva no trabalho conjunto? *

73. Caso vocé tenha que dialogar com a instituigdo, vocé tem uma pessoa de referén-
Cia para solicitar apoio/ajuda?
Marcar apenas uma opgéo.

( )Sim
( ) Nao

73.1. Em caso positivo, vocé considera que a relagao entre vocés é:
Marcar apenas uma opgéo.

( ) Distante/fraca
() Proxima
() Muito proxima/forte
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74. Caso tenha mais alguma informacgao sobre esse tépico que queira nos contar, fique
a vontade para descrever.

Contato com outras instituicoes - Defensoria Publica

Este bloco visa entender a interagdo e os contatos que sua instituigdo tem estabele-
cido com outras entidades ou organizagdes relacionadas a sua area de atuagdo. Suas
respostas nos ajudardo a avaliar o nivel de colaboracdo e a troca de informagdes en-
tre diferentes instituicdes. Para tanto, iremos fazer algumas perguntas a respeito da
Defensoria Publica.

75. Em sua atividade profissional, vocé tem contato com a Defensoria Publica? *
Marcar apenas uma opgéo.

() Sim (Pular para a pergunta 94)
() Nao (Pular para a pergunta 104)
() Fago parte da instituicdo mencionada (Pular para a pergunta 104)

Defensoria Publica

76. Com que frequéncia vocé tem contato: *
Marcar apenas uma opgéo.

( ) Diariamente

() Semanalmente
() Mensalmente

() Semestralmente
() Anualmente

77. De que maneira vocé entra em contato com as instituicbes mencionadas (marcar
todas as opgdes utilizadas para contato):
Marque todas que se aplicam.

() Telefone/Whatsapp
() E-mail/Oficios/Demais documentos formais
() Reunides online/presenciais
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78. Gostariamos de saber um pouco mais sobre o motivo para contato com essas
instituicdes. Assim sendo, pedimos que marque todas as situacdes que levaram a
interagdo com a instituicdo abaixo listada nos ultimos 12 meses:

Marque todas que se aplicam.

() Solicitacdo de informacdes e diagndsticos ou dados/informagdes para acompa-
nhar a trajetdria de individuos.

() Solicitagao de providéncias/reunides para resolugado de problemas urgentes.

( ) Criagao de politicas e programas para melhoria da situagao do crime e/ou redugao
da impunidade.

() Outro:

79. Em uma escala de 1a 5, como vocé avalia a qualidade dos contatos estabelecidos
com a instituicdo, em termos de alcance dos objetivos comuns? Considerando que 5
é a nota de melhor qualidade do contato.

Marcar apenas uma opgéo.

1 2 3 4 S}
() () () () ()

80. Os estudos académicos sobre Sistema de Seguranga Publica, Justica Criminal
e Execucgado Penal e de medidas socioeducativas falam muito sobre o conflito entre
instituicdes. Assim sendo, gostaria que vocé, por favor, nos apontasse caso ja tenha
vivenciado conflitos/desacordos em razéo da dificuldade em estabelecer um padrao
de cooperagado compativel com o que se espera dela na prevengdo do crime ou na
repressao do delito.

Marcar apenas uma opgéo.

() Ja houve conflitos/desacordos
() Nao houve conflitos/desacordos

80.1. Em caso positivo, poderia nos contar sobre uma situagao especifica em que esse
conflito/desacordo se evidenciou, e a natureza do conflito?
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81. Poderia relatar uma experiéncia que avalia como positiva no trabalho conjunto? *

82. Caso vocé tenha que dialogar com a instituicdo, vocé tem uma pessoa de referén-
cia para solicitar apoio/ajuda?
Marcar apenas uma opgéo.

() Sim
( ) Ndo

82.1. Em caso positivo, vocé considera que a relagao entre vocés é:
Marcar apenas uma opgéo.

( ) Distante/fraca
() Proxima
() Muito proxima/forte

83. Caso tenha mais alguma informag&o sobre esse topico que queira nos contar, fi-
que a vontade para descrever.

Contato com outras instituicdes - Ministério Publico

Este bloco visa entender a interagdo e os contatos que sua instituicdo tem estabele-
cido com outras entidades ou organizagdes relacionadas a sua area de atuacgao. Suas
respostas nos ajudardo a avaliar o nivel de colaboracdo e a troca de informagdes en-
tre diferentes instituicdes. Para tanto, iremos fazer algumas perguntas a respeito do
Ministério Publico.

84. Em sua atividade profissional, vocé tem contato com o Ministério Publico? *
Marcar apenas uma opg¢ao.

() Sim (Pular para a pergunta 105)
() Nao (Pular para a pergunta 115)
() Fago parte da instituicdo mencionada (Pular para a pergunta 115)
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Ministério Publico

85. Com que frequéncia vocé tem contato: *
Marcar apenas uma opgao.

( ) Diariamente

() Semanalmente
() Mensalmente

() Semestralmente
() Anualmente

86. De que maneira vocé entra em contato com as instituicdes mencionadas (marcar
todas as opgdes utilizadas para contato):
Marque todas que se aplicam.

() Telefone/Whatsapp
() E-mail/Oficios/Demais documentos formais
() Reunides online/presenciais

87. Gostariamos de saber um pouco mais sobre o motivo para contato com essas
instituicdes. Assim sendo, pedimos que marque todas as situagdes que levaram a
interagdo com a instituicado abaixo listada nos ultimos 12 meses:

Marque todas que se aplicam.

() Solicitagdo de informagdes e diagndsticos ou dados/informagdes para acompa-
nhar a trajetdria de individuos.

() Solicitagao de providéncias/reunides para resolugao de problemas urgentes.

( ) Criagao de politicas e programas para melhoria da situagao do crime e/ou redugao
da impunidade.

() Outro:

88. Em uma escala de 1a 5, como vocé avalia a qualidade dos contatos estabelecidos
com a instituicdo, em termos de alcance dos objetivos comuns? Considerando que 5
€ a nota de melhor qualidade do contato.

Marcar apenas uma opgé&o.
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89. Os estudos académicos sobre Sistema de Seguranga Publica, Justiga Criminal
e Execucao Penal e de medidas socioeducativas falam muito sobre o conflito entre
instituicdes. Assim sendo, gostaria que vocé, por favor, nos apontasse caso ja tenha
vivenciado conflitos/desacordos em razédo da dificuldade em estabelecer um padrao
de cooperagao compativel com o que se espera dela na prevengdo do crime ou na
repressao do delito.

Marcar apenas uma opg¢ao.

() Ja houve conflitos/desacordos

() Nao houve conflitos/desacordos

89.1. Em caso positivo, poderia nos contar sobre uma situagao especifica em que esse
conflito/desacordo se evidenciou, e a natureza do conflito?

90. Poderia relatar uma experiéncia que avalia como positiva no trabalho conjunto? *

91. Caso vocé tenha que dialogar com a instituicdo, vocé tem uma pessoa de referén-
cia para solicitar apoio/ajuda?
Marcar apenas uma opgéo.

() Sim
() Ndo

91.1. Em caso positivo, vocé considera que a relagao entre vocés é:
Marcar apenas uma opgéo.

( ) Distante/fraca
() Proxima
() Muito proxima/forte

92. Caso tenha mais alguma informacgdo sobre esse topico que queira nos contar, fi-
que a vontade para descrever.
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Contato com outras instituicoes - SEJUSP (Policia Penal)

Este bloco visa entender a interagao e os contatos que sua instituigdo tem estabelecido
com outras entidades ou organizagdes relacionadas a sua area de atuagdo. Suas respos-
tas nos ajudardo a avaliar o nivel de colaboracéo e a troca de informacgdes entre diferen-
tes instituicdes. Para tanto, iremos fazer algumas perguntas a respeito da Policia Penal.

93. Em sua atividade profissional, vocé tem contato com a Policia Penal? *
Marcar apenas uma opgéo.

() Sim (Pular para a pergunta 116)
() Nao (Pular para a pergunta 126)
() Fago parte da instituicdo mencionada (Pular para a pergunta 126)

Policia Penal

94. Com que frequéncia vocé tem contato: *
Marcar apenas uma opgao.

( ) Diariamente

() Semanalmente
() Mensalmente

( ) Semestralmente
() Anualmente

95. De que maneira vocé entra em contato com as instituicbes mencionadas (marcar
todas as opgdes utilizadas para contato):
Marque todas que se aplicam.

() Telefone/Whatsapp
() E-mail/Oficios/Demais documentos formais
() Reunides online/presenciais

96. Gostariamos de saber um pouco mais sobre o motivo para contato com essas
instituicdes. Assim sendo, pedimos que marque todas as situagdes que levaram a
interagdo com a instituigao abaixo listada nos ultimos 12 meses:

Marque todas que se aplicam.

() Solicitagdo de informacdes e diagndsticos ou dados/informagdes para
acompanhar a trajetéria de individuos.
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() Solicitagao de providéncias/reunides para resolugcado de problemas urgentes.
( ) Criagao de politicas e programas para melhoria da situagao do crime e/ou
redugdo da impunidade.

( ) Outro:

97. Em uma escala de 1a 5, como vocé avalia a qualidade dos contatos estabelecidos
com a instituicdo, em termos de alcance dos objetivos comuns? Considerando que 5
€ a nota de melhor qualidade do contato.

Marcar apenas uma opc¢éo.

1 2 3 4 S)
() () () () ()

98. Os estudos académicos sobre Sistema de Seguranga Publica, Justiga Criminal
e Execucao Penal e de medidas socioeducativas falam muito sobre o conflito entre
instituicdes. Assim sendo, gostaria que vocé, por favor, nos apontasse caso ja tenha
vivenciado conflitos/desacordos em razédo da dificuldade em estabelecer um padrao
de cooperagao compativel com o que se espera dela na prevengado do crime ou na
repressao do delito.

Marcar apenas uma opgéo.

() Ja houve conflitos/desacordos
() Nao houve conflitos/desacordos

98.1. Em caso positivo, poderia nos contar sobre uma situagao especifica em que esse
conflito/desacordo se evidenciou, e a natureza do conflito?

99. Poderia relatar uma experiéncia que avalia como positiva no trabalho conjunto? *
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100. Caso vocé tenha que dialogar com a instituicdo, vocé tem uma pessoa de refe-
réncia para solicitar apoio/ajuda?
Marcar apenas uma opgéo.

() Sim
() Ndo

100.1. Em caso positivo, vocé considera que a relagdo entre vocés é:
Marcar apenas uma opgéo.

( ) Distante/fraca
() Proxima
() Muito proxima/forte

101. Caso tenha mais alguma informagé&o sobre esse topico que queira nos contar, fi-
que a vontade para descrever.

Contato com outras instituicoes - SEJUSP (Sistema socioeducativo)

Este bloco visa entender a interagdo e os contatos que sua instituicdo tem estabele-
cido com outras entidades ou organizagdes relacionadas a sua area de atuagao. Suas
respostas nos ajudardo a avaliar o nivel de colaboragédo e a troca de informagdes en-
tre diferentes instituicdes. Para tanto, iremos fazer algumas perguntas a respeito do
Sistema socioeducativo.

102. Em sua atividade profissional, vocé tem contato com o Sistema socioeducativo? *
Marcar apenas uma opgao.

() Sim (Pular para a pergunta 127)
() Nao (Pular para a pergunta 137)
() Fago parte da instituigdo mencionada (Pular para a pergunta 137)
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Sistema Socioeducativo

103. Com que frequéncia vocé tem contato: *
Marcar apenas uma opgéo.

() Diariamente

() Semanalmente
() Mensalmente

( ) Semestralmente
() Anualmente

104. De que maneira vocé entra em contato com as instituicdes mencionadas (marcar
todas as opgdes utilizadas para contato):
Marque todas que se aplicam.

() Telefone/Whatsapp
() E-mail/Oficios/Demais documentos formais
() Reunides online/presenciais

105. Gostariamos de saber um pouco mais sobre o motivo para contato com essas
instituicbes. Assim sendo, pedimos que marque todas as situacdes que levaram a
interagdo com a instituicdo abaixo listada nos ultimos 12 meses:

Marque todas que se aplicam.

() Solicitagdo de informacgdes e diagndsticos ou dados/informagdes para acompa-
nhar a trajetdria de individuos.

() Solicitagdo de providéncias/reunides para resolugdo de problemas urgentes.

( ) Criagao de politicas e programas para melhoria da situagao do crime e/ou redu-
¢ao da impunidade.

( ) Outro:

106. Em uma escala de 1a 5, como vocé avalia a qualidade dos contatos estabelecidos
com a instituicdo, em termos de alcance dos objetivos comuns? Considerando que 5
€ a nota de melhor qualidade do contato.

Marcar apenas uma opg&o.

1 2 3 4 5
() () () () ()
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107. Os estudos académicos sobre Sistema de Seguranga Publica, Justica Criminal
e Execucgado Penal e de medidas socioeducativas falam muito sobre o conflito entre
instituicdes. Assim sendo, gostaria que vocé, por favor, nos apontasse caso ja tenha
vivenciado conflitos/desacordos em razéo da dificuldade em estabelecer um padrao
de cooperagado compativel com o que se espera dela na prevengado do crime ou na
repressao do delito.

Marcar apenas uma opgéo.

() Ja houve conflitos/desacordos
() Nao houve conflitos/desacordos

107.1. Em caso positivo, poderia nos contar sobre uma situagéo especifica em que esse
conflito/desacordo se evidenciou, e a natureza do conflito?

108. Poderia relatar uma experiéncia que avalia como positiva no trabalho conjunto? *

109. Caso vocé tenha que dialogar com a instituicdo, vocé tem uma pessoa de refe-
réncia para solicitar apoio/ajuda?
Marcar apenas uma opgé&o.

() Sim
( ) Nao

109.1. Em caso positivo, vocé considera que a relagdo entre vocés é:
Marcar apenas uma opgéo.

( ) Distante/fraca
() Préxima
() Muito proxima/forte
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110. Caso tenha mais alguma informag&o sobre esse topico que queira nos contar, fi-
que a vontade para descrever.

Contato com outras instituicoes
SEJUSP (Politica de Prevengao Social a Criminalidade)

Este bloco visa entender a interacdo e os contatos que sua instituicdo tem estabele-
cido com outras entidades ou organizagdes relacionadas a sua area de atuacgao. Suas
respostas nos ajudardo a avaliar o nivel de colaboragéo e a troca de informacgdes entre
diferentes institui¢cdes. Para tanto, iremos fazer algumas perguntas a respeito da Po-
litica de Prevengéao Social a Criminalidade.

111. Em sua atividade profissional, vocé tem contato com a Politica de Prevengéo So-
cial Criminalidade?
Marcar apenas uma opgao.

() Sim (Pular para a pergunta 138)
() Nao (Pular para a pergunta 148)
() Fago parte da instituicdo mencionada (Pular para a pergunta 148)

Politica de Prevencao Social a Criminalidade

112. Com que frequéncia vocé tem contato:
Marcar apenas uma opgéo.

( ) Diariamente

() Semanalmente
() Mensalmente

() Semestralmente
() Anualmente
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113. De que maneira vocé entra em contato com as instituicbes mencionadas (marcar
todas as opgdes utilizadas para contato):
Marque todas que se aplicam.

() Telefone/Whatsapp
() E-mail/Oficios/Demais documentos formais
() Reunides online/presenciais

114. Gostariamos de saber um pouco mais sobre o motivo para contato com essas
instituicdes. Assim sendo, pedimos que marque todas as situacdes que levaram a
interagdo com a instituicdo abaixo listada nos ultimos 12 meses:

Marque todas que se aplicam.

() Solicitacdo de informacdes e diagndsticos ou dados/informagdes para acompa-
nhar a trajetdria de individuos.

() Solicitagdo de providéncias/reunides para resolugdo de problemas urgentes.

( ) Criagao de politicas e programas para melhoria da situagao do crime e/ou redugao
da impunidade.

() Outro:

115. Em uma escala de 1a 5, como vocé avalia a qualidade dos contatos estabelecidos
com a instituicdo, em termos de alcance dos objetivos comuns? Considerando que 5
& a nota de melhor qualidade do contato.

Marcar apenas uma opgéo.

116. Os estudos académicos sobre Sistema de Seguranga Publica, Justica Criminal
e Execugado Penal e de medidas socioeducativas falam muito sobre o conflito entre
instituicdes. Assim sendo, gostaria que vocé, por favor, nos apontasse caso ja tenha
vivenciado conflitos/desacordos em razao da dificuldade em estabelecer um padréo
de cooperagado compativel com o que se espera dela na prevencao do crime ou na
repressao do delito.

Marcar apenas uma opgéo.

() Ja houve conflitos/desacordos
() Nao houve conflitos/desacordos
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116.1. Em caso positivo, poderia nos contar sobre uma situagéo especifica em que esse
conflito/desacordo se evidenciou, e a natureza do conflito?

117. Poderia relatar uma experiéncia que avalia como positiva no trabalho conjunto? *

118. Caso vocé tenha que dialogar com a instituicdo, vocé tem uma pessoa de referén-
Cia para solicitar apoio/ajuda?
Marcar apenas uma opgao.

() Sim
( ) Nao

118.1. Em caso positivo, vocé considera que a relagao entre vocés é:
Marcar apenas uma opgao.

( ) Distante/fraca
() Préxima
() Muito proxima/forte

119. Caso tenha mais alguma informagé&o sobre esse topico que queira nos contar, fi-
que a vontade para descrever.

Instituicoes que facilitam a articulagao

Nos ultimos anos, diversos diagnosticos tém destacado a importancia de instituigdes
que facilitem a articulagdo entre as organizagdes envolvidas no Sistema de Seguranga
Publica, Justica Criminal e Execugdo Penal. Esses estudos ressaltam o potencial de
estruturas criadas dentro de planos nacionais, estaduais ou municipais de seguranga
publica para promover a troca de informagdes e a cooperagao entre os profissionais
da area. Agora, gostariamos de saber mais sobre sua familiaridade e participagdo em
iniciativas promovidas no ambito de planos nacionais, estaduais ou municipais de se-
guranga publica nos ultimos 12 meses.



120. Por favor, indique quais dessas iniciativas vocé ja ouviu falar:

Marque todas que se aplicam.

Integragao da Gestdo em Segurancga Publica (IGESP)
Gabinete de Gestao Integrada (GGl) - Pronasci
Centro Integrado de Comando e Controle (CICC)
Observatoério Municipal de Seguranga Publica
Observatorio Estadual de Seguranga Publica
Audiéncias de Custddia

Céamara Técnica para Redugao de Homicidios
Conselho Comunitario de Seguranga Publica
Conselho Penitenciario

Conselho de Criminologia e Politica Criminal
Conselho de Politicas sobre Drogas

Grupo de Intervencgdo Estratégica (GIE Vida)
Nao ouvi falar de nenhuma iniciativa acima

()
()
()
()
()
()
()
()
()
()
()
()
()
()

Qutro:

121. Marque as opgdes as quais vocé ja participou ou participa. *
Marque todas que se aplicam.
Integragao da Gestdo em Seguranga Publica (IGESP)
Gabinete de Gestdo Integrada (GGl) - Pronasci
Centro Integrado de Comando e Controle (CICC)
Observatdério Municipal de Seguranga Publica
Observatorio Estadual de Seguranga Publica

Audiéncias de Custddia

()

()

()

()

()

()

() Camara Técnica para Redugado de Homicidios
() Conselho Comunitario de Seguranga Publica
() Conselho Penitenciario

() Conselho de Criminologia e Politica Criminal
() Conselho de Politicas sobre Drogas

( ) Grupo de Intervengao Estratégica (GIE Vida)

() Nao participei/participo de nenhuma iniciativa acima
()

Outro:

293
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122. Agora, pensando nas atividades de colaboragao das quais vocé participa, por favor,
nos informe como avalia, de 1a 5, sendo 5 a avaliacdo mais positiva, a capacidade des-
sas instancias em promover projetos e programas voltados para a seguranga publica.

Marcar apenas uma opg¢ado por linha.

1 2 3 4 5 Ndo

participou
Integragdo da Gestdo em Seguranga Publica (IGESP) () )y )y ) )y ()
Gabinete de Gestdo Integrada (GGI) - Pronasci ()y ) )y )y )y ()
Centro Integrado de Comando e Controle (CICC) () )y )y )y ) ()
Observatoério Municipal de Segurancga Publica ()y ) )y )y )y ()
Observatorio Estadual de Seguranga Publica () ) )y )y )y ()
Audiéncias de Custddia ()y )y ) )y ) ()
Camara Técnica para Reducido de Homicidios () )y )y )y ) ()
Conselho Comunitario de Seguranga Publica ()y ) )y )y )y ()
Conselho Penitenciario () )y )y )y ) ()
Conselho de Criminologia e Politica Criminal ()y ) )y )y )y ()
Conselho de Politicas sobre Drogas ()y ) )y )y )y ()
Grupo de Intervencao Estratégica (GIE Vida) ()y ) )y )y )y ()

123. Vocé tem sugestdes para a melhoria de algum desses instrumentos que fomenta
a colaboragédo entre as agéncias do sistema de seguranga publica, justi¢ca criminal e
execugao penal?
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Identificacao das causas da criminalidade

Este bloco visa entender as percepgdes e analises das instituicdes sobre as causas
subjacentes a criminalidade em suas areas de atuagao.

124. Na sua opinido, quais sao as principais causas da criminalidade em sua regidao?
Ou seja, quais fatores especificos sua instituicdo considera mais significativos na pro-
mocao do combate crime em sua area de atuagao? *

125. Sua instituicdo realiza analises ou estudos para identificar e compreender as cau-
sas da criminalidade? *
Marcar apenas uma opgé&o.

() Sim, quando demandada
() Sim, com frequéncia predeterminada (mensal, semestral, anual etc.)
( ) Nao

126. Quais medidas ou iniciativas sua instituicdo propde para abordar e mitigar as cau-
sas subjacentes da criminalidade identificadas em sua regiéo?

127. Qual é sua opinido sobre a adogdo de um Sistema de Informagdes Integrado para
o Sistema de Seguranca Publica, Justica Criminal e Execucdo Penal/Socioeducativo?
Marcar apenas uma opg¢éo.

() Discordo completamente
( ) Discordo em partes

( ) Concordo em partes

() Concordo plenamente

128. Justifique, por favor, a sua resposta. *
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129. Vocé participa de algum canal de comunicagao (como grupos de WhatsApp) que
integra profissionais de distintas instituigdes do Sistema de Seguranga Publica, Justi-
¢a Criminal e Execugao Penal/Socioeducativo?

Marcar apenas uma opgéo.

() Sim
( ) Néo

129.1. Em caso positivo, poderia nos contar quais fungdes esse grupo cumpre?

Densidade das politicas de integragao

Este bloco tem como objetivo compreender a densidade das politicas de integragao
dos envolvidos n area de seguranga publica, justica criminal e execugao penal.

130. Quais melhorias ou iniciativas vocé sugere para fortalecer as redes e a colabora-
Gao entre os atores envolvidos na area de seguranga publica?

131. Na sua opinido, a aprovacao do Sistema Unico de Seguranca Publica (SUSP) alte-
rou a légica de coordenacao entre as instituicdes?

132. Antes de finalizarmos, ha mais alguma informagao ou comentario que vocé gostaria
compartilhar conosco para enriquecer nossa compreensao sobre as dinamicas e desa-
fios na area de segurancga publica, justica criminal e execugdo penal? Estamos abertos
a ouvir suas consideragdes e sugestdes. Obrigado pela sua participagao e contribuig¢ao.
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