ANEXO XII - SUGESTAO DE ROTEIRO DE CIRCULO CONFLITIVO

RESUMO DO CASO:

UNIDADE:

FACILITADORES:

DATA:

ELEMENTOS PREVIAMENTE ESCOLHIDOS:

- OBJETO DA PALAVRA:
- PECA DE CENTRO:

ETAPAS:

1) BOAS-VINDAS + EXPLICAGAO DO OBJETO DA PALAVRA E DO
CENTRO DE CiRCULO

2) CERIMONIA ABERTURA

3) CHECK-IN

4) CONSTRUGAO DE VALORES

5) CONSTRUGAO DE DIRETRIZES

6) CONTAGAO DE HISTORIA

- ETAPAS DE EXPLORAGCAO DO PROBLEMA
7) SENTIMENTOS

8) NECESSIDADES

9) ACORDO:

10) CHECK-OUT

11) CERIMONIA DE ENCERRAMENTO:



